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COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

INTRODUCAO

A evolugdo histdrica da Comunicagdo Social ao longo do
tempo reflete o desenvolvimento de um conjunto de transformacdes
socio-culturais e tecnoldgicas para lidar com os canais de troca de
informacdes e conhecimentos entre as pessoas, motivo pelo qual este
livro visa discutir este campo de estudos e de préatica profissional na
periodizacdo contemporanea.

Os capitulos do presente livro refletem uma construgdo
empreendida por um grupo eclético, de vinte e um pesquisadores
brasileiros, oriundo de distintas instituigdes de ensino superior de
Norte ao Sul do pais, refletindo um necessario trabalho em rede
nacional para trabalhar o estado da arte do campo da Comunicagao
Social em lingua portuguesa.

O trabalho realizado pelos profissionais envolvidos neste
livro somente foi possivel em razéo do trabalho arquitetado de modo
colaborativo a véarias maos por pesquisadores com diferentes
expertises profissionais e formacdes académicas que trabalham e
compartilham o comum interesse pelo campo epistémico da
Comunicagédo Social lato sensu e pelo Jornalismo stricto sensu.

A organizacdo desta obra em dez capitulos proporciona uma
imersdo ao campo episttmico da Comunicacdo Social nas suas
dimensGes académica e profissional, tendo o objetivo de
proporcionar uma visualizagdo panoramica por meio de estudos de
casos que funcionalmente amalgamam abstra¢Ges tedricas com
apreensdes da realidade.

Caracterizado por uma abordagem exploratdria, descritiva e
explicativa quanto aos fins e qualitativa quanto aos meios, este livro
foca diferentes temas relevantes na area de Comunicacgdo Social por
meio de uma rica triangulacdo tedrico-metodologica com base no
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levantamento e analise de dados primarios e secundarios e em
diferentes paradigmas cientificos.

O recorte teorico de estruturacdo das pesquisas deste livro é
fundamentado por um conjunto diferenciado de debates em cada
capitulo, demonstrando assim, como resultado global, a existéncia
de um paradigma eclético de fundamentos tedricos e conceituais que
reflete um pluralismo tedrico para abordar a Comunicagdo Social
como objeto de estudo.

Conclui-se que as discussdes apresentadas neste livro
proporcionam aos potenciais leitores a absor¢do de novas
informacBes e a transducdo em novos conhecimentos sobre a
realidade da Comunicacao Social, por meio da oferta de um debate
centrado no jornalismo que é apresentado por meio de uma didatica
abordagem afeita aos interesses de um publico leigo, ndo afeito a
tecnicismos, e da comunidade epistémica da area.

Excelente leitural
Prof. Dr. El6i Martins Senhoras

Prof. Dr. Luis Francisco Munaro
(organizadores)
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COMO A TEORIA DOS SISTEMAS PODE
CONTRIBUIR PARA OS ESTUDOS EM JORNALISMO?
A TEORIA DE LUHMANN APLICADA AO JORNALISMO!?

Regina Cazzamatta

Este capitulo tem como objetivo aplicar a teoria geral dos
sistemas sociais — resultante da teoria da diferenciacdo de Niklas
Luhmann (LUHMANN, 2009) — ao campo jornalistico e discutir as
vantagens oferecidas por essa abordagem teorica. Nesse ambito, o
jornalismo é descrito como um sistema social responsével por
desempenhar uma funcéo social especifica, indo além da correlacao
entre sujeito e acdo social. Dentro dessa perspectiva, é possivel
observar em que medida o jornalismo e outros sistemas sociais
(econdmico, politico e juridico) interagem e, assim, estabelecer uma
definicdo funcional do jornalismo (GORKE, 2008). A anélise das
demarcacdes existentes entre o jornalismo e demais sistemas sociais
é, cada vez mais, uma tarefa necessaria. Isso porque a funcéo social
do jornalismo tem sido fortemente contestada (HALLIN;
MANCINI, 2004; SCHOLL; MALIK, 2019). Sabendo-se que a
rotina e o papel social do jornalismo, bem como suas organizacoes,
vém sendo radicalmente desafiadas, as delimitacdes e os conceitos
fornecidos pela teoria dos sistemas podem ser Uteis para descrever e
avaliar tais mudangas estruturais. Além disso, essa abordagem
teodrica pode ser relevante para pesquisas empiricas, pois ela permite
constituir amostras com base em uma distingdo clara entre

1 Uma versido prévia desta capitulo foi publicada em: CAZZAMATTA, R. “How can
journalism studies benefit from a systems theoretical approach? Luhmann’s systems theory
applied to journalism”. Galaxia. Revista do Programa de Estudos Pés-Graduados em
Comunicagdo e Semittica - PUC-SP, n. 47, 2022. A autora agradece a traducdo realizada
pelo doutorando Augusto Santos da Universitat Erfurt.
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jornalismo e outras formas de comunicagdo social (GORKE;
SCHOLL, 2006).

Luhmann desenvolveu uma teoria dos sistemas pos-
Parsoniana (campo da teoria geral da diferenciacdo) que fornece uma
estrutura incisiva e esclarecedora para identificar e distinguir o
jornalismo (HANITZSCH, 2005). Embora sua obra tenha sido bem
recebida pela comunidade cientifica de lingua alemd, sua difuséo
internacional ficou restrita por nédo ter sido traduzida em muitos
outros idiomas. E o caso da publicacdo pdstuma de Luhmann
intitulada Die Politik der Gesellschaft que permanece sem uma
versdo em inglés. As tradugdes em portugués sdo, em sua maioria,
de livros sobre sociologia (RODRIGUES; COSTA, 2018) e,
sobretudo, ligados a teoria juridica. Um segundo argumento, e talvez
mais plausivel, para explicar a circulagdo limitada da obra de
Luhmann reside na complexidade de sua teoria. Esta exige um nivel
alto de abstracdo, desafiando a compreensdo comum da pesquisa
orientada por hipoteses empiricas (SCHOLL; MALIK, 2019).

Devido, a0 menos em parte, aos motivos descritos acima, a
recepcdo das ideias de Luhmann permanece limitada no Brasil
(OLIVEIRA; MAIA, 2018). Isto é particularmente visivel nos
estudos de midia. Quando comparado, por exemplo, a Jurgen
Habermas, Luhmann tem uma ressonancia bem menor dentro da
pesquisa comunicacional brasileira. Conceituadas compilacbes de
teorias do jornalismo no Brasil (TRAQUINA, 2020a, 2020b) sequer
mencionam o trabalho de Luhmann ou o aplica a0 campo do
jornalismo. A colecdo de teorias da comunicacdo — Teorias da
Comunicacdo, Hoje — de Ciro Marcondes Filho (FILHO, 2016, p.
21-23) dedica um subcapitulo a contextualizagéo feita por Luhmann
em relacdo a alta improbabilidade da comunicagdo. No entanto, o
autor se debruca sobre o desenvolvimento das teorias da
comunicacdo e ndo sobre a aplicacdo da teoria dos sistemas ao
jornalismo. Além disso, Macondes Filho escreveu um dos artigos
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mais relevantes sobre comunicacéo e ag&o politica, no qual ele traca
uma comparacgao entre os quadros teoricos de Habermas e Luhmann
(MARCONDES FILHO, 2008). H& ainda outras publicacdes
académicas que discutem as ideias de Luhmann em relacdo aos
estudos de comunicagdo, mas elas ndo dialogam diretamente com o
processo jornalistico. Algumas concentram-se em aspectos
especificos do pensamento de Luhmann, como a improbabilidade da
comunicacdo e o0s meios simbolicamente generalizados
(QUIROGA; TORT, 2013). Outras analisam a compreensdo de
Luhmann sobre a esfera pablica e o processo democratico
(FERNANDES, 2015).

Na América Latina, 0 campo da comunicacdo midiatica €
significativamente marcado pelos estudos culturais consolidados na
década de 1980, pelo movimento de transformacdo social nos anos
1990 e pela expansdo dos meios de comunicagdo comunitarios e
alternativo no comeco do novo milénio (PERTIERRA; SALAZAR,
2020). Na Alemanha, por outro lado, a teoria dos sistemas é
considerada “o mainstream da pesquisa em jornalismo”, o que ndo
significa que outras perspectivas tedricas ndo sejam utilizadas no
pais.

Em contraste com as abordagens mais antigas da
teoria do jornalismo, os tedricos dos sistemas ndo
estdo essencialmente interessados no que um
individuo que trabalha em jornalismo faz em uma
sociedade, como ele ou ela age e toma decis6es, mas
como, a um nivel superior, diferentes sistemas sociais
(tais como a economia ou a politica) cumprem
diferentes  fungbes  sociais (LOFFELHOLZ;
QUANDT; THOMAS, 2004, p. 181)2.

2 Todas as citages diretas presentes neste artigo séo tradugGes proprias.
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Diante da escassez de estudos voltados a correlacionar 0s
conceitos de Luhmann e o campo jornalistico, este artigo visa
discutir as vantagens da utilizacdo das teorias dos sistemas na
pesquisa em jornalismo, bem como argumentar de que maneira a
teoria dos sistemas podem contribuir para os estudos em jornalismo.
A proposta aqui € ajudar a delinear as fronteiras entre comunicagdo
publica e jornalismo, um ponto que vem sendo debatido ha décadas
dentro dos estudos brasileiros de comunicagdo. Este estudo se
debruca sobre diversas abordagens ja estabelecidas sobre a teoria dos
sistemas, ndo tendo, portanto, um carécter inovador. Na verdade,
este artigo busca instigar a comunidade académica brasileira a tratar
questdes criticas que desafiam a prética jornalistica a partir de uma
nova perspectiva tedrica. Para isso, apresento, primeiramente, 0s
fundamentos e os principais instrumentos da teoria geral dos
sistemas sociais. Na secdo seguinte, demonstro de que maneira
Luhmann relaciona seu quadro teérico com a midia no livro “A
realidade dos meios de comunicagdo” (Die Realitat der
Massenmedien) e como essa obra impactou outros pesquisadores. Na
sequéncia, descrevo como académicos adaptaram a teoria de
Luhmann ao jornalismo. Por fim, discuto os beneficios da teoria dos
sistemas para a pesquisa em jornalismo e como desenvolver aspectos
tedricos diante das rapidas e constantes mudancas nas praticas
jornalisticas.

FUNDAMENTOS CENTRAIS DA ABORDAGEM TEORICA
DOS SISTEMAS DE LUHMANN

Considerando a complexidade da teoria de Luhmann e a
ampla dimenséo de suas analises, esta subse¢do busca condensar
alguns elementos essenciais de sua teoria social, especialmente
aqueles que sdo essenciais para compreender o pensamento do autor
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sobre o sistema dos meios de comunicacdo (LUHMANN, 2009
[1996]). O propdsito é revisar os conceitos gerais de Luhmann em
articulacdo com o jornalismo, conforme proposto por teoricos de
midia que se debrucaram sobre a obra dele (BLOBAUM, 2004;
GORKE; KOHRING, 1996; GORKE; SCHOLL, 2006;
MARCINKOWKI; BRUNS, 2004). Assim, ndo aspiramos esgotar
0s conceitos tedricos e estamos cientes de possiveis omissdes.

Premissas primarias

A premissa fundamental da teoria dos sistemas estabelece
que “sistemas sociais operam de forma autonoma com base na
diferencia¢do funcional em relagdao ao seu ambiente” (SCHOLL;
MALIK, 2019, p. 01, grifo nosso). A partir dessa distingéo, o sistema
adquire sua unidade e funcionalidade (BORCH, 2011). Esse
contraste entre sistema e ambiente ¢ chamado ‘diferenciacao
funcional’ e minimiza as pressdes ambientais ao construir estruturas
internas complexas para lidar com tais interferéncias. Nas palavras
de Luhmann, o sistema ‘¢’ nada mais do que a diferenga ao seu
ambiente (LUHMANN, 1995a), e sua funcado é resolver problemas
especificos dentro das e para as sociedades (GORKE; SCHOLL,
2006). A macro teoria de Luhmann investiga se é possivel
estabelecer uma ordem social e propde a observa-la cientificamente.

Autonomia e autopoiese

Com base na obra do bidlogo chileno Humberto Maturana,
Luhmann utiliza o conceito de autopoiese (producédo e reproducédo
das operacOes fundamentais dos sistemas) para descrever o
desempenho recursivo de sistemas autorreferenciais. Em outras
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palavras, autopoiese significa a autoproducdo e a coOpia da
comunicacdo nos sistemas sociais e a consciéncia nos sistemas
psiquicos. Em suas palavras, os sistemas autopoiéticos “ndo apenas
produzem e mudam suas estruturas”, mas “tudo o que € usado como
unidade pelo sistema é produzido como unidade pelo proprio
sistema” (LUHMANN, 19953, p. 03). A autopoiese refere-se apenas
ao nivel operacional do sistema, ndo envolve o dominio do ambiente
externo. Em suma, os sistemas sociais sdo autorreferenciais, auto-
organizados e autorreprodutivos. “E possivel determinar um modo
de operagdo que ¢é encontrado apenas naquele sistema” (BARALDI;
CORSI; ESPOSITO, 2021, p. 38). “A autopoiese dos sistemas
sociais se baseia em seu componente elementar: a comunicagido”
(SCHOLL; MALIK, 2019). Os sistemas sociais existem ao passo
que estabelecem limites em relagéo aos seus ambientes externos, ou
seja, a premissa central da autonomia. No entanto, autonomia nao
deve ser confundida com autarquia, o que implica que os sistemas
sociais ndo podem ser influenciados pelo seu ambiente. Por outro
prisma, Luhmann considera que o0s sistemas sociais sdo fechados em
relacdo a sua funcdo e operacdes basicas, mas abertos em termos de
estrutura. Pode-se entender a autonomia dos sistemas como a selegéo
autodeterminada de influéncias ambientais (SCHOLL; MALIK,
2019).

A consequéncia radical dos conceitos de autonomia e
autopoiese € representada pela “remocao” da consciéncia, do sujeito,
do individuo ou do ator. Mais precisamente, o sujeito € colocado nos
sistemas psiquicos e, assim, no ambiente externo dos sistemas
sociais. Luhmann desconstroi o sujeito e o estabelece como
referéncias de sistemas. N&o h& espaco para individualismo
metodoldgico, apenas para o holismo social. A teoria de Luhmann
substitui o sujeito por uma realidade composta por sistemas
autorreferenciais e operaces observaveis. Isso significa que as
pessoas sdo excluidas dos sistemas sociais. Essa mudanca de
paradigma simbolizada pela interrupcdo da tradigdo tedrico-sujeito é
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uma das postulacbes mais controversas de Luhmann: s6 a
comunica¢do pode comunicar.

Naturalmente, ainda pode-se afirmar que os seres
humanos agem. Mas como isso sempre ocorre em
situacOes, resta saber se e em que medida a agdo é
atribuida ao ser humano enquanto individuo ou a
situacdo. Se alguém quiser decidir sobre essa questdo,
é preciso observar o processo de atribuicdo ao invés
do ser humano na situagdo (LUHMANN, 1995b, p.
44).

Acoplamento estrutural

As sociedades modernas, ao contrario das pré-modernas, sdo
funcionalmente diferenciadas. Isso significa que todo sistema social
moderno cumpre uma funcéo especifica, evitando redundancia. Um
sistema social ndo pode desempenhar a fungédo de outro. Isso torna a
sociedade moderna, por um lado, altamente efetiva na resolucéo de
seus problemas (SCHOLL; MALIK, 2019). Por outro lado, torna as
sociedades modernas vulneraveis, pois nenhum sistema (como a
religido nas sociedades pré-modernas) pode controlar outros
sistemas, pois nenhum deles encontra-se em uma posicdo
hierarquica superior. Desse modo, o0s sistemas sociais sao
estruturalmente acoplados - eles estabelecem relagdes de observagéo
mutua de sistemas autopoieticos, contando com as complexidades
uns dos outros para desenvolver complexidades internas - e
interdependentes (ibid).

Dito isso, ¢ fundamental notar que a autoselecdo e a
autonomia do sistema ndo sdo contestadas pelo conceito de
acoplamento estrutural ou interpenetracdo (LUHMANN, 1995b, p.
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214). Ademais, ndo existe hierarquia de subsistemas sociais €, em
particular, ndo existe representacdo do todo por nenhuma de suas
partes. Por exemplo, o sistema politico coexiste com outros sistemas
funcionais da sociedade e, embora a politica permita decisdes
coletivas vinculadas, ela ndo é central ou esta acima dos sistemas
econémicos ou legais. A economia também ndo é considerada um
sistema dominante, como formulado em termos marxistas (GORKE;
SCHOLL, 2006). Tal hierarquia seria incompativel com o0s
pressupostos da diferenciacdo funcional e fechamento operativo
(autorreferencialidade e autopoiese) dos sistemas (ALBERT, 2016).
Embora a teoria de Luhmann também trate de politica, ela ndo se
caracteriza como uma teoria politica. Para o sociélogo, a teoria dos
sistemas seria uma “autodescri¢do reflexiva que integra e esta dentro
do sistema politico” (ibid).

Epistemologias construtivistas radicais

Os sistemas sociais ndo sdo um componente ontologico. Eles
se relacionam estritamente com o observador, seja por auto-
observagdo ou por um observador externo, como cientistas ou
jornalistas (SCHOLL; MALIK, 2019). Aqui Luhmann substitui a
distincdo classica entre sistemas ‘fechados’ e ‘abertos’ “pela questio
de como o fechamento autorreferencial pode criar abertura”
(LUHMANN, 19954, p. 09). A partir dessa mudanca de paradigma,
é possivel considerar a autodescricdo, a auto-observacdo e a
autossimplificacgdo em meio aos sistemas. Assim, com essa
modificacdo, € possivel discernir a diferenciagdo sistema-ambiente
externo a partir da perspectiva de um observador (por exemplo, um
jornalista) da distincdo sistema-ambiente aplicada pelo proprio
sistema.
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Relacdes reflexivas desse tipo ndo so6 revolucionam a
epistemologia classica sujeito-objeto e
desdogmatizam e ‘naturalizam’ a teoria da ciéncia:
elas também produzem uma compreensao muito mais
complexa de seu objeto através de uma concepc¢do
tedrica mais complexa (LUHMANN, 19953, p. 09).

Comunicacgéao

A comunicacdo é considerada uma triplice cadeia de selecéo
de possibilidades e ndo um simples enunciado. Os sistemas sociais
sO sdo capazes de observar sentidos com base em diferentes codigos
e programas. Os sistemas funcionais se diferenciam a partir de
codigos especificos e comunicagdes particulares geradas de forma
simbdlica (ALBERT, 2016; GORKE; KOHRING, 1996;
LUHMANN, 1995a). O mecanismo principal refere-se a codificacdo
binaria de cada sistema. Por exemplo, a posse ou auséncia de poder
dentro do sistema politico ou o cédigo legal/ilegal existente dentro
do sistema juridico. Em outras palavras, sistemas funcionalmente
diferenciados sdo especializados em um tipo especifico de
comunicacdo, a qual é determinado por seus codigos particulares
(BECHMANN; STEHR, 2011). A autonomia funcional permite que
a sociedade moderna seja eficaz, mas obriga cada sistema a observar
a operacao ativa de outros sistemas.

Luhmann descreve a comunicacdo como uma “unidade de
trés partes” (LUHMANN, 1995b, p. 142): informagdo (selecdo de
informacdo a partir de uma gama de possibilidades de significados);
enunciado (uma citagdo oriunda de um processo deliberativo; o
motivo pelo qual a informagdo selecionada é veiculada) e
compreensdo (a observacdo da diferenca entre informacéo e
enunciado — isto €, a informacéo veiculada — deve ser compreendida
por outros). Essa distingdo entre informacdo e o ato de enunciar

23



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

oferece um grande potencial de analise. Ambas as sele¢fes exigem
uma interpretacéo significativa do comunicador.

Em suma, a sociedade € produzida e reproduzida por meio da
comunicacdo (ndo por pessoas ou acOes). Isso significa que um
sistema social é composto por comunicacao (a unidade fundamental
da autoconstituicdo do sistema) e sua atribuicdo de atividades
(equipe de auto-observacdo e descri¢do). A secdo a seguir discute
como Luhmann aplicou a teoria dos sistemas operacionalmente
fechados ao campo dos meios de comunicacdo de massa.

A REALIDADE DOS MEIOS DE COMUNICACAO

A obra The Reality of Mass Media (1996) é considerada
crucial, pois Luhmann, pela primeira vez, descreveu os meios de
comunicacdo de massa como “um dos sistemas funcionais da
sociedade moderna, que como todos 0s outros, deve sua maior
eficacia a diferenciacdo, ao fechamento operacional e a autonomia
autopoiética dos sistemas em questdo” (LUHMANN, 2009 [1996],
p. 17). O livro suscitou diversas discussdes na prépria midia, a qual
se posicionou contra as ideias de Luhmann (BECHMANN; STEHR,
2011). O autor propde um sistema de midia de massa baseado em
trés areas programaticas: noticia/reportagem, propaganda e
entretenimento (LUHMANN, 2009). Baseado no ‘construtivismo
operacional’ — uma perspectiva que ndo nega a existéncia de uma
realidade externa, mas a considera inacessivel ao observador —, o
eixo articulador do livro, assim como seu titulo, refere-se a dupla
funcdo dos meios de comunicacdo de massa.

A primeira ‘realidade dos meios de comunicagéo’ faz aluséo
a ndo reflexdo ou espelhamento de uma realidade observada pela
propria midia. Pelo contrario, os meios de comunicagdo constroem
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uma realidade sobre a qual eles comunicam diariamente por meio de
noticias, propaganda e entretenimento. A realidade construida por
meio da producdo de sentido é resultante de um processo de selecao.
A legitimidade dessa realidade pode ser preservada sob a condi¢éo
de que a forma como ela é produzida, criada e consumida nos seja
apresentada (LUHMANN, 2009). Esse pressuposto reformulou
radicalmente a perspectiva da pesquisa em comunicagdo de massa.
O interesse de Luhmann estd centrado na forma como a midia
constréi as realidades e ndo como ela as distorce. Para discutir
distorcdo, seria necessario considerar uma realidade ontoldgica,
objetiva e acessivel, a qual poderia ser compreendida sem o aspecto
da construcdo (ibid). O que a midia transmite como ‘real’ é uma mera
criacdo dela mesma. Por sua vez, a segunda 'realidade dos meios de
comunicacdo' se aplica a sequéncia estrutural de funcionamento do
préprio sistema, ou seja, sua sequéncia de observagdo do processo
que gera a realidade para si e para os outros. Nas palavras de
Luhmann, “[0] que observamos agora ¢ uma duplicagdo da realidade
que ocorre no sistema observado dos meios de comunicagdo”
(LUHMANN, 2000, p. 04). Portanto, os meios de comunicagéo
podem distinguir entre autorreferéncia (presente em todos 0s modos
de operacdo) e outras referéncias externas (Fremdreferenz)
relacionadas a contextos e ambientes. Temas constroem a memoria
dos meios de comunicacgéo, produzindo uma realidade de segunda
ordem para outras comunicacdes (LUHMANN, 2000, p. 97), além
de constituirem o acoplamento estrutural a outros sistemas sociais.

Luhmann considera que a invencdo das tecnologias de
disseminacédo (impresso, radio, televiséo e internet) sdo elementares
para a fundacdo de um sistema de diferenciacdo do sistema
midiatico. O autor define meios de comunicacdo de massa como
“todas aquelas institui¢des da sociedade que utilizam meios técnicos
de reproducao para difundir comunicacao” (LUHMANN, 2000, p.
02). O aspecto mais relevante de seu conceito ¢ que “ndo ocorre
interacdo entre emissor e receptor na presenga de ambos” (ibid).
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Como em outros sistemas funcionais, um cédigo binario produz e
constantemente reproduz a sequéncia de operacgdes no sistema, bem
como a diferenca entre o sistema e seu ambiente externo. Na midia
de massa, essa forma de comunicacdo é determinada pelo cédigo
especifico de informacdo/ndo-informacdo (LUHMANN, 2009, p.
28). Esta antitese seré discutida nas secOes seguintes. Por ora, vale
observar que o codigo informacdo/ndo-informacdo complementa
nossa compreensao como pesquisadores do campo jornalistico, mas
parece inadequado para 0s campos da propaganda ou do
entretenimento (GORKE; SCHOLL, 2006).

Além de criar uma memdria social que permita a
continuidade da comunicacgéo, a funcdo dos meios de comunicagao
consiste em “dirigir a auto-observacdo do sistema social”
(LUHMANN, 2000, p. 97), comunicando ao publico acontecimentos
escolhidos de acordo com o cddigo de informacgédo/nédo-informacao.
Apesar das criticas, as quais abordarei na secdo seguinte, a
perspectiva de Luhmann sobre a midia impacta trés aspectos
principais do campo da comunicagdo (BECHMANN; STEHR,
2011). Primeiramente, o autor rompe a relacao causal entre meios de
comunicacéo e sociedade, que busca efeitos diretos da manipulagao
deliberativa da midia. A midia influencia a opinido publica ao passo
que ela define e enquadra a agenda publica. Sendo assim, ndo ha
impacto imediato. Sua segunda contribuicdo é reconhecer que a
midia ndo transmite ‘a’ verdade, mas estrutura os assuntos do dia e
garante a veiculacdo de novas informac6es. A midia de massa €
constituida pela selecdo de programas de comunicagao recursivos e
autorreferenciais, e a sua fungdo ndo é condicionada por valores
externos como justica e objetividade (LUHMANN, 2009). Por fim,
partindo do principio de que os meios de comunicacdo trabalham
seletivamente, pode-se afirmar que eles ndo espelham, mas sim
constroem sua realidade.
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CRITICAS A ‘A REALIDADE DOS MEIOS DE
COMUNICACAO’

A teoria dos sistemas proposta por Luhmann inspirou muitos
trabalhos empiricos em jornalismo, principalmente entre o0s
académicos de lingua alemd (GORKE; SCHOLL, 2006). Os
conceitos tedricos e instrumentos estabelecidos pelo autor foram, em
termos gerais, bem recepcionados pela comunidade académica,
ainda que algumas de suas reflexdes tenham sido fortemente
criticadas. Gorke (2008, p. 178-179) aponta quatro principais criticas
a teoria dos meios de comunica¢do de Luhmann, destacando
algumas contradicGes derivadas do proprio trabalho anterior de
Luhmann. Primeiramente, o conceito de midia fundamentado na
comunicacdo sem interacdo enquanto critério definidor para um
sistema social € inconsistente com a prépria teoria dos sistemas
sociais. Gorke (2008) argumenta que interacdo nao é algo incomum
em outros sistemas (sistemas politicos, econdmicos ou mesmo
juridicos). Sendo assim, por que o sistema midiatico deveria ser o
Unico a excluir a possibilidade de inter-relagdo? Além disso,
comunicacdo sem interacdo também acontece em outros sistemas
(GORKE; SCHOLL, 2006).

Em segundo lugar, o autor afirma que utilizar ‘técnica’ como
base para delimitacdo conceitual é, nesse contexto, uma escolha
contraditoria. Ao colocar ‘Luhmann contra Luhmann’, Gorke (2008,
p. 178-179) pontua que — “a tecnologia como critério delimitador
nao faz sentido”. Luhmann distingue o sistema midiatico baseado no
critério da distribuicdo técnica (impresso, radio, TV e internet). O
problema aqui ndo é, necessariamente, a separacdo entre
comunicacdo de massa e comunicacdo interpessoal, mas sim a
contradicdo no &mbito da teoria dos sistemas. Segundo o préprio
Luhmann, a Unica maneira de delinear as fronteiras de um sistema
funcional ¢ identificando estruturas de sentido-significado (temas,
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comunicacdo simbolica em geral), isto é, a funcdo do sistema. Em
terceiro lugar, o uso do cédigo informacao/ndo-informagao parece
problematico tendo em vista que o termo ‘informacdo’ indica,
concomitantemente, uma das trés etapas de selecdo que Luhmann
define como comunicacgdo. Em outras palavras, onde quer gue ocorra
contato dentro da sociedade e de seus sistemas, a selecdo de
informacdes também ocorre. Informacdo faz parte da comunicacédo
em um sentido amplo (GORKE, 2008, p. 178). Em quarto lugar,
como discutido anteriormente, Luhmann examina a pratica
jornalistica entendo-a como um programa midiatico, assim como a
publicidade e o entretenimento. No entanto, Luhmann n&o justifica
de forma persuasiva o que as trés areas tém em comum para compor
um sistema social com fronteiras e ambientes compartilhados
(GORKE; SCHOLL, 2006; SCHOLL; MALIK, 2019). Portanto,
segundo os criticos, os trés programas desempenham funcdes
diferentes e, por essa razdo, devem ser diferenciados entre si (ibid).

TEORIA DOS SISTEMAS APLICADA AO CAMPO
JORNALISTICO

Embora Luhmann tenha aplicado as teorias da diferenciacéo
e dos sistemas aos meios de comunicacéo, o sociélogo ndo chegou a
conceber uma teoria especifica do jornalismo. Ele nunca demonstrou
grande interesse em descrever a funcdo do jornalismo. Ao invés
disso, dedicou-se a apreender como uma sociedade diferenciada
pode compartilhar uma realidade comum (KOHRING, 2016).
Manfred Rihl (1969) foi o primeiro pesquisador alemao a destacar
as vantagens da teoria dos sistemas para debater jornalismo. A obra
de Rihl tornou-se referéncia nos estudos de jornalismo alemao, pois
foi a primeira publicacéo a focar nos sistemas sociais organizados e
ndo nos atores jornalisticos. Para identificar o ambiente jornalistico
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e distingui-lo de outros sistemas sociais altamente complexos, como
a propaganda e as relacOes publicas, é necessario localizar a funcao
Unica do jornalismo. Ruhl (1980, p. 319) constata que a funcédo
primordial do jornalismo é produzir e apresentar temas de interesse
publico. Apos refinar sua definicdo do processo jornalistico, Ruhl
(2008) passou a caracteriza-lo como:

uma imposi¢do de temas selecionados e variados de
comunicacdo persuasiva (as vezes manipuladora),
melhorando de forma deliberativa a legibilidade, a
abrangéncia e a transparéncia da populacdo mundial.
[...] Sobretudo, o jornalismo reanalisa temas e
informagGes de producdo de sentido a partir de uma
relacdo interdependente com normas e valores
socialmente aceitos [...] (RUHL, 2008, p. 32).

Segundo Kohring (2016), uma teoria do jornalismo
fundamentada na teoria dos sistemas busca “limites comunicativos
que facam sentido” (KOHRING, 2016, p. 168). Ao se refletir sobre
jornalismo enquanto um sistema funcional (ou seja, autbnomo e
autodeterminado), as seguintes questdes emergem:

a) Pode-se descrever e definir o jornalismo e 0 ambiente
externo ao sistema jornalistico de forma
compreensiva?

b) Pode-se determinar uma dimensdo de sentido que se
adeque exclusivamente a comunicacdo jornalistica?

c) Qual é a comunicacdo simbdlica generalizada
derivada do sistema (seu cddigo binario)?

d) Qual é a funcdo social do jornalismo e qual problema
social precisa ser resolvido pela formagdo de um
sistema jornalistico? (KOHRING, 2016).
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Em sintese, a partir das teorias da diferenciacdo e dos
sistemas, € necessario que exista um problema social a ser resolvido
para que a questdo do sensemaking seja respondida. Somente sob
essa condicdo € possivel tracar uma fronteira (comunicativa) entre o
sistema (jornalistico) e seu ambiente. De acordo com a premissa da
teoria da diferenciacdo, a crescente complexidade, seletividade e
contingéncia da sociedade moderna demandam diferenciacdo
funcional dos sistemas sociais (politica, direito, ciéncia e
jornalismo). Cada um deles desempenha uma funcdo crucial em
nome da manutencdo da ordem social (HANITZSCH, 2005).

Um amplo debate baseado na teoria dos sistemas surgiu nos
estudos de jornalismo alemdes na década de 1990 a partir da tese de
Marcinkowski (1993). Baseado na teoria da diferenciacdo de
Luhmann, o autor (1993) discute o Publizistik como um sistema
social funcional, descrevendo o jornalismo como produto da
diferenciagdo interna do sistema editorial, ou seja, seu subsistema.
Nesse sentido, o publico faria parte do sistema Publizistik. Ainda
assim, o sistema funcional é o ambiente interno do jornalismo. Desse
modo, o jornalismo é considerado independente da audiéncia, apesar
do acoplamento estrutural em relacdo a atencdo. O cddigo binario
proposto seria publicado/ndo-publicado. No entanto, como afirmam
Scholl e Weischenberg (1998a), existem algumas terminologias
imprecisas na obra de Marcinkowski. Na préatica, ainda segundo eles,
toda a observacdo do sistema editorial parece derivar do jornalismo.
Ademais, ndo € estabelecida nenhuma diferenciacdo entre
jornalismo e outras formas de publicacéo ndo noticiosas como livros.

Blobaum (2004) argumenta que o jornalismo floresceu ao
longo de sua histéria como um sistema funcional da sociedade
moderna, desenvolvendo sua estrutura na forma de organizagdes
jornalisticas (midia de massa, corporagdes midiaticas e redacdes),
programas (pesquisa, selecdo, apresentacdo e coordenagdo) e
funcBes (jornalistica e pablica). Para o autor, a funcdo primaria do
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jornalismo € mediar informagdes atuais. Como qualquer outro
sistema social, ele consiste na comunicacéo e deve selecionar, no
meio de um fluxo intenso de informacdes, quais dados seréo
considerados relevantes ou irrelevantes (BLOBAUM, 2016). O
autor enfatiza a relativa autonomia do jornalismo sem negar que 0s
jornalistas trabalhem sob limitagdes. No entanto, essas ‘irritagdes’
séo entendidas como influéncias ambientais da teoria dos sistemas.
Nesse sentido, o sistema jornalistico estd conectado aos seus
ambientes externos de forma diferente, o que pode ser um problema.
Contudo, essas relacdes interdependentes ou acoplamentos
estruturais entre sistema e ambiente externo sdo percebidas,
fundamentalmente, a partir de sua importancia para mudancas
estruturais no jornalismo (BLOBAUM, 2016). A compreensdo do
jornalismo como um sistema social funcional fornece diferentes
posicionamentos dentro da pesquisa em jornalismo em relagéo ao
design do sistema e de seus meios simbdlicos de comunicacdo de
forma geral (cddigo binario). Alguns estudiosos também inserem o
jornalismo no subsistema da esfera publica (Offentlichkeit) ou da
comunicacéo publica.

Como qualquer outro sistema social, o jornalismo opera, em
grande medida, de forma autbnoma ou, nos termos da teoria dos
sistemas, autorreferencial e autopoiético. Assim, a abordagem
jornalistica precisa decidir, por meio de um codigo binario ou de sua
distingdo norteadora, quais temas devem ser comunicados pelo
sistema jornalistico e quais pertencem ao seu ambiente externo
(MEIER, 2007). O cddigo binario € a pré-condigdo do jornalismo,
mas sua definicdo varia dentro da literatura — informagéo/néo-
informagdo (BLOBAUM, 1994; LUHMANN, 2009 [1996]),
publicado/ndo-publicado (MARCINKOWSKI, 1993), associacéo de
multissistema/néo-associacdo de multissistema (KOHRING, 1997),
real/ndo-real (GORKE, 1999) ou veiculada/ndo-veiculada
(WEISCHENBERG, 2014). Autonomia, no entanto, ndo exclui o
contato com o ambiente externo. Um estimulo externo pode iniciar
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a automudanga, de acordo com sua logica interna. “Do ponto de vista
da estrutura ou ‘programas’, os sistemas sdo abertos ao ambiente”
(GORKE; SCHOLL, 2006, p. 648). A mudanca estrutural ¢ uma
caracteristica fundamental dos sistemas sociais. Ao ajustar 0s
elementos estruturais, 0s sistemas sociais se adaptam ao seu
ambiente. Como mencionado anteriormente, essa capacidade de
interagir e modificar estruturas descritas como “acoplamento
estrutural” permite a inovagio (BLOBAUM, 2004).

Segundo Matthias Kohring (2016), essa formula de auto-
observacao para descrever a funcdo primordial do jornalismo no
decorrer de seu desenvolvimento teorico € coerente e plausivel. No
entanto, a maioria das tentativas de teoria emprega um ‘“‘conceito
indefinido e vago de informac¢ao” (KOHRING, 2016, p. 170). Assim
como Marcinkowski (1993), o socidlogo Jirgen Gerhard (1994)
define a funcéo do sistema como uma auto-observacao da sociedade,
mas ele oferece um conceito mais especifico de informac&o. O autor
categoriza a esfera publica como um sistema social. A funcdo de
auto-observacdo é descrita como a producdo de atencdo a temas
especificos ou temas relevantes para a sociedade. Atencdo versus
ndo-atenc¢do € o codigo binario proposto (GERHARDS, 1994, p. 87-
89). No entanto, de acordo com Kohring (2016), chamar a atencao
para temas especificos é a condi¢do fundamental para o sucesso da
comunicacdo dentro de todos os outros sistemas sociais, incluindo
propaganda e relacdes publicas.

Kohring (1997) também conceitua a “esfera publica” como
um sistema social. “A diferencia¢ao funcional da sociedade levou a
interdependéncias e influéncias complexas” (KOHRING, 2016, p.
171). Em outras palavras, devido a diferenciagdo funcional da
sociedade moderna, “aumentam as relagdes interdependentes entre
sistemas funcionais, mas a integracdo dos sistemas funcionais se
torna um novo problema a ser resolvido” (GORKE; SCHOLL,
2006). Desse modo, esse sistema funcional tem sido diferenciado
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para garantir uma observacdo continua dos eventos dentro da
sociedade para formar expectativas ambientais mdtuas, ndo baseadas
na auto-observacao do respectivo sistema (KOHRING, 1997). Em
outras palavras, a funcdo do sistema ‘esfera publica’ consiste em
“gerar ¢ comunicar observacdes sobre interdependéncia, isto &,
relacGes interdependentes e complementares de uma sociedade
funcionalmente diferenciada” (KOHRING, 1997, p. 248). O
jornalismo é usado para descrever um sistema de servico dominante
dentro da esfera publica. Ele se comunica através da associagao de
eventos multissistemas de cddigo binario e, portanto, o autor sugere
0 codigo associacdo multissistema/ndo-associagcao multissistema. O
jornalismo como sistema funcional da esfera puablica monitora o
ambiente e considera se esses eventos pertencem aos Varios outros
sistemas, ou seja, se eles podem adquirir significados além de sua
estrutura. O processo jornalistico baseia sua decisdo em aspectos
como novidade e relevancia (ibid.). Um acontecimento nao é
veiculado por ter ocorrido dentro de um sistema social, mas sim por
sua habilidade (do ponto de vista jornalistico) de provocar e
estimular ressonancia em pelo menos um outro sistema (KOHRING,
2016). A perspectiva de Kohring se diferencia de outras como as de
Luhmann, Marcinkowski e de Gerhards pelo fato de ndo considerar
a difusdo midiatica como um requisito crucial para a comunicacao
(SCHOLL; WEISCHENBERG, 1998b). A difusdo técnica da
comunicacdo nao € critério para a definicao do sistema funcional.

Hanitzsch também aborda a esfera pablica como um sistema
social para permitir a “coorienta¢do social” (HANITZSCH, 2005).
Porém, para diferenciar o jornalismo das demais areas da
comunicacdo publica, o autor traca trés dimensdes. Reportagem,
entretenimento e publicidade podem até se sobrepor, mas esses trés
formatos tém seus principios proprios para gerenciar a informacao e
distingui-la da n&o-informagdo. O autor acrescenta ‘relagdes
publicas’ ao modelo de comunicagdo publica e classifica os quatro
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formatos de acordo com os valores da informacao (factual/ficcional)
e 0s objetivos pretendidos.

COMO A TEORIA DOS SISTEMAS SOCIAIS PODE
CONTRIBUIR PARA OS ESTUDOS EM JORNALISMO?

Como vimos, a pesquisa em jornalismo alema foi, até certa
medida, influenciada pelo arcabouco tedrico dos sistemas sociais
funcionais de Luhmann. A popularidade com a qual a teoria se
propagou é justificavel se levarmos em conta suas vantagens.
Kohring (2016, p. 173-174) e outros estudiosos (GORKE; SCHOLL,
2006; SCHOLL; MALIK, 2019) sintetizaram 0s pontos essenciais
da teoria dos sistemas ao articular seus conceitos com a pesquisa em
jornalismo.

Primeiramente, a teoria permite uma compreensao original
do significado social da comunicacdo jornalistica. Uma
compreensdo que ndao é ofuscada por pressupostos normativos
(KOHRING, 2016, p. 173-174). Um dos principais resultados do
emprego da teoria dos sistemas € a rendncia as comparagoes entre a
realidade produzida pelo jornalismo e o mundo “real”, pois cada
sistema constrdi sua propria realidade. Sob a Optica da teoria dos
sistemas, examinar se o sistema politico ou as relacdes publicas
impactam o jornalismo acaba sendo menos importante. O primordial
é apreender como o jornalismo reage aos inumeros obstaculos
externos que vém desafiando sua identidade, independéncia e
credibilidade (GORKE; SCHOLL, 2006). Além disso, a teoria dos
sistemas beneficia o trabalho dos comunicélogos, pois fornece uma
terminologia muito mais inteligivel das ferramentas disponiveis até
entdo, permitindo uma distingéo entre jornalismo e outras formas de
comunicacéo publica.

34



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

Subsequentemente, fundamentada nos trés passos da
comunicacdo (informacdo/enunciado/compreensdo), a teoria dos
sistemas viabiliza o desenvolvimento de uma viséo original sobre a
relevancia da seletividade da audiéncia. Fica explicito que o pablico
ndo esta situado no sistema jornalistico. Pelo contrario, o publico é
parte indispensavel do jornalismo (KOHRING, 2016, p. 173-174).
Dessa maneira, o foco da abordagem ndo estd na compreensdo
psicoldgica dos efeitos da midia (GORKE; SCHOLL, 2006). Por
fim, devido ao forte contraste entre os meios de difusdo (técnicos) e
0s meios de comunicacdo simbolicamente generalizados (codigo
binario de operacéo), é necessario haver uma diferenciacdo estrita
entre jornalismo e meios de comunicacgédo de massa. Por esse motivo,
pode-se afirmar teoricamente que nem tudo que é veiculado pela
midia pode ser considerado jornalismo (KOHRING, 2016, p. 173-
174).

TRANSFORMACOES NO JORNALISMO, DISSOLUCAO
DE FRONTEIRAS E A ABORDAGEM SISTEMICA

Enquanto alguns académicos profetizam o desaparecimento
do jornalismo baseados na visdo de que essa atividade podera se
tornar obsoleta ante um ambiente radicalmente alterado, outros
sugerem o estabelecimento de um novo conceito do sistema
jornalistico. Em outras palavras, a propria teoria precisa se adaptar
as mudangas sofridas pelo jornalismo (LOFFELHOLZ; QUANDT;
THOMAS, 2004). Bloébaum (2004) também observa que
transformacdes estruturais — em organizacdes, programas e fungdes
— tornardo a definicdo do jornalismo e de suas fronteiras mais
rigorosas. Identificar o que € jornalismo € o desafio da teoria atual
do jornalismo. Por exemplo, é possivel identificar em meio as
organizacOes jornalisticas multiplas operagdes que ja nao séo
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condizentes com a funcéo elementar do jornalismo, isto €, fomentar
uma esfera publica. As organiza¢Ges buscam trabalhar de forma
eficiente em termos de custos e definir suas metas editoriais a partir
da producéo de informacgdes, entretenimento e servigos. Nos termos
da teoria dos sistemas, esse processo pode ser entendido como uma
‘evolucdo’ (uma mudanga estrutural radical que desafia a identidade
do sistema). Bl6baum (2016) nédo considera que esse processo seja
um indicador da extingdo do jornalismo em face de sua perda de
identidade. O autor afirma que uma parte infima do processo
jornalistico permanece respaldada por sua fungdo central, enquanto
outros elementos — propaganda, relagdes publicas ou economia —
assumem uma funcédo de unidade interpenetrada.

Sobretudo a partir do advento da internet e das redes sociais
— e da incorporagdo delas a comunicacao social —, comunicélogos
vém aplicando a no¢do de dissolucdo das fronteiras do jornalismo
(NEUBERGER, 2009). No entanto, tal nocdo antagoniza
conceituacGes baseadas na teoria dos sistemas, uma vez que a
diferenciacdo, ou seja, tracar linhas de demarcacdo e fazer
distingdes, é crucial para sua formulacdo teérica (LOOSEN, 2015,
2016). Apesar dessa ruptura hipotética inicial, Loosen (ibid.) define
o caréater fluido das fronteiras (de-boundedness/ “des-limita¢éo”),
mais precisamente, sob a perspectiva da teoria dos sistemas. Esse
fendmeno pode ser explicado acerca do surgimento evolutivo das
novas estruturas jornalisticas, da progressdo coevolutiva entre o
jornalismo e o seu ambiente externo, bem como da interpenetracéao
(acoplamento estrutural) entre o jornalismo e outros sistemas sociais.
A autora estabelece ainda uma distingdo entre o termo des-limitacéo
(‘de-boundedness’) — relacionado a fendmenos de dissolucdo das
fronteiras que podem ser observados diariamente de forma empirica
— e desdiferenciardo ((de)-differentiation) — relacionado a aspectos
tedricos. A analise das fronteiras fluidas dos sistemas desenvolvida
na Alemanha também foi aplicada ao campo jornalistico.
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Loosen (ibid), alicergada nas ideias de Luhmann, descreve as
transformacfes académicas na area do jornalismo como uma
oscilacéo entre diferenciagéo e desdiferenciacédo, classificando tais
processos como parte de uma ordem (des)diferenciada. A autora
também argumenta que “enquanto nos preocupamos com a
‘dissolugdo das fronteiras’, as fronteiras subjacentes permanecem
sendo um objeto relevante da matéria” (LOOSEN, 2015, p. 76). A
questdo crucial aqui é até que ponto outros tipos de comunicacao
publica ameagam a func¢do social do jornalismo. No entanto, como
apontam Porksen e Scholl (2011), a discussdo que enfatiza o
processo de ‘des-limitagdo’ (de-bounding) €, sobretudo, um
pronunciamento ‘genérico’ para todas as mudancas e transformagdes
jornalisticas. Os fen6bmenos sdo, em sua maioria, corroborados
empiricamente por meio de métodos secundarios. Por essas razdes,
pesquisadores recomendam levar-se em consideracdo diferentes
niveis de analise para que se possa distinguir os fendmenos citados
acima: nivel macro (por exemplo, o aumento da concentracdo
midiatica e a interacdo com sistemas econémicos ou politicos); nivel
meso (por exemplo, a (des)vinculagéo entre departamentos editoriais
e de marketing); nivel micro (por exemplo, a vaga distincdo entre
empreendimentos jornalisticos centrais e ndo profissionais) e niveis
de cobertura midiatica (a fusdo de informacdes, entretenimento e
comentarios). Mesmo a desvinculagdo entre jornalismo e suas
funcBes publicas, entre contetdo jornalistico e contetdo gerado pelo
publico, producdo e recepcdo implica formas de diferenciacdo ou
leva a diferentes formas de inclusdo ampla no jornalismo. De
qualquer modo, Loosen (ibid) observa que ‘“as fronteiras
laboriosamente tragadas [...] devem ser submetidas a uma nova
discussdo sob a relagdo alterada da comunicacdo na sociedade e
serem, em parte, redefinidas” (LOOSEN, 2015, p. 78). Esse ajuste
das ferramentas analiticas inclui, necessariamente, 0 espaco de
comunicacdo que surgiu com a internet. O ponto de partida da
investigacdo sempre envolve “tracar linhas de demarcacao”
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(LOOSEN, 2015, p. 74), definindo assim o sistema e seus ambientes
externos (meios de comunicacao, jornalismo, esfera publica, internet
etc.). A analise baseia-se no acoplamento estrutural ou relacdes
interdependentes entre sistemas em uma segunda etapa. A terceira
fase de andlise compreende a questdo da desdiferenciacdo e a
dissolucdo das fronteiras previamente demarcadas.

CONCLUSAO

Desde a década de 1990, varios estudiosos se empenham em
aplicar a teoria dos sistemas sociais de Luhmann ao campo
jornalistico, como demonstramos. O jornalismo foi configurado
como um sistema social, ou seja, uma unidade social complexa que
esta entrelacada com outros sistemas sociais (BLOBAUM, 2016).
Outros académicos caracterizam o jornalismo como parte de um
sistema abrangente da esfera plblica (GERHARDS, 1994; GORKE,
1999; HANITZSCH, 2005; KOHRING, 1997). Em relacdo a forma
como o jornalismo constroi realidades, isso ndo € resultado da acéo
de individuos, mas de diversos processos de comunicacao em meio
a ambientes externos do sistema (WEISCHENBERG; MALIK,
2008). Ao empregar a distingdo entre sistema e ambiente externo
como parte do aparato tedrico, essa abordagem concentra-se em
funces e estruturas do jornalismo e ndo em atores individuais. Até
que ponto o jornalismo realiza uma funcdo Unica para a sociedade
(seja individualmente ou associado a outras areas da comunicagdo
publica) permanece sendo uma discusséo relevante (ibid.). Questdes
fundamentais de pesquisa contemporanea relacionam-se as
definicdes e delimitacbes das fronteiras do jornalismo, as quais
podem ser escrutinadas através das lentes da teoria dos sistemas
(WEISCHENBERG; MALIK, 2008).
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UMA REVISAO BIBLIOGRAFICA SOBRE
AS PRATICAS JORNALISTICAS AMADORAS

Claudia Rodrigues
Leonel Aguiar

O objetivo deste trabalho é realizar uma revisdo bibliogréfica
das nomenclaturas que definem as praticas jornalisticas que ndo sao
realizadas pelo jornalista profissional. O procedimento
metodologico adotado é a perspectiva apresentada pela pesquisa
bibliografica. A secdo inicial aborda a génese da new media
impulsionada pela interatividade e facilidade de se expressar em rede
através de plataformas livres e colaborativas que transformam
cidaddos em produtores de noticia. Na secdo seguinte, discute-se a
nomenclatura cunhada como “jornalismo amador” para englobar os
atos de jornalismo realizados pelos que ndo exercem a atividade
profissionalmente e, em seguida, discrimina-se as vertentes da midia
digital que se descolam ou ndo do mainstream jornalistico. A Ultima
secao discorre sobre singularidades e implicacdes dessas praticas
jornalisticas e os processos de apropriacdo destas producdes pelas
empresas jornalisticas.

A liberdade de criar e de publicar na Internet, aliada a
interatividade permitida pela web 2.0, impulsionaram novas formas
de comunicacdo que extrapolam a esfera das grandes corporacoes
midiaticas ou séo por estas apropriadas. Videos publicados no You
Tube e fotos enviadas pelo Whatsapp constituem, hoje, parte do
conteudo veiculado pelas empresas jornalisticas. Além disso, parcela
significativa dos materiais informativos feitos por pessoas presentes
em acontecimentos dramaticos sdo transmitidos diretamente pela
Internet, como aconteceu em episédios como a queda das torres
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gémeas do World Trade Center, o furacdo Katrina ou a tsunami na
Indonésia. Largamente noticiado por testemunhas, o terremoto em
Fukushima, no Japéo, transformou a web em fonte de informacao:
0s 20 videos mais assistidos na semana posterior a tragédia tiveram
uma audiéncia de 96 milhGes de pessoas e a maioria das imagens nao
foi captada por jornalistas profissionais, conforme as informagdes
PEW Research Center divulgadas na época, em 2015.

Nas denominadas jornadas de junho — os protestos que
varreram varias cidades do Brasil, em 2013 —, a cobertura pode ser
acompanhada também através do aplicativo twitcasting usado por
ativistas que foram para as ruas fazer transmissées em tempo real.
Bastou a vontade de se expressar, um celular na méo com acesso 3G
e a conexdo naquela plataforma para que dezenas de cidaddos se
transformassem em produtores de informacgéo. A entrada em acéo,
durante as manifestacdes, de colaboradores do coletivo midiativista
Midia Ninja — responsavel por popularizar o twitcasting no Brasil —
elevou para 300 mil o pico de visualiza¢bes do programa japonés.
Algumas imagens foram aproveitadas pelas emissoras de televiséo.

Como observa o pesquisador americano Henry Jenkins
“gragas a proliferacdo e a portabilidade da informatica e de
telecomunicacdes, estamos entrando numa era em que havera midia
em todos os lugares” (JENKINS, 2008, p. 43). Fundador do grupo
de pesquisa “Estudos de Midia Comparada” do MIT, Jenkins
demonstra que novas e velhas midias colidem criando convergéncia.
A producdo de noticias se cruza com a recepcdo e, em face da
replicabilidade nas redes, o alcance da informagéo é imprevisivel.

O atravessamento do noticiério pela participacao do leitor ou
da audiéncia é um fendmeno que acontece antes mesmo da era
digital. O célebre video que mostra o assassinato do presidente John
Kennedy, em 1963, foi feito por alguém que estava na “plateia”. O
advento da internet facilitou essa aproximacéo. Os e-mails conectam
produtores e receptores (dindmica que antes ficava restrita a secao
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de cartas e ligagOes telefonicas). A possibilidade de participagéo na
elaboragdo da noticia gerou o termo “prosumer”, que funde o polo
produtor da informagdo com o consumidor (BRUNS, 2005).

Dentro do campo aberto pela Comunicacdo Mediada por
Computador (CMC), o jornalismo praticado pelo cidaddo vai desde
uma simples colaboracdo ao protagonismo na producdo de
informagdo. Dan Gillmor (2006), autor do livro “We The Media”,
alerta para o fato de que nem toda midia cidadd faz jornalismo
cidaddo. Sdo estas singularidades entre as praticas adotadas na web
que resultam em uma proliferacdo de rétulos. O leque de
denominacdes engloba jornalismo participativo, jornalismo publico,
jornalismo civico, midia tatica, jornalismo open source e
midialivrismo (que deriva do ativismo digital).

A partir desta pléiade de defini¢cdes, Aguiar e Barsotti (2011)
entendem que o termo “jornalista amador” pode definir a produgdo
de conteddo feita por quem ndo é profissional e evocam as
teorizagoes de Nélson Traquina no que tange “a cultura profissional
enquanto atributo principal de uma profissio” (AGUIAR,;
BARSOTTI, 2011, p. 02). A énfase dada por Traquina recai sobre a
questdo ética impulsionada pela profissao.

As noticias sdo recolhidas e escritas por pessoas cuja
ocupacdo [...] consiste em recolher e escrever noticias.
Pode assim dizer-se que os reporteres sdo especialistas
— membros de uma comunidade jornalistica que tem as
suas tradicGes, preocupagdes e formas de fazer as coisas
distintas. Inevitavelmente, as noticias refletem o ethos
especializado da comunidade jornalistica e sdo
modeladas pelas suas estruturas e processos mesmo que
a intencgdo das noticias seja falar sobre, e englobar as
preocupac@es gerais do cidaddo comum (TRAQUINA,
2013, p. 23).
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E preciso destacar que a polifonia de narrativas produzidas
pelos amadores pressupde productes de sentido sobre a realidade
social em disputa nas democracias pelos seus segmentos
politicamente organizados. Neste sentido, cabe questionar até onde
estas narrativas conseguem explorar as brechas do dispositivo
mididtico.

Partindo da genealogia do jornalismo feito pelo amateur,
propomos realizar uma revisdo bibliografica a fim de observar as
nuances, semelhancas, diferencas e géneses nas nomenclaturas
cunhadas. Além disso, pretendemos aprofundar o tema do
jornalismo amador considerando as implicagdes da atuacdo do
cidaddo em ambientes interativos sob a luz das teorias do jornalismo.

OS VALORES-NOTICIA

A produgdo de informacdo pelos segmentos nao
profissionais de jornalismo aponta em duas direcdes. Os coletivos
reproduzem os valores-noticia da chamada grande imprensa
guando se impde um fluxo pautado pelo contedido do noticiario dos
veiculos de massa. Por outro lado, subverte valores-noticia e
critérios de noticiabilidade largamente utilizados pela midia
jornalistica empresarial.

Os valores-noticia sdo um componente da noticiabilidade.
Espécie de termOdmetro que indica o potencial noticiavel de um fato.
Os critérios de noticiabilidade se constituem de uma série de
requisitos determinantes para que 0 acontecimento deixe de ser
matéria-prima e ganhe status publico de informacdo noticiada.
Diversos autores se debrugcaram sobre o assunto enumerando indices
que indicam o grau de noticiabilidade.
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Na conceituagdo de Wolf, sdo critérios substantivos a
importancia e o interesse da noticia que se transmutam em
notoriedade, significatividade e relevancia. Em termos de valores-
noticia do produto, a ideologia da noticia dita que bad news is
good news. Como um dos principios do jornalismo, o “desvio”, o
“ins6lito” ou “macabro” aumentam o valor-noticia em detrimento
de conteddos vistos como de rotina (WOLF, 1992). Entre os
critérios relativos ao publico, é a crenca no conhecimento sobre
acontecimentos e sobre o interesse do leitor/ouvinte/espectador que
habilita o jornalista a intuir e pautar a noticia.

A luz de estudiosos da noticiabilidade (newsworthines),
Traquina (2013) enumera, como critérios, a amplificacdo — que
potencializa o fato e, consequentemente, 0 grau de interesse, a
personalizacdo — que focaliza detalhes do acontecimento como fator
humano e contribui para capturar o leitor —, a dramatizacdo— que
reforca 0 aspecto emocional —, e a consonancia — que insere o
acontecimento em uma narrativa e mobiliza o leitor no contexto de
uma historia.

Conforme Wolf (1992), os valores-noticia derivam de
pressupostos implicitos e que sdo relativos a cinco critérios. Para este
autor, a noticiabilidade é um conjunto de critérios, operacdes e
instrumentos que controla a quantidade e qualidade dos
acontecimentos — para selecionar os que serdo produzidos como
informacao jornalistica — e a sua aplicacdo esta baseada nos valores-
noticia. Essa nocdo — news values (TRAQUINA, 2013) — constitui a
resposta a esta questdo central no jornalismo: quais sdo os
acontecimentos considerados suficientemente interessantes e
significativos para serem formalizados na ordem do discurso
denominada noticia? A metodologia adotada prevé mostrar que as
diferentes estratégias que se desenrolam no discurso jornalistico
derivam de um mesmo jogo de relagdes: ordenar, disciplinar,
discorrer e controlar. Passemos, entdo, a resenhar os valores-noticia.
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Os critérios substantivos vinculam-se as caracteristicas do
contetido das noticias; ou seja, ao acontecimento se transformar em
noticia. Por sua vez, os critérios substantivos articulam-se em dois
fatores: a importancia e o interesse da noticia.

A importéancia pode ser determinada por quatro variaveis. A
primeira — notoriedade — implica no grau e nivel hierarquico dos
envolvidos no acontecimento noticiavel; isto é, dos individuos em
suas hierarquias sociais referentes as instituicdes governamentais ou
privadas. A hierarquia governamental é claramente visivel e esta
definida em termos de autoridade, o que facilita a tarefa dos
jornalistas nas avaliacbes de importancia. Outros fatores que
definem, operativamente, o valor-noticia “importancia” de um
acontecimento sdo: o grau do poder institucional, o relevo de outras
hierarquias ndo institucionais, a possibilidade de serem reconhecidas
para além do grupo de poder em questdo e a amplitude e 0 peso
dessas organizagdes em termos sociais ou econdmicos.

A variavel “proximidade” relaciona-se com 0 impacto sobre
a nagdo e sobre o interesse nacional, em termos de proximidade
geografica ou de proximidade econdmica, politica ou cultural.
Portanto, o segundo fator que determina a importancia de um
acontecimento é a sua capacidade de influir ou incidir no interesse
do pais. Para ser noticiavel, o acontecimento deve ser significativo;
isto é, suscetivel de ser interpretado no contexto cultural do leitor.
Associado a este fator esta o valor-noticia da proximidade, sobretudo
em termos geograficos, mas também em termos culturais. Noticias
culturalmente proximas referem-se a acontecimentos que ja fazem
parte do repertério informativo dos jornalistas e do publico. A
proximidade geografica refere-se a regra pratica das noticias internas
de um pais. Em relacdo as noticias externas, é preciso ressaltar que
a distancia geografica e distorcida pelos mecanismos de apuracao
das informacGes.
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Ja a varidvel “relevancia” aponta para a quantidade de
pessoas gque o0 acontecimento, de fato ou potencialmente, envolve. A
comunidade dos jornalistas atribui importancia a acontecimentos
que dizem respeito a muitas pessoas. Este valor-noticia determina
que a noticiabilidade tem relacdo com a capacidade do
acontecimento incidir ou ter impacto sobre diversos grupos sociais
ou sobre o pais. Neste fator, existe complementaridade dos valores-
noticia, ja que esta ligado diretamente ao fator da afinidade cultural
e da distancia: existe uma correlagéo negativa entre proximidade ou
poder no cenario internacional e negatividade do acontecimento.

A quarta variavel — “significatividade” — relaciona-se com a
importancia do acontecimento quanto a evolucdo futura de uma
determinada situagdo. A cobertura jornalistica reservada aos
primeiros episddios de um acontecimento que tém uma duragéo
prolongada adquire uma importancia muito maior do que 0s
episddios intermediarios.

Apontamos dois critérios substantivos: a importancia e o
interesse da noticia. Se as noticias avaliadas como importantes séo
selecionadas obrigatoriamente, o fator interesse provoca uma
avaliacdo mais aberta as opinides subjetivas. O interesse da noticia
esta vinculado as representacdes que os jornalistas tém do publico e
ainda ao valor-noticia definido como capacidade de entretenimento.
A capacidade de uma noticia em entreter o leitor situa-se em uma
posicdo elevada na lista dos valores-noticia, seja como fim em si
mesma ou como instrumento para concretizar outros ideais
jornalisticos, como superar a concorréncia. S&o consideradas
“Interessantes” as noticias que procuram dar uma interpretacdo de
um acontecimento baseada no fator “interesse humano”; ou seja, as
curiosidades e o insolito que atraem a atencéo.

A categoria “critérios relativos ao produto” vincula-se a
disponibilidade do material e as caracteristicas especificas do
produto informativo; ou seja, ao conjunto dos processos de producao
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e realizacdo. Em relacédo a disponibilidade, trata-se de saber quanto
0 acontecimento € acessivel para os jornalistas e quanto é tratavel,
tecnicamente, nas formas jornalisticas habituais (WOLF, 1992). Os
critérios relativos ao produto podem ser explicados em termos de
consonancia com os procedimentos produtivos, de congruéncia com
as possibilidades técnicas e organizativas, com as restricdes de
realizacdo e com os limites proprios de cada meio de comunicacao.

Nesta categoria também esté incluido o critério da brevidade:
por um lado, brevidade esta associada aos valores-noticia relativos
ao produto e, por outro, a0 mecanismo de selecdo de noticias.
Limitar as noticias aos seus elementos mais 6bvios € essencial para
que se deixe espaco para uma minima selecdo dos acontecimentos
do dia.

Nos critérios de relevancia concernente ao produto, engloba-
se também aquele que se refere a noticia como resultado de uma
conceituacdo da informacdo, baseada, por sua vez, na histéria dos
sistemas informativos e do jornalismo. O acontecimento que se
constitui em noticia € aquele capaz de alterar a rotina cotidiana:
guanto mais negativo nas suas consequéncias € um acontecimento,
mais probabilidade tem de se transformar em noticia. Diversos
elementos, complementares entre si, estdo enraizados na nocao de
noticia: a origem e o tipo de evolucdo que as empresas jornalisticas
tiveram e o género de opinides relativas ao publico partilhadas pelos
jornalistas. Um dos principios fundamentais do jornalismo €é que,
guanto mais insolito ou mais sangrento é o espetaculo, maior € o
valor-noticia. Por conseguinte, a ideologia da noticia esta
estreitamente ligada ao carater fragmentario da cobertura
informativa.

Outro valor-noticia em estreita conexdao com o produto
informativo é a atualidade. A periodicidade da producéo informativa
é um fator constituinte, por si propria, do quadro de referéncia em
que os acontecimentos sdo captados: a producdo cotidiana estabelece
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um quadro dirio e os fatos noticiaveis devem ter acontecido durante
as 24 horas de intervalo entre um noticiario e outro para serem
incluidos. Existem alguns critérios operativos para se estabelecer o
tipo e o “percentual” de atualidade que os acontecimentos devem
apresentar para se transformarem em noticias. No critério
“atualidade interna”, os jornalistas avaliam se uma noticia ¢ atual
para eles préprios e, caso seja, também o sera para os leitores. Outro
critério inerente a atualidade ¢ o “tabu da repeticdo”: se uma noticia
é classificada como repetitiva ou semelhante a outras, ndo é
considerada suficientemente noticiavel. Isto, entretanto, ndo é
valido de forma indiscriminada, dado que o valor-noticia
“importancia” ¢ prioritdrio e permite coberturas jornalisticas, de
modo constante e repetido, de personagens e temas que nele se
inserem.

Outro valor-noticia referente ao produto é a composi¢cdo
equilibrada do noticidrio em seu conjunto. O limiar de
noticiabilidade de certos fatos depende da quantidade de uma
determinada categoria de acontecimentos que ja existe no produto
informativo: se ndo existe, a noticia tem probabilidades de ser
aprovada, mesmo que ndo seja muito importante, exatamente porque
serve para equilibrar a composi¢do global do noticiério.

Na terceira posicao, alinham-se os critérios relativos ao meio
de comunicacgdo. As conexdes e as avaliagdes, que se cruzam com
outros valores-noticia, tornam os critérios vinculados ao meio de
comunicagdo mais complexo do que pode parecer. Além disso, este
valor-noticia estd diretamente associado a todos os critérios de
relevancia atrelados ao publico, seja quanto a finalidade de entreter
e de fornecer um produto interessante ou ao propdésito de ndo cair no
sensacionalismo. Mesmo no jornalismo impresso, a avaliagcdo de
noticiabilidade de um acontecimento também tem relacdo com a
possibilidade de fornecer imagens que ndo correspondam aos
modelos técnicos normais, mas que sejam também significativas.
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Outro critério de noticiabilidade relacionado ao meio de
comunicacdo € a frequéncia, relacionada ao lapso de tempo
necessario para que um acontecimento tome forma e adquira
significado. Quanto mais a frequéncia do acontecimento se
assemelhar a frequéncia do meio de informacdo, mais provavel sera
a sua selecdo como noticia.

Em quarto, estdo os critérios sujeitos ao publico. Esses
critérios referem-se ao papel da representacdo que os jornalistas
fazem do seu publico leitor. Trata-se de um aspecto dificil de definir
e rico em tensdes opostas. Por um lado, os jornalistas conhecem
pouco o seu publico e suas preferéncias: o seu dever profissional é
produzir o noticiario mais do que satisfazer a um publico. Por outro,
a referéncias as necessidades e as exigéncias dos destinatarios é
constante e, nas proprias rotinas produtivas, estdo presentes
pressupostos implicitos acerca do publico.

Os jornalistas explicam o seu conhecimento dos interesses do
publico fazendo referéncias as nocgdes correlativas de
profissionalismo, empenho e experiéncia. Trata-se de um argumento
circular: dada a sua capacidade de discriminacgdo, derivada de sua
imersdo no universo das noticias, o jornalista encontra-se na melhor
posicdo para discernir 0 que € interessante para o publico. Esta
explicagdo, entretanto, ndo fornece nenhum critério independente.
Segundo Wolf (1992), o termo de referéncia constituido pelas
opiniBes que os jornalistas tém acerca do publico e os limites dessa
referéncia sdo um dos aspectos mais interessantes e menos
aprofundados na tematica do newsmaking.

Na quinta posicdo alocam-se os critérios ligados a
concorréncia. A situacdo de competicdo entre 0s jornais da origem a
trés tendéncias, que, por sua vez, se refletem sobre alguns valores-
noticia, reforgando-os. Os jornais competem na obtencédo de material
informativo exclusivo e também na invencdo de novas rubricas
editoriais. Em consequéncia, acentuam-se 0s impulsos para a
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fragmentacdo, para centrar a cobertura informativa em
personalidades da elite e para todos os demais fatores
corresponsaveis pela distorcdo informativa que pretere uma visdo
articulada da realidade social. A segunda tendéncia consiste nas
expectativas reciprocas: uma noticia pode ser selecionada porque se
espera que os concorrentes fagam o mesmo. Em terceiro, as
expectativas reciprocas se transformam num laco comum,
desencorajando as inovagdes na selecdo de noticias. Isto poderia
suscitar objecdes por parte dos niveis hierarquicos superiores, 0 que,
por sua vez, colabora para a semelhanca das coberturas jornalisticas
entre 0os concorrentes. A competicdo implica, ainda, como
consequéncia, em contribuir para o estabelecimento dos parametros
profissionais e modelos de referéncia. No caso da imprensa norte-
americana, esta funcdo é desempenhada pelo New York Times e
pelo Washington Post (WOLF, 1992). No Brasil, os atuais modelos
de referéncia profissional sdo os jornais O Globo, Folha de S&o Paulo
e O Estado de S&o Paulo.

UMA GENEALOGIA

A evolugéo da blogosfera funcionou como formador de uma
cultura de protagonismo e fonte descentralizada de informacéo. Essa
prética se fortaleceu com os videos do You Tube, canal lancado em
2005, e se consolida no Facebook, plataforma interativa com mais
de 1,4 bilhGes de usuarios, dos quais 89 milhdes no Brasil, conforme
divulgado pela propria plataforma em 2015. Jenkins recorre a
historiadora Lisa Gitelman para preconizar que um meio de
comunicag¢do ¢ “um conjunto de ‘protocolos’ associados a praticas
sociais e culturais que cresceram em torno dessa tecnologia”
(JENKINS, 2006, p. 41). Essa visdo explica a subversdo no uso
tecnoldgico de programas e dispositivos.
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Neste sentido, o surgimento de programas de
compartilhamento de arquivos em peer-to-peer — como Napster,
Gnutella, KaZaa — incorreu em novos modelos de distribuicdo e
redes de cooperagdo e autoria (HOLANDA, 2007; MARTINS,
2014). P2P é um sistema que permite que 0S Usuarios interajam
diretamente sem a intervencdo forte de um intermediario, é a
comunicacdo horizontal, descentralizada em um esquema muitos-
muitos (BRUNS, 2005). Bruns define veiculos peer-to-peer como
paginas “que facilitam a troca de informacdo e opinido entre seus
usuarios, geralmente com minima ou nenhuma interferéncia do site”
(BRUNS, 2005, p. 02).

Da equalizacdo de papéis de emissor e receptor
resultaria um modelo de trocas bidirecionais e
igualitarias entre pares conectados pelas redes
telematicas. Por esta razdo, o jornalismo de fonte
aberta vem sendo chamado também de jornalismo
P2P em referéncia a arquitetura de redes peer-to-peer
(HOLANDA, 2007, p. 61).

O termo jornalismo de fonte aberta foi assim classificado por
influéncia dos softwares livres ou open source que S&o
disponibilizados sem custo na rede e podem ser modificados porque
contém cAdigos abertos, ou seja, permitem o modelo colaborativo de
producdo baseado em interacdes. Brambilla salienta que a aplicacéo
deste conceito gerou a nomenclatura jornalismo open source em que
as noticias “passam a ser produto de dominio publico, tanto na sua
elaboragdo quanto na sua fruicdo” (BRAMBILLA, 2005a, p. 10).

“Vocé tem uma noticia. Publique seu artigo”, incita o site
francés AgoraVox — Le Media Citoyen, langado em 2005. Na origem
destas “redes informais de noticias” (MATHESON, 2004, p. 444),
estdo o Slashdot, site de noticias sobre tecnologia criado em 1997, e
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0 Independent Media Center (IMC), que surgiu em 1999. O
premiado Global Voices, em dez anos de existéncia ja publicou 88
mil artigos de jornalistas independentes, ativistas, e midias sociais
parceiras e ainda presta ajuda legal. No Brasil, podemos citar como
exemplo o site Overmundo — pagina colaborativa que se propde a
divulgar a cultura brasileira.

O IMC despontou ao mostrar a violéncia policial contra
ativistas na contramdo da grande imprensa durante o encontro da
Organizagcdo Mundial do Comércio (OMC), em Seattle, em 1999.
“Criar relatos radicais, precisos e apaixonados da verdade” ¢ sua
proposta. A medida do sucesso da cobertura do IMC foi a migragéo
do noticiario sobre globalizacdo das paginas da economia para as
principais manchetes na grande imprensa, observa Grahan Meikle,
autor do livro “Future Active — media activism and the internet”. O
IMC hoje se espalha por 53 paises europeus, 19 na América Latina
(incluindo Brasil), nove na Oceania, um no Sul da india, quatro no
Oeste da Asia e 52 estados americanos, em péaginas que mantém
particularidades (MEIKLE, 2002).

No Brasil, multiplicaram-se as midias de cidad&os ativistas
especialmente depois das jornadas e dos confrontos ocorridos entre
policiais e manifestantes. Grande parte destes coletivos propaga
informac@es em perfis no Facebook mas alguns também tém paginas
na internet como os coletivos Midia Ninja, Carranca, Mariachi e
Jornalistas Livres — que arrecadou R$ 100 mil de apoiadores em
recente campanha de crowdfunding com o objetivo de manter a
sustentabilidade do projeto. Nem sempre as contribui¢des séo pagas.
No site OhmyNews, o cybercash oscilava entre US$ 2,00 a US$
20,00 por artigo e o saque s6 podia ser efetuado quando a quantia
atingisse US$ 50,00, informa Brambilla (2005b). A auséncia de
pagamento ¢ um fator que gera criticas e o apelido de “exploragao
2.0” para o universo do trabalho colaborativo na web.
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Como Bruns observa, a ideia de cidadaos ativos nos sites de
noticias coloca em cheque a autoridade da grande midia. A filosofia
D.L.Y.—Do it Yoursef ou Faca vocé Mesmo — esta nos slogans “Don 't
hate the media, be the media”, do IMC e “todo cidaddo é um
reporter”, do site OhmyNews — empresa conduzida por jornalistas
que abre espaco para participacdo do publico — os netizens. A
legitimidade e credibilidade que fazem parte dos cddigos
deontoldgicos dos profissionais jornalistas sdo suplantadas pela
disseminagdo de informacao informal. “Os cidaddos intervém para
cobrir o vazio que acreditam ter sido negligenciado pela imprensa”,
atesta (BRUNS, 2005, p. 105). Bruns cita Bowman e Willis para
explicitar que a midia perde o monopo6lio como cédo de guarda.

Brambilla situa o surgimento do site OhmyNews como
demarcador das progressivas investidas da midia mainstream em
programas de jornalismo colaborativo ou participativo tanto no
exterior (por exemplo, BBC e New York Times, que possui a pagina
The Local) como no Brasil (Terra, G1, Estaddo, O Globo, Extra).
Colunas como “Eu-Repérter”, langada pelo O Globo em 2006,
inspiraram editorias semelhantes nos jornais Extra, O Dia e Zero
Hora (BRAMBILLA, 2013a). O Whatsapp tornou-se outra
ferramenta nas maos dos leitores que podem coproduzir noticias em
jornais como Extra e O Globo. Na midia tradicional, este material
amador € filtrado e editado. Nas paginas independentes pode nao
haver esta media¢cdo, como é o caso do Overmundo.

A participacdo do cidaddo na producdo de noticias revelou-
se um negocio lucrativo. O Patch.com foi comprado pela AOL por
R$ 7 milhdes em 2009 com intencdo de expandir a veiculacdo de
noticias hiperlocais. No mesmo ano, a MSNBC (joint venture entre
NBC e Microsoft) decidiu adquirir o site Everyblock (All the news
and talk in your neighborhood. Finally in one place) que sobrevive
com o auxilio de colaboradores apesar de contar com uma equipe de
jornalistas (AGUIAR, BARSOTTI, 2011, p. 04).
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A abertura da grande midia a participacdo do publico ja ndo
é considerada mais uma escolha e impde nova postura aqueles que
estdlo nas redagGes tradicionais decidindo o0 noticiario
(BRAMBILLA, 2013a). O fundador do site OhmyNews expde a
aparente fragilidade a que est& exposta a profissao do jornalista nos
tempos atuais. Para o jornalista Oh Yeon Ho, “reporter € aquele que
tem a noticia e que tenta informar os outros”. A afirmativa do sul-
coreano nos remete ao conceito do que é noticia que esta totalmente
imbricado com a préxis do jornalismo apoiada em conceitos como
agenda setting, valores noticia e critérios de noticiabilidade; e ¢
definida pelos paradigmas da neutralidade e objetividade (WOLF,
1992; TRAQUINA, 2013).

Mas a concepgdo de Matthew Arnison, um dos fundadores
do IMC, ilustra esta visdo empoderada adotada por leitores/cidad&os.
Mais do que se infiltrar no mainstream, o objetivo declarado do
IndyMedia é promover acesso e visibilidade as causas cidadas. “A
partir deste modelo comunicacional, o conceito tradicional de
audiéncia é refutado, desafiando o leitor/escritor a chegar a suas
proprias conclusdes vasculhando diversas gamas de estorias”
(BRUNS, 2005, p. 73-74). Ou, como vimos, tomando as rédeas do
processo.

REVISAO DA LITERATURA

Sdo diferentes abordagens, objetivos e praticas que resultam
em nomenclaturas singulares. Algumas soam muito similares, mas
apresentam pequenas particularidades. Os termos ndo definem, per
se, aspectos sobre o nivel de liberdade e autonomia concedidos aos
leitores/cidad&os/repdrteres, aspectos estes que vamos abordar nesta
revisao bibliografica que incluira os seguintes rotulos: jornalismo
open source ou colaborativo; jornalismo cidaddo (o citizen
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journalism); jornalismo participativo; jornalismo grassroots; midia
tatica (ou radical); jornalismo publico ou civico e midiativismo ou
midialivrismo.

Aguiar e Barsotti propdem que todos estes rotulos acima
podem ser englobados na defini¢ao “jornalismo amador” e destacam
que ndo sdo préaticas restritas a ambientes digitais, uma vez que
também sdo adotadas em suportes impressos e rede de televisao.
Amador ¢ “aquele que se dedica a uma arte ou um oficio por gosto
ou curiosidade, nao por profissdo”, de acordo com o dicionario
Houaiss de Lingua Portuguesa (AGUIAR; BARSOTTI, 2011, p. 12).
Outra definicdo empregada é: quem entende superficialmente de
algum assunto ou atividade. Os autores procuram separar o0 amador
daquele que desempenha a pratica enquanto profisséo.

Pelas perspectivas das teorias do jornalismo, o0s
integrantes de uma profissdo desenvolvem um ethos
proprio. Desse conjunto de valores e normas
deontoldgicas da cultura profissional dos jornalistas,
podemos destacar: a independéncia e a autonomia dos
profissionais em relacdo aos outros atores sociais; a
associacao histdrica entre jornalismo, a liberdade € a
construcdo da verdade; a objetividade jornalistica
enquanto procedimento estratégico de producdo da
informacdo que visa assegurar a credibilidade
epistemoldgica e a legitimidade social dessa
comunidade interpretativa conquistadas perante a
sociedade (AGUIAR; BARSOTTI, 2011, p. 13).

A caracteristica basica do jornalismo open source (inspirado
nos softwares livres de cddigo aberto) é a permissdo que qualquer
um publique; “retirar qualquer vestigio de privilégio dos editores no
processo de elaboragéo das noticias” (BRUNS, 2005, p. 63). Como
definem Foschini e Taddei, ¢ “um estilo de jornalismo feito em sites
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wiki, que permitem a qualquer internauta alterar o contetdo de uma
pagina” (FOSCHINI; TADDEI, 2006, p. 19). Esta liberdade ¢
permitida em sites como Wikipedia, Wikinews e Overmundo, mas
ndo predomina em grande parte das iniciativas consideradas open
source como os sites OhmyNews, IMC e Slashdot ou Midia Ninja.

Holanda considera que o jornalismo open source € a vertente
radical do jornalismo colaborativo pois centraliza a producdo de
conteddo nas contribui¢Ges do publico. Foschini e Taddei (2006)
reforcam esta ideia isolando o jornalismo colaborativo como aquele
onde “mais de uma pessoa contribui para o resultado final do que ¢
publicado” — 0 que pode incluir texto, foto ou video. Brambilla, no
entanto, ndo entende que a moderagao esvazie o carater open source
de péginas como OhmyNews. Gillmor opta por um conceito mais
filoséfico: o género open source se distingue menos como um
discurso; mais como um dialogo ndo restrito aos jornalistas,
“permeado por intervengdes de leigos” (BRAMBILLA, 2005b, p.
104).

Brambilla pontua que a intervencdo do editor legitima o
veiculo “sem deixar os interagentes sem voz” (2005b, p. 72). Mesmo
com a moderacdo, Gillmor assinala que o diferencial do OhmyNews
era a facilidade de publicar. No entanto, o site com sede em Seul
(que em 2004 ganhou a versao em inglés OhmyNews International
devido ao sucesso), decidiu mudar sua politica, em 2010, porque ndo
conseguia realizar a checagem, um de seus “principios”. A equipe
de 52 jornalistas que produzem hard news, e cuidava da filtragem,
sucumbiu ao volume médio de 225 matérias disparadas a partir de
um universo de 70 mil cidaddos de diversos paises.

O Slashdot funciona como site gatewatching (publica
noticias e compila material relevante de outras paginas) e forum de
discussdao onde todos os comentérios, réplicas e tréplicas sdo
publicados a partir de moderagdo randdmica. O sistema escolhe, de
forma aleatdria, participantes mais assiduos para realizarem a

63



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

mediacdo durante trés dias (MARTINS, 2006). Por ter consciéncia
do risco de desinformacéo e manipulacdo, os criadores do AgoraVox
trabalham com um comité editorial que filtra as noticias e seleciona
artigos atuais, pertinentes e originais.

Por esta razdo, uma das principais preocupacdes que
motivam a tentativa de estabelecer que papéis e
poderes 0s usuarios ocupam em relacdo aos
responsaveis diretos pela manutengdo destes sites €
justamente definir a cargo de quem, com que poderes,
e de que forma se exerce esta filtragem nos veiculos
de fonte aberta (HOLANDA, 2007, p. 61).

Se a postagem livre de comentérios, como ocorre no site
Slashdot, configura pratica colaborativa (BRUNS, 2005;
MARTINS, 2014) para Foschini e Taddei este recurso &
caracteristico do jornalismo participativo que acontece depois da
publicacdo da noticia. “Os comentdrios dos leitores somam-Se aos
artigos formando um conjunto novo”, explicam os autores. Esse
resultado permite, portanto, a efetiva participacdo do publico. Os
comentarios, na visdo de um usudrio citado por Bruns “fornecem
insights muito mais interessantes que o artigo original em si e,
fazendo midia, estes produsers dao sentido ao que a midia veicula”
(BRUNS, 2005, p. 54).

Jornalismo participativo e jornalismo cidaddo sdo termos que
se confundem quando jornais e emissoras estimulam a participacao
de seus leitores a partir do envio de fotos, videos e informacdo. O
jornal O Globo chama de “coprodutores da noticia” aqueles que
enviam material através do aplicativo WhatsApp. Mas, quando a
participacdo se transforma em jornalismo, questiona Bruns, para
logo em seguida responder:



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

[...] como Rushkoff escreve ‘interatividade, tanto
como alegoria de um relacionamento mais saudavel
quanto como efetiva tecnologia de autoria
amplamente acessivel, reduz nossa dependéncia em
narrativas fixas dando-nos as ferramentas e coragem
para desenvolver narrativas juntos (BRUNS, 2005, p.
120).

Um bom exemplo foi a matéria publicada no jornal O Globo,
sobre jovens moradores de Quintino, Zona Norte do Rio, que criaram
carregador de celular alimentado com energia do movimento das
pernas. A reportagem foi feita a partir de informacéo enviada pelos
rapazes para o WhatsApp do jornal. Mas cabe ressaltar que pautas
desse género sempre chegaram a redacdo atraves de cartas e ligacGes
e, posteriormente, via email. A tecnologia facilitou e,
consequentemente, estimulou a interacdo, a participacdo e maior
influéncia na agenda dos veiculos.

No lugar de uma sequéncia de etapas contidas em
modelos classicos que contemplava uma etapa sobre
a outra, de modo consecutivo (pauta, apuragéo,
consolidacdo, producao e distribuigdo de conteldos),
temos um processo onde estas categorias
permanecem, mas podem ser contempladas como em
permanente jogo circunstancial podendo interferir e
condicionar-se  mutuamente (PALACIOS; NOCI,
2008, p. 64).

Na tentativa de precisar o que € jornalismo participativo
esbarramos em mais uma confluéncia ao evocar a descricdo de
Bowman e Willis (BRUNS, 2005, p. 09) sobre esta modalidade que
configura-se pela “participagdo de cidaddos na coleta e analise de
divulgacdo de noticias com o objetivo de circular informacéo
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independente, abrangente e relevante que a democracia precisa’.
Gillmor torna ainda mais ténues os contrastes englobando jornalismo
participativo, grassroots e cidaddo na mesma seara.

O conceito de jornalismo grassroots adotado por Foschini e
Taddei vai ao encontro das autodefini¢cBes de jornalismo cidadao
estabelecidas pelo Indymedia e por coletivos como Midia Ninja —
considerada um modelo de midialivrismo (caso que sera exposto
adiante). Grassroots vincula-se a “participagdo na produgdo de
conteddo na web das camadas periféricas da populacéo, aquelas que
geralmente ndo participam das decisdes da sociedade” (FOSCHINI,
TADDEI, 2006, p. 19). A filosofia por tras do grassroots, assinalam
0s autores, remete a proposta de inclusdo das minorias
desfavorecidas.

Neste sentido, o jornalismo cidaddo e o grassroots revelam
identidade que os aproxima do jornalismo comunitario ou da
imprensa alternativa. S&o veiculos que atendem a grupos
desfavorecidos, respeitam diversidades, sdo independentes, tém
estruturas horizontais, abertas a participacdo de comunidades e
adotam representacdes e discursos ndao-hegeménicos (ROMANO,
2010, p. 22). Como esclarece a autora, ¢ uma “contracomunicagdo”
que se nutre do contato com os movimentos populares e da liberdade
de expressdao com a intengdo de veicular “contetdos diferenciados,
servir de instrumento de conscientizacdo e, assim, democratizar o
acesso da populagao aos meios de comunicacao” (PERUZZO, 2009,
p. 132). Paraa autora, a interacdo proporcionada pelo suporte digital
possibilita novos processos criativos ha comunicacao.

As novas manifestacGes alternativas de comunicacdo,
ao incorporar suportes digitais e interativos em tempo
real, engendram ndo so contetidos diferenciados a
partir de novos olhares tendo em vista a desalienacdo
mas também novos procedimentos de acdo na
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constru¢do e na difusdo de mensagens, na
socializacdo de conhecimentos técnicos, [...] na
criacdo de cddigos compartilhados de conduta e na
instituicdo de novas relacbes sociais de producao
(PERUZZO, 2009, p. 143).

Em sua pagina de noticias criada na plataforma Oximity em
2014, o coletivo Midia Ninja se apresenta como um instrumento de
luta por justica social e por mudancas politicas, econdmicas e
culturais. Na pratica comunicacional desse coletivo esta vinculada
com a vivéncia em uma cultura peer-to-peer (P2P) que permite as
pessoas dividirem informacdo sem os tradicionais mediadores e,
assim, os cidaddos multimidia podem gerar sua propria opinido e
distribui-la no mundo virtual. Para os integrantes do coletivo, a
internet é o meio de “dar visibilidade aos invisibilizados”. Bentes, ao
debater memética, multiddo e midialivrismo como a vertente
contemporanea da comunicacdo p6s-midia de massas com Costa
(2014), conclui que o midialivrista é como um ativista que ndo faz a
cobertura com a intencdo apenas de reportar ou relatar como um
jornalista corporativo, pois ele é um corpo na multiddo e a
comunicacdo € uma forma de organizar, mobilizar e expressar essa
multidao.

Parece-nos possivel enquadrar o trabalho feito por grupos
como IMC, Carranca e Midia Ninja — que tem propostas similares de
acdo — no conceito de redes de vigilancia e solidariedade a distancia,
defendido por Rousiley Maia (2008). Integram estas redes, aqueles
que buscam apoio para as causas que defendem, praticam ativismo
civico e denunciam delitos e violagdes. “A internet permite
estabelecer plataformas de dialogo para que as pessoas interajam
localmente ou transcendam as fronteiras do Estado-nagao” (MAIA,
2008, p. 336).
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O engajamento em causas civicas com a pretensdo de
melhorar a vida do cidadao é o mote do jornalismo publico ou civico,
um movimento que despontou nos anos 1990 com o intuito de
resgatar a credibilidade da imprensa e conseguiu englobar trinta
jornais americanos. Inflamados pela intencdo de estimular o debate
pablico, os jornalistas objetivavam assumir papel de “participante
justo e conceber o publico ndo como consumidor, mas como ator na
vida democratica” (TRAQUINA, 2013, p. 13). Para isso, passaram
a convocar a populacéo para assembleias publicas que confrontavam
a populacdo as autoridades. Este estilo de reportar pressupunha
deixar a objetividade de lado o que gerou criticas e questionamentos
(ROMANO, 2010).

Indiferentes as questdes como objetividade e neutralidade, a
midia tatica talvez possa ser compreendida como uma verséo radical
do midialivrismo. Eventos podem circunscrever a elaboracéo de um
website, a realizacdo de documentério ou ligacOes telefbnicas, a
distribuicdo de jornais ou panfletos, conforme explica:

A midia tatica ndo tenta se consolidar como midia
alternativa. [...] diz respeito & mobilidade e
flexibilidade. [..] Diz respeito a estabelecer
campanhas midiaticas dentro da tatica de guerrilha,
aliancas novas e transformadoras. A Critical Art
Ensemble ilustra a ideia. [...] pode langar um site hoje,
fazer performance em festival, acdo de guerrilha na
semana seguinte, instalacdo em museu e, em seguida,
produzir jornal (MEIKLE, 2002, p. 119-120).

As acdes dos coletivos Midia Ninja e Carranca, como de
outros menos conhecidos como Vinhetando e Projetacdo, apontam
para a multiplicacdo de grupos que vém adotando uma pratica que
se assemelha a midia tatica a partir da publicacdo, no Facebook, de
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memes escrachados e da produgédo de eventos que retroalimentam
suas plataformas online, dentro de uma estratégia de guerrilha
digital.

Desde seus primeiros passos nas jornadas de junho, em 2013,
a Midia Ninja persegue a cobertura da grande midia em temas de
grande importancia — como na votacdo da reducdo da maioridade
penal ou no processo de impeachment da presidente Dilma Rousseff.
Em suas coberturas, porém, subverte critérios largamente utilizados
pelos media, como relevancia, significatividade, dramatizagéo e
notoriedade. Se a selecdo de pautas sofre forte influéncia do
noticiario mainstream, adota enfoques bastante dispares.

Como o formato streaming ndo era mais prioritario na
comunicacdo do coletivo no momento da pesquisa, a documentagéo
priorizou noticias referentes a cinco eventos que receberam destaque
tanto no site quanto no Facebook: a cobertura sobre a prisdo de
manifestantes em 17/10/2013; a nota da Midia Ninja que mostra
Caetano Veloso vestido de black bloc (com grande repercussdo na
midia tradicional), em 2016; greve dos garis, no Rio de Janeiro, em
2014; reportagens referentes ao tema maconha e ao Movimento
Ocupa Estelita (MOE), no Recife. Seguem os exemplos que ilustram
essa disputa em torno dos valores-noticia.

Na cobertura da greve dos garis, a relevancia incide sobre as
reivindicacdes, mobilizacdo e vitoria da categoria, enquanto o jornal
O Globo, por exemplo, aborda o caos na cidade, a partir de uma
selecdo que privilegia as fontes do governo. Fica evidente a tentativa
do coletivo oferecer um contraponto a narrativa apresentada pela
grande imprensa em suas matérias — Tempo De Dizer: Adeus,
Senzala! (07/03/2014) e A revolta dos garis: Uma vitdria de lavar a
alma e limpar as nossas vias politicas (08/03/2014). As noticias
ignoraram e/ou desqualificaram as autoridades, fontes primarias nas
informac0des veiculadas na grande imprensa, e retrataram os garis —
personagens principais — com perfil heroico.
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A distancia entre os enquadramentos da Midia Ninja e jornal
O Globo se evidencia na cobertura a respeito da prisdo de um grupo
de manifestantes ocorrida no dia 17/10/2013. O jornal carioca
publicou a manchete Crime e castigo — Lei mais dura leva 70
vandalos para a prisdo, com o subtitulo Presos em protesto séo
enquadrados por crime organizado, que é inafiancavel. Um box
mostra trés detidos em fotos semelhantes as usadas nas fichas
policiais. No Facebook — Unica plataforma de veiculagdo do material
da Midia Ninja até o lancamento do site em 2014 —, o coletivo
publicou, na mesma data, longo editorial sob o titulo Ditadura 2.0
onde dendncia estado de excecdo e arbitrariedades.

As postagens que fazem referéncia aos black blocs revelam
tentativas de desconstruir a imagem negativa imposta, de modo geral,
pela midia mainstream e ndo economizam no uso de imagens que 0s
glamurizam. Um exemplo é a publicacéo da foto do cantor Caetano
Veloso vestido de black bloc (usando camisa com balaclava), no dia
07/09/2013, convocando a populacdo para se manifestar no Dia da
Independéncia do Brasil. O texto da postagem foi: “é uma violéncia
simbdlica proibir o uso de mascaras. Dia 07 de setembro todos
deveriam ir as ruas mascarados”

Nas reportagens acerca do Movimento Ocupa Estelita
(MOE) e relacionadas & maconha, os critérios substantivos —
interesse e importancia — foram adotados com diferentes
parametros. Aguiar (2009) aponta que a noticia é resultado da
forma como os acontecimentos sdo selecionados e editados a
partir de uma série de negociacdes. Neste processo negocial que
envolve a comunidade interpretativa dos jornalistas, sublinha
Aguiar, as representacfes sociais tangenciam a producdo de
sentido.

[..] as representacBes sobre a realidade social
determinadas pela imprensa implicam praticas
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discursivas atravessadas por efeitos de poder e por
relacbes de poder-saber. Portanto, seja qual for a
modalidade de jornalismo, essa comunidade
interpretativa compreende que o0 processo de
producdo de informacdo se configura como um
espago publico de lutas micropoliticas, no qual
diversas forgas sociais, politicas e econdmicas
disputam a producdo de sentido sobre o real
(AGUIAR, 2009, p. 179-180).

A despeito da evidéncia imediata no Recife, 0 MOE -
ocupacdo do Cais José Estelita contra o projeto de urbanizacdo Novo
Recife — somente o site G1 Pernambuco dedicou espaco ao assunto —
Cais comeca a ser demolido e grupo acampa no local (22/05/2014)
— dois dias antes da primeira postagem da Midia Ninja: Novo Recife
— a resisténcia no Cais José Estelita (24/05/2014). O coletivo
manteve cobertura permanente sempre favoravel. No dia 03/06/2014
reportava “reunido historica”: Ocupa Estelita forca Prefeitura a
suspender o projeto Novo Recife. O Globo sé selecionou a pauta
qguando a PM reprimiu a ocupacgdo, em 18/06/2014 e vinculou o fato
as eleicdes presidenciais: Ocupe Estelita € municéo pra criticos do
PSB e Eduardo Campos (22/06/2014).

O JORNALISMO-CIDADAO

O jornalismo feito pelo cidaddo — aqui incluindo o jornalismo
civico ou mesmo a midia tatica — suscita questionamentos pela
deficiéncia de objetividade e exatiddo (ROMANO, 2010). Angela
Romano embasa a critica citando Thomas Chase e também Andrew
Keen, autor do livro “O Culto ao Amador”. Para o primeiro, priorizar
a participacdo em detrimento da qualidade da producdo incorre no
risco de se gerar comunicagdo desvalorizada e a “hegemonia do
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amador”; para o segundo, esse modelo de jornalismo pode minar a
influéncia e sustentabilidade econdmica de fontes profissionais que
desempenham papel importante na narrativa de historias e na
formagéo de mitos comuns (ROMANO, 2010, p. 22).

Em contraponto, o jornalista Davis Merrit percebe no
jornalismo um excesso de negativismo e a objetividade como atalho
para enquadramentos que apresentam as questdes de forma viciada,
privilegiando os lados extremos (TRAQUINA, 2013, p. 13). Mas Jay
Rosen — um dos fundadores do jornalismo civico — reconhece a
importancia do carater objetivo uma vez que com todos 0s seus
defeitos, a objetividade assegura uma verdade desinteressada e 0
desejo de separar o fazer jornalismo do fazer politica.

Para além da discussdo normativa sobre subcategorias de
jornalismo, a profusdo de nomenclaturas traz a tona uma espécie de
reprovacao daquilo que, por convencdo, se chama jornalismo — e ja
foi intensamente glamourizado — e revela certa crise de
representacdo. Cabe inferir se estas criticas recaem mais sobre a
praxis das empresas jornalisticas ou sobre os ombros de profissionais
que exercem um trabalho historicamente vinculado ao interesse
publico.

O que esta embutido em toda a discussdo desses autores sao
duas perguntas cruciais: 0 que € jornalismo e o que é ser jornalista.
“Quando o participante se torna ativista?” (TRAQUINA, 2013, p.
14). Angela Romano (2010) é mais uma das autoras contemporaneas
que questiona qual deve ser o papel do jornalista nas sociedades
democraéticas.

A teoria do newsmaking entende o jornalismo como um
dispositivo de construcdo da realidade, um novo paradigma que se
consolidou na década de 1970 e compreende a noticia como
“construgdo discursiva” (AGUIAR, 2007, p. 01). Meikle (2002)
observa que um dos desafios das midias ativistas é construir
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narrativas que fujam da formula disruptiva adotada pela chamada
grande imprensa. Além disso, aponta que a similaridade na cobertura
da midia mainstream deve ser percebida “menos como prova da
forca de uma reportagem objetiva e mais como triunfo de uma
construcdo narrativa uniformizada” (MEIKLE, 2002, p. 99).

Palacios chama atencdo para o viés midiacéntrico que
enfatiza jornalistas e reda¢des como “locus privilegiado de analise”
e sugere “abandonar a ideia de que os jornalistas controlam todo o
processo produtivo, integrando as anélises as agdes e as visdes de
mundo de outros atores sociais” (PALACIOS; NOCI, 2008, p. 243).
Mas pondera, a partir de resultados de pesquisas sobre cibermeios,
para o risco da desvalorizacao do jornalista e do empobrecimento na
qualidade da informacgao. “Sem distin¢ao de qualidade, o jornalismo

vai adquirindo as propriedades da 4gua: inodoro, insipido e incolor”
(PALACIOS; NOCI, 2008, p. 245).

Neveu aponta a transformacdo dos jornalistas em
“trabalhadores da informac¢do” com o impacto da convergéncia
(NEVEU, 2010, p. 40). Poder de verificar fatos com rapidez e
analisar as fontes; equilibrio entre velocidade e preciséo; uso de uma
ordem de discurso que pode combinar clareza, o uso justo da
linguagem e expressdo emocional, e o mito do profissional;
entretanto, sdo vantagens nitidas nos recrutamentos das empresas.

O jornalismo é uma maneira altamente codificada de
escrever e falar, com gabaritos e géneros de trabalhos,
a organizacdo retérica (a importancia do primeiro
paragrafo da matéria, a regra das cinco perguntas-
chave). Estas regras da escrita/fala jornalistica
também organizam o jornalismo como uma
linguagem especifica, diferente da linguagem e
retérica da politica, da propaganda ou literatura
(NEVEU, 2010, p. 32).
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A partir da revisdo bibliografica aqui apresentada,
procuramos estender a discussao acerca do exercicio da profisséo do
jornalista na atualidade, ao enfocar os meandros pertinentes aos
diferentes modos de fazer, especialmente frente as rotinas que se
beneficiaram das propriedades, facilidades e arranjos propicios nos
ambientes digitais interativos. Também introduzimos uma reflexdo
sobre as consequentes implicacdes no que tange o universo deste
oficio nas salas de redagdo das midias contemporaneas.
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OS PARADIGMAS INFORMACIONAL E RELACIONAL
NA FORMACAO EM JORNALISMO NO BRASIL

Edileuson Santos Almeida
Ada Cristina Machado Silveira
Aline Roes Dalmolin

A contribuicdo da universidade brasileira na formagéo
profissional para o exercicio do jornalismo é um tema bastante
instigante, amplo e complexo. No inicio deste século, varios
discursos sobre a formacdo em jornalismo no Brasil foram
construidos numa extensa producdo bibliografica de professores
e/ou pesquisadores, especialmente da area da Comunicacdo Social.
Uma consideravel parte dessas referéncias foi realizada na interacéo
com sujeitos da formacao, ou seja, € fruto de alguma experiéncia da
préatica institucional dos cientistas e/ou de suas fontes. E uma
producdo interessante para refletir, num cenario de mudancas, sobre
as contribuicbes da formacdo para a construcdo de um perfil
profissional para o exercicio do jornalismo.

Todavia, a tematica ja& vem sendo objeto de estudo desde
longa data. Segundo Nelson Traquina (2005), as discussdes sobre 0
jornalismo ser ou ndo ser uma profisséo, de ter ou ndo uma formacao,
de constituir-se ou ndo como fruto de um saber especializado,
comegaram em meados do século XIX, mais precisamente nos
Estados Unidos, nos anos de 1830, e reverberou na década seguinte
na Europa. No Brasil, somente no século XX, foram apresentadas as
primeiras reivindicacOes e registradas as principais conquistas,
dentre elas, a formacéo superior para o exercicio da profisséo e a
jornada diaria de trabalho de cinco horas. Porém, chegamos ao
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século XXI com a desregulamentacdo da profissdo em quase todos
0s paises dos cinco continentes, inclusive no Brasil.

Mesmo diante de um cenario cujo realismo diverge do
paradoxal esteredtipo cinematografico (jornalista como hero6i ou
vildo), ainda se alimenta uma certa mitologia em torno da profisséo.
Isso faz aumentar o nimero de cursos e de vagas para a formacéo
superior em jornalismo, em consequéncia da procura. A média de
candidatos por vaga, nas institui¢cfes publicas brasileiras, é uma das
mais altas, aproximando-se da concorréncia de cursos tradicionais,
como o direito, as engenharias e a medicina.

No Brasil, especificamente, ja superamos a casa das trés
centenas de cursos de jornalismo em funcionamento nas cinco
grandes regides brasileiras (norte, sul, nordeste, centro-oeste e
sudeste), divididas em 26 estados e um Distrito Federal. O pioneiro
foi criado em 1947, em Sdo Paulo, numa parceria entre a Faculdade
Césper Libero e a Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo
(PUC/SP). Em 1960, ja eram oito; em 1970, meia centena de cursos
de jornalismo estavam em funcionamento nas cinco grandes regides
brasileiras; enquanto no ano 2000, ja eram quase 150 cursos
espalhados em todos os Estados brasileiros. E, dez anos depois, 0
namero duplicou e ultrapassamos a casa dos 300 cursos de
jornalismo, sendo aproximadamente 80% deles privados.

Ao longo de quase sete décadas de formacdo superior em
jornalismo no Brasil, houve mudancas nos curriculos e nas
diretrizes, cresceu a implantacdo de cursos de jornalismo (mais de
metade deles surgiram a partir dos anos 2000) e também aumentou,
no campo da pesquisa em comunicacdo, a producdo cientifica a
respeito de problematicas relacionadas a formacao em jornalismo. A
velocidade com que esse cenario se altera na primeira década do
século XXI destoa das mudancas processadas ao longo da segunda
metade do seculo XX.
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Enquanto no século passado, entre os anos de 1947 e 1984,
segundo Moura (2002), foram definidos cinco curriculos para o
curso de jornalismo (1962, 1965, 1969, 1977/1978, 1984); no século
XXI, as duas mudancas protagonizadas foram mais significativas.
Em 2001, o curriculo minimo foi substituido por diretrizes
curriculares nacionais, com a transformacao do curso de jornalismo
em habilitacdo da graduacdo em comunicacdo social (BRASIL,
2001, 2002). Ja em 2009, a Comissdo Marques Melo, por delegacao
do Ministério da Educacéo, apresentou um relatério com propostas
para novas diretrizes curriculares (BRASIL, 2009). Em fevereiro de
2013, quase quatro anos depois, 0 CNE aprovou um parecer, baseado
integralmente no relatério da referida comissao (BRASIL, 2013a).
Em setembro do mesmo ano, o Ministério da Educacdo publicou
uma resolucdo com as novas diretrizes curriculares para o curso de
jornalismo (BRASIL, 2013b), que deixou de ser habilitacdo do curso
de comunicacdo social, a serem implementadas por todos 0s cursos
de jornalismo, publicos e privados, num prazo de dois anos.

E no interim dessa mudanca de diretrizes que se constroi
nosso corpus de reflexdo. Dai a proposta de refletir sobre o assunto
a partir da proposicdo de estudiosos e pesquisadores presentes nas
referéncias bibliograficas (livros, coletaneas, teses, dissertacfes e
artigos cientificos) sobre a temaética, com consulta aos documentos
oficiais (diretrizes curriculares e projetos pedagdgicos dos cursos)
que regulamentam a formacéo oferecida nas instituicdes de ensino
superior, e aos interlocutores (gestores) que vivenciam o cotidiano
da formacao superior em jornalismo.

Para refletir sobre as contribui¢Ges ao tema, partimos de um
guestionamento ao objeto de pesquisa: como é pensado o jornalismo
frente a (trans)formagdo que as instituicbes superiores tém
promovido no desenvolvimento de perfis dos futuros profissionais
no Brasil? Apresenta-se aqui a hipotese de que as reflexdes sobre
formag&o em jornalismo no Brasil transitam entre a especializante e
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a experimental, constituindo-se em um campo de disputa entre uma
concepcdo que destaca uma linearidade no fluxo dos fendmenos
simbolicos e outra, que enfatiza uma formacao que busca provocar
deslocamentos na construcao das narrativas dos acontecimentos com
a participacdo social. A primeira, constroi-se orientada pelo
paradigma informacional, detido no proposito de instrumentalizar as
praticas produtoras de conteudo que percebem os acontecimentos a
partir de uma I6gica econdmico-capitalista. Ja a segunda, constitui-
se no paradigma relacional, que é a busca também de outros espacos
suscetiveis de operacionalizar a construcdo de narrativas sobre 0s
acontecimentos com participacéo social.

Para isso, revisamos o estado da arte sobre a formagédo em
jornalismo como tema na pesquisa comunicacional brasileira.
Também analisamos a formacdo dos jornalistas brasileiros nos
olhares (livros, coletaneas, teses dissertacGes e artigos cientificos),
nas propostas de diretrizes curriculares nacionais (DCNs) e no
conteddo dos projetos pedagdgicos de jornalismo. Observamos,
além disso, a proposta de formacao em jornalismo no Brasil presente
nos discursos dos interlocutores (docentes); e relacionamos as
propostas de perfil do jornalista presentes no universo da pesquisa
aos paradigmas de abordagem comunicacional (informacional e
relacional).

OS PARADIGMAS INFORMACIONAL E RELACIONAL

Os paradigmas informacional e relacional germinaram
praticamente no mesmo contexto espacgo-temporal. Ambos
consolidaram-se pela contribuicdo de teorias que abordam a
comunicagdo, mesmo enfocada pela 6tica de outras ciéncias, como a
sociologia (corrente funcionalista) e a psicologia social (corrente
behaviorista), principalmente nas primeiras décadas do século XX.
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Ou seja, entre ambos 0s modelos operados pelos americanos (teoria
funcionalista) e europeus (teoria critica), em comum, além de
dominados pelo uso de interesses militares e geopoliticos,
desfrutavam da presenga do paradigma informacional, que “foi,
durante muito tempo, o verdadeiro paradigma dominante, raramente
posto em questao e o mais frequentemente utilizado; e nisso, tradi¢cao

empirica e pesquisa critica andaram a par e passo” (WOLF, 1999, p.
53).

Nas pesquisas americanas, a preocupagdo era com a
transmissdo da mensagem, tendo como enfoque a comunicagédo
como parte de um processo mecanico no qual a informagdo segue
um modelo telegrafico de elaboracdo e circulacdo, inspirada huma
férmula matemaética capaz de controlar e produzir comportamentos
automaticos. “O paradigma informacional entende a comunicacio
como um processo de transmissdo de mensagens de um emissor para
um receptor, provocando determinados efeitos” (FRANCA, 2001, p.
14). Segundo Wiener (1968), que inspirou 0 modelo matematico-
informacional com sua obra Cibernética e Sociedade, a formalizacéo
mateméatica do comportamento humano seria possivel pela
previsibilidade e pelo calculo de sinais aparentes, que seriam
provocados por estimulos externos em busca de determinados efeitos
(E=>R).

Especificamente no campo norte-americano, além das bases
funcionalista (sociologia) e behaviorista (psicologia social), também
se registra a preferéncia pelo modelo comunicacional linear
desenvolvido por Lasswell, publicado na obra Propaganda
Techniques in the World War, em 1927, e a partir de entdo, adotado
em todos o0s estudos comunicacionais. Ao adaptar um modelo
comunicacional aristotéelico (a pessoa que fala => 0 assunto => e a
pessoa a quem fala) propondo novas nomenclaturas (emissor/fonte
=> mensagem => receptor), Lasswell acrescentou dois outros
elementos no processo comunicacional (diz o qué e com que efeitos),
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porém, a proposta ignorou o carater dialdgico, desconhecendo uma
relagdo proposta pelo pensador grego — ou, como prefere Mead
(1973), o “ato social” que mobiliza a totalidade do processo
comunicativo, para considerar o processo informativo esgotado ao
atingir o receptor.

Mesmo assim, outras correntes também foram apropriando-
se do modelo de Lasswell, quase todas marcadas por elementos
especificos do processo comunicativo mediado. As pesquisas de
bases funcionalistas preocupavam-se com a funcdo dos aspectos
técnicos, observando a individualidade de cada um deles como
elementos do processo comunicativo; os behavioristas, centrados
nos efeitos das mensagens, propdem uma concepgdo linear de
relacdo entre emissor e receptor, em que o segundo é visto apenas
como estimulado em suas acdes. “Pretende observar la conducta tal
como ocurre, y utilizar esa conducta para explicar la experiencia
del individuo sin introducir la observacion de una experiencia
interna, de una consciencia como tal” (MEAD, 1973, p. 51). E
ainda, além do mesmo modelo, também tinha a mesma concepgao
de que o éxito da informacdo estava no segredo de fazer chegar a
mensagem ao receptor. Dai que seja 0 emissor, ou a mensagem ou 0
canal, o que cada um deles deve fazer isoladamente € concentrar-se
no mesmo esforco mecéanico, que é atingir o receptor, sem
necessariamente preocupar-se em ser atingido por ele, e ainda assim
obter-se 0 sucesso com a mensagem.

Em relacdo ao jornalismo, a adocdo do paradigma
informacional motivou-se por um contexto de transformacdes que
vao colocar a informagdo como um valor fundamental na condigéo
humana a partir do século XX, com o propésito de estimular a reacéo
dos sujeitos. O acontecimento quando noticia, a partir de entdo,
passava a ser tratado como informacdo que, telegraficamente
(principalmente para facilitar a transmissao por telégrafos), deveria
responder ao que 0s americanos passariam a chamar anos depois de
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modelo 5W, que ainda hoje adota-se no jornalismo de modo
predominante. Enquanto isso, na Europa central, Groth (2011) e
outros pesquisadores alemdes ja apontavam como evidentes o0s sinais
da liberdade de decidir sobre os contetdos migrando do jornalista
para o editor.

Para Groth (2011), a historia das relacGes entre redagédo e
editoria destaca a conexao intrinseca que hé entre a:

[...] prioridade do comentario como produto da mente
criadora jornalistica e a dominagéo do publicista no
jornal de um lado e do outro a preponderancia do
relato, do noticidrio atual e universal com uma
producdo técnico-econdmica, e do dominio
simultaneo do editor sobre a redagdo (GROTH, 2011,
p. 57).

Com o papel fixo previamente definido, € possivel estudar
separadamente cada um dos componentes do processo
informacional: “[...] estuda-se a légica da producdo, dos emissores;
a caracteristica dos meios (natureza técnica, modos operatorios); as
mensagens (contetidos); a posi¢do e atitudes dos receptores”
(FRANCA, 2001). Mas, é justamente pela incapacidade de estudar o
processo comunicativo como um todo que torna inviavel o uso do
aparato disponivel pelo paradigma informacional, pois 0 mesmo é
insuficiente para tratar da comunicagdo na totalidade.

Ja sob a égide do paradigma relacional, o ato comunicativo
compreende-se pela producdo e no compartilhamento de sentidos
entre sujeitos. O modelo é inspirado nas propostas de Mead (1973),
que considera o ato social ocorrendo em determinado contexto numa
interacdo reflexiva entre espirito, self e sociedade. Segundo este, a
comunicacgéo € quem opera a interacdo, mediatizada pelo uso de uma
linguagem constituida por gestos significantes expressados nos bens
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simbolicos. A contribuicdo central da obra de Mead para a
comunicacdo estd em demonstrar seu importante papel nesse
caminho de relacdes, e nas mesmas bases que sustentaram a
compreensdo da predominancia do modelo informacional, o
behaviorismo. Porém, vai um pouco mais adiante, ao considerar o
arbitrio do sujeito e a imprevisibilidade da acdo como os motores do
processo comunicativo.

Para Vera Franca (2001), a comunicacdo abrange um
processo de producdo e compartilhamento de sentidos entre os
sujeitos, tornando necesséria a adocdo de um modelo que dé conta
da totalidade do processo comunicativo. Surge entdo a perspectiva
de trabalhar com o modelo relacional, uma proposta paradigmatica
para tratar da comunicacdo como ‘“‘a¢dao partilhada” de trocas
simbdlicas, que geram sentidos entre os seus interlocutores. Esta
outra descricdo do processo comunicativo busca resgatar a
circularidade e globalidade do processo, observando a interrelagdo
entre os elementos em um quadro relacional. “A especificidade do
olhar da comunicacdo é alcancar a intersecdo de trés dinamicas
béasicas: 0 quadro relacional (relacdo dos interlocutores); a producao
de sentidos (as préaticas discursivas); a situacdo sociocultural (o
contexto)” (FRANCA, 2001, p. 16).

No modelo relacional, o eixo observacional ndo ocorre pelo
viés da transmissdo, mas, a partir da dindmica de trocas entre 0s
receptores. Troca-se a linearidade por uma dinamica interacional e
reconhece-se a bilateralidade do processo comunicativo nas mesmas
condigdes para os interlocutores, o que ndo é possivel de ser
visualizado no modelo informativo. “Nesse modelo a énfase é toda
centrada na natureza da relacdo entre os dois polos, apagando ou
desconhecendo os demais aspectos do processo (inclusive a natureza
das mensagens e os sentidos produzidos)” (FRANCA, 2001, p. 15).

Na proposta de Mead (1973), a comunicacdo (bens
simbolicos) e a linguagem (gestos significantes) atuam como
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mediadores dos movimentos em que o individuo e a sociedade se
constituem. Para o trabalho de Mead (1973), o papel da comunicacgéo
é um eixo explicativo (FRANCA, 2008), pois 0s bens simbolicos sdo
fundamentais na relacdo dos interlocutores para a construcdo de
conhecimento sobre a realidade. “La forma de enfoque que yo
sugiero es la de tratar la experiencia desde el punto de vista de la
sociedad, por lo menos desde el punto de vista de la comunicacion
en cuanto esencial para el orden social” (MEAD, 1973, p. 49).

A interacdo é uma dindmica do estimulo-resposta, isto €, um
estd imbricado no outro. O sujeito da interacdo é dotado de uma
dupla consciéncia, dele e do outro. S6 dando conta dele, o sujeito
ndo vera o outro e ndo ha possibilidade de interacdo. A dupla
consciéncia é constituida de agentes com objetos e metas. Porém,
pode-se ter consciéncia do outro, mas ele é imprevisivel. A acédo dele
é autbnoma, pode ser parcialmente previsivel, mas o sujeito na
interacdo, em estimulo-resposta, provoca uma variedade de resposta,
por isso, a sociedade avanca e a sociedade muda. “Esta ¢ a
comunicacdo para Mead: a realizacdo de um tipo de gesto, 0s gestos
significantes, que sdo ao mesmo tempo estimulos e respostas, em um
ato marcado pela consciéncia da dupla afetacdo” (FRANCA, 2008,
p. 80).

As propostas de formacdo em jornalismo das universidades
brasileiras transitam neste paradoxo. E é a partir deles que
proporemos nossas categorias de analise do objeto que constitui o
universo empirico da investigacdo, estruturada a partir de pesquisa
documental e analise de conteddo. Adiante, propomos um
fluxograma para operacionalizar a relagdo entre o universo e as
categorias de andlise, cujos resultados contribuirdo para a
compreensdo do modelo de formacdo em jornalismo desenvolvido
nas universidades brasileiras, considerando a producédo
bibliogréfica, as diretrizes curriculares, os projetos pedagdgicos de
curso, sob a luz dos paradigmas informacional e relacional.
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OBJETO EMPIRICO: A LITERATURA CINZENTA E A
MATRIZ DE ANALISE

Com base na analise da “literatura cinzenta”, analisamos um
conjunto de contribuicbes para a problematica da formagdo em
jornalismo. Em geral, considera-se como literatura cinzenta 0s
livros, coletaneas e demais producdes de conteddo académico,
publicadas com vistas a produzir divulgacao cientifica (portanto, ndo
comercial) e circulacdo restrita, pois a tiragem costuma ser baixa,
menor que as tiragens comerciais, 0 que € o caso também das revistas
cientificas e dos anais de eventos cientificos. O recorte metodologico
reconhece a literatura cinzenta brasileira sobre a formacdo em
jornalismo (livros, coletaneas, teses, dissertacdes e artigos
cientificos) e proposta de projetos pedagdgicos balizado em
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) e entrevistas com
representantes de curso, detido no periodo de julho de 2001 a
dezembro de 2013. A analise final opera sobre uma base empirica
composta de 408 fontes (seis livros, 17 coleténeas, 78 capitulos de
coletaneas, 12 teses, 12 dissertagdes, 271 artigos cientificos — anais
e revistas — oito projetos pedagdgicos de cursos de jornalismo e nove
entrevistas).

Ao pesquisar a produgdo bibliografica a partir dos anos 2000,
mais especificamente, a publicada ap6s a primeira versdo das
diretrizes curriculares (2001) e considerando apenas os trabalhos
sobre a formagdo em jornalismo, registrou-se um crescimento
significativo no nimero de obras. Nos ultimos 12 anos (2001-2013),
por exemplo, foram identificados 23 titulos publicados, sendo seis
livros e 17 coletaneas, o que significa um aumento em torno de 10%
a mais do que toda a producgdo registrada em meio século (1950-
2000). Isso prova a complexidade, o interesse e a importancia da
tematica para a pesquisa comunicacional brasileira. Quanto as
pesquisas desenvolvidas sobre a tematica nos programas de pos-
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graduacdo de comunicagdo, foram identificadas 12 teses e 12
dissertacdes, defendidas entre 2001 e 2013. Acrescentamos a essa
producdo de aproximadamente trés centenas de artigos cientificos
sobre o tema publicados em revistas cientificas e nos anais de quatro
importantes eventos cientificos da area da comunicagao.

Para testar a validade da hipotese, a literatura cinzenta foi
submetida a uma matriz de anélise com duas categorias, que tratam
sobre a ‘“Natureza do jornalismo (Conhecimento, Acdo)” e a
“Natureza do sujeito do jornalismo” (Monologico, Dialdgico).
Portanto, o resultado da analise leva em consideragdo as distingdes
que caracterizam os paradigmas informacional (modelo
epistemoldgico) e relacional (modelo praxiologico).

No fluxograma (FIGURA 1) estd explicitada a
operacionalizacdo entre as matrizes de selecdo e de analise do
universo da pesquisa (literatura cinzenta), com os tipos de producées
cientificas selecionadas para analise. Depois da definicdo da questao
de pesquisa apresentada a tematica, ou seja, ao objeto de pesquisa,
qual seja, a formacdo em jornalismo, ocorreu, entdo, a delimitacao
do universo de pesquisa e a escolha das categorias de analise em
busca de respostas. Para ambos, é proposto um fluxograma de
selecdo e andlise. O ponto de partida é a tematica (formacdo em
jornalismo) e suas subcategorias (ensino, pesquisa, extensao) que
constituem uma triade indissociavel na formacéo superior no Brasil.

Posteriormente, mas antes de serem aplicadas a literatura
cinzenta, as categorias e suas subcategorias foram submetidas a um
tensionamento em busca de novos estratos que constituem-se como
variaveis e subvariaveis. Com isso, todos (categoria, subcategorias,
variaveis e subvariaveis) passaram a constituir os operadores
semanticos na selecéo do objeto e na identificacdo nos aspectos das
categorias de analise cujos resultados devem apontar o(s) modelo(s)
de formagdo superior em jornalismo presente no universo de
pesquisa.
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Figura 1 — Fluxograma de selecéo e analise
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Fonte: Elaboragdo propria.

A partir do fluxograma é possivel, a partir da sua
operacionaliza¢do, conhecer o modelo de formacdo superior
proposto por uma determinacdo instituicdo, seja ela publica, privada
ou comunitaria. O fluxograma busca dar dinamicidade e eficacia a
coleta dos dados empiricos, e também ao seu processo de analise,
com o objetivo de contribuir para a construcdo de um discurso que
corrobore ou ndo a hipotese de pesquisa, que trata sobre o modelo de
formacé&o, proposto pelas instituicGes e presentes nos estudos sobre
0 tema, transita entre os paradigmas comunicacional e relacional.

A analise dos dados evidenciou que a triade indissociavel da
formacgéo superior em jornalismo ndo tem recebido um tratamento
coletivo e menos ainda equilibrado entre as fontes. Nas 396 fontes
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codificadas, a subcategoria “ensino” ¢ citada em quase 90% delas,
sdo 353 fontes que fazem referéncias a referida subcategoria; na
sequéncia, a “pesquisa” ocupa pouco mais de 10% das referéncias
com citagdo em 51 fontes; a “extensao”, em Ultima posi¢ao, com 7%
das citacOes aparece como tema em 26 fontes. Destaca-se que
nenhum dos trabalhos pesquisados, mesmo 0s que tratam sobre a
“formagdo em jornalismo” (entendida como constituida da triade
ensino, pesquisa e extensdo), considera explicitamente em suas
proposi¢des sobre uma formagéo superior para jornalistas composta
por tais elementos.

As 293 fontes codificadas demonstram a superioridade da
subcategoria “ensino”, em relagdo a “pesquisa” e, mais ainda, sobre
a “extensdo”, tratadas invariavelmente como complementares a
primeira. Ou seja, entre as trés subcategorias (ensino, pesquisa,
extensdo), se considerarmos as fontes exclusivamente do subnd
“ensino”, as mesmas representam algo em torno de 75% do total, o
que significa que o “ensino” ¢ tema exclusivo em trés de cada quatro
fontes que tratam sobre a formacéo superior em jornalismo no Brasil.
O subno “ensino” esta codificado em 293 fontes, divididas em 129
artigos de anais, 72 artigos de revistas, 52 capitulos de coletaneas,
13 coletdneas, 11 teses, 11 dissertagbes e quatro livros. A
subcategoria “ensino” € tratada sob varias perspectivas, geralmente,
associada a uma questdo especifica, por isso, alguns temas sdo mais
predominantes, entre eles, a questdo do jornalismo especializado
(jornalismo digital ou online, jornalismo ambiental, esportivo,
jornalismo cultural, jornalismo cientifico, jornalismo comunitério,
jornalismo rural, jornalismo turistico), a Internet e as novas
tecnologias (convergéncia, webjornalismo, cibejornalismo, webtv,
webradio, radio online, TV online, webjornal, blogs), jornal-
laboratério, radiojornalismo, telejornalismo, documentario, agéncia
de noticias, revista, edigcdo, professor/docente, estagio, curriculo,
diretrizes curriculares, projeto pedagdgico,
qualidade/diploma/avaliacdo, ética, responsabilidade social e
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deontologia, ensino teoria/pratica, TCC/projeto experimental,
pedagogia/didatica e experiéncias, propostas de cursos e formacao,
0S pioneiros e 0S precursores.

O modelo de ensino de jornalismo adotado pelas escolas de
jornalismo no Brasil € considerado de natureza critico-experimental,
que precisa se “reinventar no século XXI”, adotar estruturas
interdisciplinares que podem “enriquecer ¢ redimensionar 0 ensino
superior do jornalismo”. Defende-se um ensino de jornalismo com
projeto politico-pedagodgico “democratico”, um instrumento e forum
permanente para a discussdo de elementos fundamentais para a
formacdo de profissionais. O ensino do jornalismo também é
questionado pelos aspectos da “qualidade” e da necessidade de
“diploma”. Sdo destacadas iniciativas “na busca por melhorar a
qualidade do ensino do jornalismo” e oferecer uma formagao focada
na “qualidade dos profissionais para o mercado da comunicagao” ou
formar cidaddos criticos, pois a “sociedade precisa e tem direito a
informagdo de qualidade, ética, democratica”. De um lado, os
defensores do ensino especifico para “melhorar a qualidade da
produgdo jornalistica no pais”, de outro, os defensores de um ensino
mais afeito as necessidades do mercado da comunicag&o.

Os estudos colaboram para compreender o perfil do egresso de
jornalismo e expdem nos resultados uma realidade marcada pelo
distanciamento entre a atualizacdo curricular, as necessidades do
mercado e as transformacBes recorrentes na praxis jornalistica.
Todavia, 0 momento que vivemos é totalmente propicio a uma
inversdo de conduta, em que a formacao profissional tem diante de
si a possibilidade ndo somente de atender as demandas do
“mercado”, mas de suprir uma caréncia crescente por formatos e
contetdos experimentais e inovadores. Que 0s cursos de jornalismo
devem — e podem — funcionar como laboratorios experimentais de
processos e produtos para o “mercado”, e ndo apenas como
formadores de méo-de-obra. O estudo que aqui apresentamos ate
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pode ser entendido como uma releitura da realidade contemporanea
da formacéo profissional, mas também deve ser visto como desafio
para mostrar que a academia pode apresentar solugdes
comunicacionais, além de atender apenas a necessidades técnico-
operacionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesse universo de pesquisa buscou-se refletir sobre a dinamica
da formacdo em jornalismo no Brasil, questionando que
(trans)formacdo as instituicbes de ensino tém promovido no
desenvolvimento de competéncias dos futuros jornalistas no Brasil.
Diante da possibilidade de transposicdo de uma concepcéo
meramente linear do fluxo mediado dos fendmenos simbolicos,
confirmamos a hipotese de que a formacdo em jornalismo se
constitui como um campo de disputa, num cenario em que as
propostas das universidades brasileiras podem transitar entre a
especializante e a experimental. A primeira proposta orienta-se pelo
paradigma informacional, detida no propdsito de instrumentalizar as
praticas produtoras de conteudo que percebem os acontecimentos a
partir de um interesse econdmico/comercial. A segunda constitui o
paradigma relacional, objetivando outros espacos suscetiveis de
operacionalizar a construcao de narrativas sobre 0s acontecimentos,
convertendo-os em bens simbodlicos e garantido o fluxo dos
fendmenos comunicativos. A formacéo especializante volta-se a
uma instrumentacdo do fazer, pouco atenta a efetiva circularidade
decorrente da interacdo social da pratica jornalistica. Em
contraposicdo, uma formagdo mais aprofundada, calcada no
paradigma relacional, viria a propiciar ao jornalista a compreensao
da cadeia reflexiva entre jornalismo e vida social.
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Por fim, a proposta do fluxograma para analise do modelo de
formacdo em jornalismo aqui apresentada se prop0e a ser aplicavel,
também de modo especifico, a cada curso de jornalismo em
particular. Salienta-se que esta também pode ser experimentado em
outros cursos de formacgdo superior do pais para identificar o
paradigma predominante ou mais evidente. Para isso, basta operar o
fluxograma a partir da formacdo especifica, utilizando como
universo de analise as diretrizes curriculares, o projeto pedagdgico
do curso ou pelo menos seu esboco e os dados obtidos com 0s
interlocutores (professores e pesquisadores, profissionais, ONGs,
entidades sindicais e patronais, egressos e discentes etc.) colhidos
diretamente e/ou extraidos do projeto pedagogico do curso e/ou do
seu memorial de elaboracdo (relatérios, atas de reunides etc).
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A EVOLUCAO DO JORNALISMO
TELEVISUAL BRASILEIRO: DAS MASCARAS
FACIAIS AO CONTEUDO PERSONALIZADO

Sonia Regina Soares da Cunha
Maria Erica de Oliveira Lima

A crise sanitaria mundial provocada pelo coronavirus em
2020 fez com que os jornalistas que comunicam as noticias pela TV
e 0s académicos que estudam esse tema estejam a escrever um novo
capitulo da histéria do jornalismo televisual. Televisual é a
nomenclatura oficializada para nomear “as disciplinas voltadas a
producdo de programa jornalistico de televisdao” (PICCININ; PUHL,
2013, p. 08) nos cursos superiores de muitas universidades
brasileiras.

O conceito televisual permite nomear o meio televisdo como
contexto cultural, “metafora reguladora para a vida social”, como
observado por Mutman (1996, p. 79), porque “a televisdao nao ¢
apenas um meio eficaz de divulgacdo de conhecimento ou imagens,
mas uma forma cultural”.

O caos cotidiano revelado pelo televisual, “como conceito,
como antecipacdo cultural, como tecnologia patenteada”, aciona a
interatividade somatossensorial dos agentes sociais, como
observadores distantes, promovendo possiveis reflexdes sobre a
incertitude dos acontecimentos coletivos na esfera publica, em
contraste com as certezas da visao subjetiva individual, caracteristica
que Uricchio aponta como uma “curiosa reordenagdao da midia em
nossa vida cotidiana e cientifica” (URICCHIO, 1997, p. 84). Um
exemplo que provocou a reagdo dos telespectadores nas redes sociais
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foi a obrigatoriedade do uso de mascaras faciais pelos reporteres das
emissoras de TV no inicio da pandemia. O diretor-geral de
jornalismo da Rede Globo, Ali Kamel, justificou a obrigatoriedade
afirmando que “os jornalistas precisam dar exemplo para o0s
telespectadores” (BATISTA JR., 2020).

Na Austrélia, o Departamento de Salde e Servigos Humanos
(DHHS) determinou que os reporteres estdo isentos de usar mascara
ao falar diretamente para a camera, mesmo nas ruas: “Pessoas cujas
profissbes exigem enunciados claros ou visibilidade da boca estéo
isentos. Isso inclui ensino ou transmissao ao vivo” (BUTLER, 2020).
Entretanto, essa pratica € contestada por alguns telespectadores
australianos que consideram necessario o repérter também cobrir o
rosto como todo cidaddo australiano. Opinido diferente da maioria
dos cidad&@os americanos do Texas (EUA), como observa a jornalista
Alex Crawford, da “Sky News”, que foi questionada nas ruas porque
utilizava uma mascara de protecédo facial durante a gravacdo de uma
reportagem sobre a celebracdo do dia da independéncia dos Estados
Unidos (04/07/2020), momento em que a maioria dos texanos
desrespeitou o isolamento social e 0 uso da mascara de protecao.

Essa reacdo das pessoas reflete em grande parte o discurso
politico de negacionismo da doenca praticado pelo ex-presidente dos
Estados Unidos, Donald Trump, e outros politicos populistas, entre
eles, Boris Johnson (Reino Unido), VIadimir Putin (Russia) e 0 ex-
presidente do Brasil, Jair Bolsonaro. Além de promover a
desinformacdo, alguns lideres, principalmente no inicio da pandemia
menosprezaram 0s estudos cientificos sobre a doenga e a
comunicagdo produzida pelos profissionais da midia.

No Brasil, além da crise sanitaria provocada pelo
coronavirus, os profissionais que atuam em emissoras de TV
também enfrentaram os problemas relacionados com a crise
econbmica nas empresas, independentemente do tamanho da
emissora e da quantidade de funcionarios, porque além da queda nas
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receitas publicitarias houve um aumento das despesas
administrativas com o pagamento das licencas médicas, “home
office” e demissdes, entre outras demandas estruturais que
dificultaram a realizacéo de novos projetos.

METODOLOGIA

A metodologia do “estudo de caso” (YIN, 2001) embasa esta
pesquisa que analisa o fenémeno a partir dos conceitos fundamentais
da “tecnocultura” (SHAW, 2008; VANNINI, HODSON;
VANNINI, 2010; SANGUESA, 2011).

Como o discurso tecnocultural é dominante na
contemporaneidade, este estudo se justifica pela necessidade de
ampliar democraticamente uma visdo estratégica, entre todos os
setores da sociedade e a prdpria sociedade, sobre a nova tecnologia
e sua suposta neutralidade. Por ser considerada uma entidade
autdbnoma a tecnologia evolui conforme suas préprias leis, ou ainda,
por ser considerada uma entidade neutra a tecnologia se desenvolve
a partir de uma neutralidade processual. “Essa ‘neutralidade’ ignora
a modelagem social da tecnologia digital, como fazia no passado
com a modelagem social da ciéncia e das tecnologias anteriores. 1sso
sugere que ndo ha restricdo a sua implantagdo” (SANGUESA, 2011,
p. 04).

O estudo observa a necessidade de refletirmos sobre a
condicéo de desenvolvimento humano a partir da democratizacdo da
inovacgdo tecnoldgica tendo em vista que a inovacdo depende do
desenvolvimento do processo digital. A digitalizacdo esta
transformando a industria de contetido, ou seja, “as tecnologias
digitais sdo, a0 mesmo tempo, meios de comunicacao e meios de
producdao” (SANGUESA, 2011, p. 02). A interdependéncia entre
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tecnologia e cultura pode ser expressa pela relagao entre os “padrdes
de vida social, estruturas econémicas, politica, arte, literatura e
cultura popular” (SHAW, 2008, p. 04).

Na contemporaneidade ver televisdo pode significar acessar
o portal da emissora de TV pela Internet, ou ver o arquivo da
videorreportagem pelo YouTube, ou ainda, ver o video da noticia
encaminhado por um aplicativo de mensagens. Como a forca
experiencial em ver televisdo é muito forte segue-se falando em ver.
“Mas esse ver €, em muitos casos, radicalmente diferente do velho
ver televisivo” (SCOLARI, 2011, p. 129). Embora o termo televisivo
ainda seja bastante utilizado, essa palavra pode remeter ao aparelho
de televiséo instalado dentro de um espaco residencial ou comercial
a captar atraves de uma antena o sinal analdgico de audio e video
transmitido pelas ondas eletromagnéticas continuas.

Televisual, portanto, encaixa-se melhor quando o assunto
trata da producio, transmissdo e recepcio de audio e video digital®
pelas novas plataformas e inimeros dispositivos, porque amplia a
reflex@o para o hibridismo dessa linguagem formada pelas matrizes
verbal, visual e sonora (SANTAELLA, 2001; CUNHA, 2020).

A evolucdo das préaticas sociais midiaticas e dos processos
culturais revela a esséncia das mediacdes vivenciadas pelos agentes
sociais diante das novas tecnologias. A implementagdo da TV 3.0 no
Brasil prevé funcionalidades interativas que permitirdo, por
exemplo, escolher o melhor angulo para determinadas cenas ou
buscar a traducdo para legendas na Internet. Digitalizar pode
significar transformar o contetdo da narrativa em um simples
ajuntamento de dados/codigos. O processo participativo reflexivo

3 No sistema de TV Digital as imagens, sons, textos e graficos produzidos e comunicados
pelas emissoras de televisdo sdo convertidos em correntes de bits (1 ou 0), cddigos binarios
da linguagem digital de computadores, fazendo com que o sinal digital seja recebido e
convertido novamente em imagem, som, texto e grafico pelo dispositivo do usuario, com
melhor qualidade do que pela transmissdo do sistema analdgico.
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deve envolver interdisciplinarmente, docentes, discentes,
profissionais e representantes da sociedade, porque a inovacao
tecnoldgica germina nos laboratérios, floresce nos debates e frutifica
culturalmente na sociedade.

O fendmeno, historicamente

No Brasil, a primeira licenca para a transmissao de televisao,
em preto e branco, saiu em setembro de 1950, em nome da Radio
Difusora de S&o Paulo, prefixo PRF-3, do jornalista Francisco de
Assis Chateaubriand (1892 — 1968). Trinta anos depois com a
transmissdo em cores ocorreu a renovacao do parque técnico para
producdo e transmissdo de televisdo analdgica no Brasil, fator que
contribuiu para o desenvolvimento do processo de verticalizacdo
estrutural, isto ¢é, as matrizes das emissoras (“cabega de rede”)
ficaram concentradas no Sudeste brasileiro, principalmente no eixo
Rio de Janeiro e S&o Paulo produzindo a maior parte do pasteurizado
conteddo hegemonico televisual impregnado dos valores proprios
dos empreséarios proprietarios, favorecidos economicamente pelo
sistema instituido e vigente.

No final da década de 1990, a Agéncia Nacional de
TelecomunicacBes — Anatel iniciou estudos para implementacdo do
Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (Dec. n° 5.820/2006 e Port.
M.C. n°652/2006). O portal da TV Digital Brasileira (2020) informa
que ha dois tipos de servicos de TV aberta: a) analdgica e b) digital.
A TV aberta é um servigo oferecido gratuitamente ao publico pelas
emissoras de televisdo abertas, por exemplo: TV Bandeirantes, TV
Gazeta, TV Globo, TV Record, Rede Vida, SBT, entre outras.

Apesar da reducdo na arrecadacdo de verba publicitaria, a
pandemia provocada pelo virus SARS-CoV-2, responsavel pela
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Doenca do Coronavirus 2019 - Covid-19 (SENHORAS, 2020) pode
ter contribuido para que as emissoras de TV reconquistassem o
publico de acordo com os dados do Kantarlbope (2020). Um dos
motivos seria 0 isolamento social que obrigou a populagéo a ficar em
casa. As pessoas comegaram a buscar entretenimento e informacao
através do servigco aberto de radiodifusdo brasileira destinado a
transmissdo de sons e imagens, ou seja, programas jornalisticos e de
entretenimento transmitidos gratuitamente através dos canais da TV
Aberta. Em alguns casos ocorreu um aumento de até oito horas
diérias na busca e recepc¢do de informacGes sobre A Covid-19 e as
consequentes crises na economia e na politica brasileira.

A CULTURA DE PROTECAO

Com o surto pandémico dA Covid-19, em 2020, a méascara
facial passou de proibida (em manifestacdes) a obrigatria (em
aglomeracbes) em todo o mundo, sendo considerada uma boa
estratégia como intervencdo ndo farmacéutica para protecdo
individual durante a pandemia para reduzir a disseminacdo do
coronavirus. “Os estudos demonstram que a mascara ¢ um recurso a
mais na prevencdo, que deve sempre vir acompanhada do
distanciamento social, medidas de higienizacdo das maos e etiqueta
respiratoria” (TAMINATO et al., 2020, p. 08).

Na verdade, as coberturas faciais para protecdo da saude
respiratoria datam de pelo menos dois mil anos (LYNTERIS, 2018;
ENFIELD, 2020). O explorador italiano Marco Polo (1254-1324)
relatou o uso de lengos de seda pelos preparadores de alimentos
servidos ao imperador chinés da dinastia Yuan no século XIII.
Durante a peste negra no século XVIII, o médico francés Charles de
Lorme criou uma maéscara que tinha protecéo de vidro para os olhos
e um bico no nariz com um filtro de ervas arométicas e curativas.
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Outro francés, o cientista Louis Pasteur (1822-1895) foi quem
detectou a presenca de bactérias no ar, em 1861, indicando o0 uso da
maéscara facial como medida preventiva para reduzir o contagio
durante as epidemias.

No inicio do século XX, ao tratar pacientes com doenca
pulmonar, no norte da China, o médico Wu Lien-teh desenvolveu
um protétipo da mascara facial utilizada atualmente (FLOHR, 1996).
O mundo ainda estava se recuperando dos estertores da Primeira
Guerra Mundial quando o virus HIN1 espalhou-se infectando mais
de 500 milhGes de pessoas em toda a Terra. Para diminuir a
contaminagio as autoridades da Asia recomendaram o uso das
mascaras, norma que foi prontamente observada pelos profissionais
de salide em outros continentes, especialmente na América do Norte,
onde médicos e pacientes passaram a ser vistos com mascaras
faciais.

O virus da “influenza”, equivocadamente nomeado de “gripe
espanhola” (1918-1920) matou cerca de 35 mil brasileiros, entre
eles, Rodrigues Alves (1848-1919), presidente do Brasil na época
(TASCHNER, 2020). Seguiram-se as pandemias de gripe de 1934 e
1957 que reforcaram a disseminacdo do uso de mascaras faciais em
todo o mundo, especialmente no Japdo e China para evitar a
propagacao de doencas, como parte da cultura asiatica de proteger o
préximo. Contudo, o uso de mascaras faciais, inclusive para protecéo
contra gas lacrimogéneo lancado pela policia para conter
manifestantes, foram utilizadas pelos jovens chineses para evitar o
reconhecimento facial durante os protestos contra o autoritarismo do
governo chinés, no inicio de outubro de 2019, levando a chefe do
executivo em Hong Kong, Carrie Lam, a proibir o uso de mascaras
pelos ativistas (VINCENT, 2019; SMITH, 2019). Medida que ja
havia sido adotada pelo Parlamento francés em janeiro de 2019,
durante os protestos do movimento “gilet jaune” (colete amarelo).
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Com a disseminacdo do coronavirus em todo o planeta o
isolamento social foi considerado como principal atitude preventiva
para evitar a contaminacao. As outras indicacfes sao: a higienizacao
das mdos e o uso da méascara facial, determinacOes seguidas pelas
empresas de comunicacgdo, inddstria e comercio, em todo o Brasil.
Diferentes modelos de mascaras estdo sendo utilizados pelos
reporteres das emissoras de televisdo no Brasil, algumas mais
confortaveis, outras, nem tanto. Entre as dificuldades para o
desenvolvimento do trabalho diario os jornalistas apontam: a “falta
de ar” e a “dificuldade para falar”. A reporter Renata Costa durante
uma apresentagdo, ao vivo, no telejornal “Bom Dia Brasil”
(BARBOSA, 2020) ndo conseguia respirar por causa da mascara e
pediu uma pausa para poder completar uma informacao.

Uso da mascara e o0 jornalismo remoto: contingéncia
permanente?

Apesar das dificuldades, os jornalistas em todo o planeta
seguiram e seguem na linha de frente da cobertura dos fatos sobre o
coronavirus. A editora do jornal “Tampa Bay Times” (Florida,
EUA), Sharon Wynne, realizou uma pesquisa com jornalistas sobre
0 uso da méscara e descobriu que a maioria prefere as mascaras de
pano costuradas manualmente, ao invés das mascaras N 95,
utilizadas pelos profissionais da satde. Os fotografos que estavam
trabalhando em casa também tiveram que adotar o uso das méascaras
durante as reportagens externas (WYNNE, 2020). A fotografa lvy
Cebello gosta das mascaras de tecido que utiliza quando tem que
cobrir acontecimentos na rua. Contudo, Cebello alerta que as
mascaras dificultam seu trabalho visual, porque as mascaras
impedem que a fotografa capte as expressoes faciais das pessoas.
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Esse € um ponto importante para futura reflexdo, pois o
registro de imagens estaticas e em movimento, de rostos, sorrisos,
movimento dos labios etc., é parte essencial da elaboracdo da
narrativa autoral visual e televisual, durante a mediacdo interativa
entre o sujeito jornalista e o sujeito protagonista no contexto cultural
do acontecimento da noticia no mundo da vida.

No Brasil tramita no congresso o Projeto de Lei n°.
3370/2020 que torna obrigatorio o uso da mascara transparente pelos
reporteres das emissoras de televisdo durante as transmissdes
externas, para que seja possivel a leitura labial pelas pessoas surdas
oralizadas. Considerados “realizadores de servigos essenciais”
(Decreto n°. 10.288, 2020), como os profissionais da saude, 0s
jornalistas tiveram que readequar o cognitivo para a realizagdo dos
novos processos de producdo midiatica em consonancia com as
normas do “estado de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus”. Essa obrigatoriedade
exigida do jornalista levanta uma divida sobre a necessidade do uso
da mascara transparente por outros profissionais.

Afinal, o cidad&o que necessita da leitura labial para efetivar
a comunicacdo humana, independentemente do local onde vive, zona
urbana ou rural, precisa ter acessibilidade em casa vendo o noticiario
pela televisdo, na rua, no transporte publico, no consultério dentario,
na escola, enfim. Dados da Organizacdo Mundial da Saiude (WHO,
2020) apontam para um total de mais de 400 milhGes de pessoas com
problemas de audigcdo, em todo o mundo, das quais 34 milhdes séo
criangas. A WHO (2020) estima que mais de 900 milhGes de pessoas
em todo o mundo poderdo apresentar dificuldade auditiva, até 2050.
Diante disso, talvez a mascara transparente deva ser incluida na lista
de possibilidades de ajustes que facilitam a acessibilidade da pessoa
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, como por exemplo, as
rampas, elevadores especiais para cadeirantes, piso com textura e cor
diferenciada, suportes de apoio etc. O Estatuto da Pessoa com

107



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

Deficiéncia instituido pela Lei n° 13.146/2015, dispGe no Art. 53
que a acessibilidade “¢ direito que garante a pessoa com deficiéncia
ou mobilidade reduzida viver de forma independente e exercer seus
direitos de cidadania e de participagao social”.

Na Asia, professores japoneses ja estdo utilizando méscaras
transparentes  produzidas artesanalmente (ARRODE, 2020).
Internacionalmente, as imagens de algumas pessoas e autoridades
usando mascaras transparentes foram divulgadas pelas redes sociais
(Fig. 1 e Fig. 2), entre elas, o treinador do time de futebol americano
do Alabama, Nick Saban (SCARBOROUGH, 2020) e a Secretaria
de Estado para Pessoas com Deficiéncia da Franca, Sophie Cluzel
(ARRODE, 2020).

Figura 1 — Nick Saban (esquerda). Sophie Cluzel (direita).

Fontes: AL: AFP.

Nos Estados Unidos a empresa ClearMask comegou a
produzir uma mascara cirargica totalmente transparente para uso em
hospitais, clinicas, escolas, varejo e estabelecimentos hoteleiros. O
problema € o alto custo desse tipo de mascara, contudo, a solucéo
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talvez seja a colocacdo do logotipo da emissora nas mascaras, como
jaé feito com as canoplas dos microfones utilizados pelos reporteres.

O microfone é outro ponto importante para reflexo, pois
com o distanciamento obrigatorio o reporter deixou de exercer
autoridade sobre o0 uso do microfone pelo entrevistado, que passou a
utilizar um microfone neutro na rua, ou do proprio convidado, no
caso de a entrevista acontecer remotamente, via Internet.

Outra questdo que precisa ser destacada trata do descarte das
mascaras, cujo alerta vem dos ambientalistas que preveem um
crescente aumento desse tipo de lixo. Se de um lado a saude do
planeta pede socorro, do outro a satde do sujeito jornalista também
demanda cuidados, porque a utilizacdo da mascara para participar
durante algumas horas de um evento publico, € diferente da
utilizacdo da mascara pelo repdrter, durante grande parte da jornada
de trabalho, caminhando para gravacdo de externas, entrando e
saindo do carro da reportagem, subindo e descendo em elevadores
de edificios, enfim, exercendo a profissdo que ndo tem rotina e que
obriga o profissional a estar, 0 mais rapido possivel, no centro dos
acontecimentos diarios. Além do cansaco pela dificuldade para
poder respirar livremente, porque o gas carbdnico expelido fica
preso na mascara e volta para os pulmdes, também pode ocorrer
dificuldade para pronunciar as palavras.

O trabalho remoto também esta no centro do debate. Muitos
profissionais reclamam de fadiga e estresse depois de trabalhar
muito tempo em frente a tela do computador, ou diante da telinha do
celular. Dados de uma pesquisa da Microsoft (2020) comprova que
“devido aos altos niveis de concentragao sustentada, a fadiga comega
a se estabelecer entre 0s 30-40 minutos da reunido” (SPATARO,
2020). A referida pesquisa foi realizada pela Harris Poll Survey a
pedido da Microsoft, entre os dias 26 e 30 de maio de 2020, com a
participacdo de 2.285 pessoas, com idade acima de 18 anos, que
estdo trabalhando remotamente, nos Estados Unidos, Reino Unido,
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Alemanha, Italia, México e China. Entre as principais causas do
estresse provocado pelas videoconferéncias o0s respondentes
citaram: a) a obrigacéo de ter que manter o foco continuo natela para
captar as informagdes demonstrando engajamento, e b) o
desconhecimento sobre o momento certo de falar por ndo ter uma
ampla viséo da sala ou das pessoas que participam da reunido.

Na verdade, o trabalho remoto em muitas profissées ndo é
novidade, mas a “live” do reporter a partir do ambiente doméstico
pode ser considerada uma quebra de paradigma. Afinal, o jornalista
tem que estar presente onde o fato acontece, ou seja, no mundo da
vida. Entretanto, o jornalismo remoto ja comeca a ser considerado
uma prética definitiva, bem como, o uso da mascara facial para as
reportagens externas, porque segundo a Organizacdo Mundial da
Saude (2020) “nenhuma medida preventiva ¢ 100% eficaz para
prevenir infeccdes, mas praticar todas elas de maneira conjunta pode
reduzir as chances de disseminagdo da infec¢do”. Portanto, mesmo
com a vacina imunizante contra o coronavirus, pode ser que 0 uso da
mascara continue por um bom tempo propagando a cultura de
protecdo ao proximo, bem como, pode ser que as inovagoes
tecnoldgicas promovam uma (r)evolucédo das praticas laborais tanto
no jornalismo remoto quanto na educacdo a distancia (EAD).

A TRANSICAO TECNOCULTURAL DA TV BRASILEIRA

A estrada histérica da inovacdo tecnologica revela que,
normalmente, quando nos humanos estimulamos as conexdes
neuronais e buscamos adequar uma légica da estrutura corporal no
sentido de dominar uma nova técnica é porque ela ja esta inserida
economicamente na sociedade sendo testada por individuos e
coletivos, para entdo, aos poucos revelar-se como préatica na cultura
(CUNHA, 2020). Entre as praticas sociais televisuais, via
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radiodifusdo ou Internet, que se destacaram durante a quarentena dA
Covid-19 podemos citar:

a) as entradas ao vivo direto das residéncias, feitas tanto
pelos jornalistas quanto pelos convidados
(especialistas e autoridades), e ;

b) as “lives” virtuais, especialmente as musicais, que
movimentaram multiddes nas transmissdes através
das midias digitais, plataformas online, redes sociais
etc. Contudo, essa ferramenta apresenta desafios
principalmente para o artista, por exemplo, como
manter uma continua interagdo com o publico através
de uma tela? (PACHECO, 2020).

E que durante a socializacio presencial, o somatossensorial
humano requisita e efetiva uma complexa troca de sensacgdes e
sentimentos através de todos os sentidos. As “lives” ajudaram a
manter viva a conexao entre a musica e o publico, mas o setor
esportivo ndo obteve 0 mesmo sucesso. Devido a obrigatoriedade do
isolamento social foram suspensas todas as atividades esportivas
como campeonatos de futebol, torneios, maratonas, Corrida de Sdo
Silvestre e até mesmo as Olimpiadas do Japdo. Com o cancelamento
do evento ndo houve transmissdo e, consequentemente, as emissoras
ndo puderam contar com a verba publicitaria dos patrocinadores.

Shaw (2008, p. 40) observa que essa reflexdo pelo viés da
tecnocultura permite ao pesquisador revelar como o “conhecimento
sobre 0 mundo é produzido, os usos que ele proporciona e as
epistemologias variantes que ndo apenas estruturam sua
conceituacdo, mas também emergem em formas culturais
alternativas”.

No caso das TVs por Assinatura praticamente foram
mantidas as produ¢des de “realities”, como por exemplo, “De Férias
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com o Ex Brasil”, da MTV. Para o diretor da Viacom CBS-BR,
Roger Carlomagno (2020) “o ‘streaming’ ¢ uma ferramenta de
producdo de contetudo ¢ ndo de alcance” de audiéncia. O diferencial
do langamento desse ‘reality’, observa Carlomagno, foi a presenca
do vice-presidente da MTV, Tiago Worcman, que estava nos
Estados Unidos, e conversou com o publico virtualmente, através de
uma videoconferéncia. A conexdo entre video, casa e publico foi
estimulada pela obrigatoriedade do isolamento social e
provavelmente, deve permanecer nas transmissdes televisuais tanto
no jornalismo quanto no entretenimento. Os telespectadores se
acostumaram a ver os entrevistados falando direto de seus escritorios
ou casas. “E um contetdo mais natural, que pode gerar mais
identificacdo” (CARLOMAGNO, 2020).

O volume desse tipo de contetdo aparentemente sem roteiro
e feito espontaneamente por qualquer pessoa aumentou muito
durante a pandemia, mas isso ndo significa que houve um aumento
de publico para todos esses novos videos, porque, em geral, a
audiéncia prefere conteido de qualidade. “Se o ‘storytelling’ do
produto é bom, seja ele jornalistico ou dramatico, a forma néo
importa tanto” (PACHECO, 2020). Na verdade, apesar da avalanche
de “lives”, entrevistas, conferéncias etc. disponiveis para assistir, ou
para baixar de graca, uma parte do publico garante que prefere pagar
por um produto “premium”, porque o que realmente comunica € 0
valor transmitido pelo contetdo e ndo pelo formato. A maioria do
publico ao ser solicitado para avaliar determinados produtos
audiovisuais afirma que procura conteudo de qualidade.

Do reclame do “plim-plim” ao “branded content”

Nessa busca por contetudo de qualidade o telespectador esta
cada vez mais exigente, ou seja, ndo basta a emissora comunicar que
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estd entregando o que ha de melhor no mercado, o telespectador
exige contetdo exclusivo e bem-produzido, tanto entretenimento
quanto informativo. Entretanto, produzir conteudo televisual é um
processo complexo, oneroso e muitas vezes demorado, bem como
demanda altos investimentos em infraestrutura tecnoldgica
(hardwares e softwares), e principalmente, em recursos humanos
capacitados para atuar em diversas areas, que vao desde a
engenharia, eletronica, administracdo, marketing, entre outras. Na
busca pelo equilibrio das finangas, algumas emissoras de TV Aberta
comercializam horarios da grade para produtoras de video que
veiculam programas religiosos ou de vendas de produtos. Essa forma
de monetizacdo nem sempre da bons resultados porque a audiéncia
pode despencar.

Ao mesmo tempo em que o conteudo noticioso ou
entretenimento torna-se “crossmedia”, ou seja, o video do telejornal
ou da novela pode ser visto pela telinha do celular, ou ainda na tela
do computador pela Internet, a publicidade também desenvolve
novas possibilidades para conquistar a atencdo do telespectador. As
estratégias vao desde o reclame/comercial — narrativa publicitaria
audiovisual com duracdo entre 15, 30, 60 segundos, transmitida nos
intervalos dos blocos da programacéo da TV linear (aberta ou por
assinatura); passando pelo “merchandising” comunicado ao vivo ou
gravado dentro da atragdo, até o “branded content”, um formato de
narrativa audiovisual onde a marca dialoga com o
consumidor/telespectador através de uma aproximacdo centrada no
repertério do publico, por exemplo, o video das Casas Bahia para a
campanha “Dia das Maes 2020,

Na TV Digital Aberta do Brasil a monetizagdo entretanto,
ainda precisa do canal de retorno via Internet para a efetivacédo da
interatividade entre telespectador e emissora, promessa original do

4 Video disponivel em <https://youtu.be/Cvqt74TIiLA>.
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“middleware” Ginga (KNEIPP; CUNHA, 2011). Promessa que esta
prestes a ser cumprida com a aprovacao da Portaria Interministerial
n° 40, em julho de 2020. E que os novos aparelhos “smart” TV
produzidos na Zona Franca de Manaus (Brasil) vdo incorporar a
capacidade de executar aplicagdes interativas radiodifundidas
através do Ginga D/DTVPlay.

Do PAL-M ao DTV-Playda TV 3.0

Os novos televisores que disponibilizarem suporte a
conectividade IP® (Internet Protocol/Protocolo da Internet) devem
“garantir o acesso das aplicacdes interativas aos canais de
comunicacdo” (Port. n° 40, 2020), possibilitando a utilizagdo da
banda larga do telespectador para o envio de anuncios
personalizados através de aplicativos.

Tabela 1 — Evolucéo dos sistemas
tecnoldgicos de televisdo no Brasil

Geracgao Ano Sistema

1.0 1950 Analégico P&B (PAL-M)

15 1972 Analdgico Cores (PAL-M)

2.0 2006 Digital (Ginga)
2018(em  fase  de | Digital (Ginga D) (integracdo entre broadcast,

2,5 implementacdo  pelo | broadband e  dispositivos  pessoais  do
Férum SBTVD). telespectador).

30 2020 (Port. Int. | Digital (Ginga D / DTV Play) (contetdo 4K HD —

) 40/2020). HDR, VOD e Audio 3D?

Fonte: BRUZETTI (2020).

5 O termo IP (Internet Protocol/Protocolo da Internet) pode designar: a) o nimero de
identificacdo de um dispositivo conectado a internet (IP Address/Endereco de IP); e b)
protocolos de comunicacédo entre dispositivos como TCP/IP.

& Audio Imersivo diferencia-se do atual “surround” porque é uma inovagdo tecnolégica,
como por exemplo, “Dolby Atmos” e MPEG-H 3D, que possibilita vivenciar a experiéncia
auditiva de captar o som mixado em um contexto tridimensional (3D).
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Segundo Bruzetti (2020) entre 0s novos servicos de
funcionalidades interativas do DTV-Play destacam-se:

a) camera multiangular (o telespectador vai selecionar
os enquadramentos de video que deseja ver);

b) sociabilidade (conexdo “chat” entre amigos de locais
diferentes durante a programacao);

c) emergéncia (aviso de emergéncia na tela durante a
programacao);

d) linguagem oculta multi-idioma (possibilidade de
obter traducdo sincrona de legendas através da
Internet) e;

e) animacdo de linguagem de sinais (possibilidade de
oferecer videos de animagdo de linguagem de sinais
através da Internet de forma sincrona com o
programa).

A transicdo para TV Digital Aberta 3.0 acontece em plena
efervescéncia cadtica tecnocultural onde mesclam-se: evolucao de
formatos audiovisuais, dronificagdo do jornalismo (ABRAVANEL,;
CUNHA, 2015), plataformas de “streaming”, disputas pelo 5G e
regulamento de uso do espectro de radiofrequéncias. Vale destacar
que, ainda faltam cerca de quatro mil cidades brasileiras para
completar o “switch off”, ou seja, a transi¢do do sinal analdgico para
o digital, prazo remanejado de 2016 para 2023.

Todas estas mudancas e outras que estdo sendo
experienciadas por diversos setores da sociedade brasileira refletem
a influéncia da tecnologia da cultura visual, principalmente da
televisdo. Fundamental, portanto, que ocorra um amplo debate entre
industria, associacdes, governo, academia e sociedade brasileira.

115



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

Na Australia, por exemplo, o debate académico acontece no
laboratério de inovacdo tecnoldgica da Faculdade de Artes (PARK,
2020) onde discentes e docentes realizam pesquisas e compartilham
resultados. Os estudos sobre a inovagdo tecnoldgica do som
trabalham os futuros caminhos do audio em terceira dimensdo 3D,
buscando interpretar uma ambientagdo realista do audio. O estudo
da matriz sonora permite aos estudantes ampliar a compreensao
sobre a técnica do som, e, principalmente, refletir sobre a
importancia do sentido da audicdo para a percepcdo humana
sensorial.

Embora nosso estudo tenha se concentrado na producédo
midiatica televisual fica evidenciado que a pesquisa desvela outros
topicos influenciadores do desenvolvimento criativo e cultural da
sociedade, inclusive os direitos humanos e a responsabilidade social
porque “a tecnocultura ¢ um campo aberto” (SHAW, 2008). A
influéncia das novas tecnologias na cultura cotidiana promove
alteracdes na maneira como experienciamos o cotidiano da vida,
porque a transformacdo tecnocultural modifica a compreensédo que
temos do mundo, que passa a ser observado a partir de conceitos
como hibridismo, mobilidade, mutabilidade, juntamente com
diferentes escalas de tempo e espaco, e esse processo de renovacao
cultural contribui para a reestruturacdo da sociedade.

Os usos e possibilidades dessas criagdes e recriacfes
tecnoldgicas devem percorrer o viés técnico, bem como, o estético
e, principalmente, o ético. A sociedade humana é um coletivo
cognitivo que inventa e reinventa formatos industriais que mediam
constitutivamente novas matrizes culturais desde a ldade da Pedra
através da convergéncia dinamica da troca de saberes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Compartilhar saberes é promover uma criativa (r)evolucéo
tecnocultural através da efetiva troca de conhecimentos entre
professor e alunos, entre alunos e alunos, entre pais e professores,
entre escola e sociedade, presencial e/ou remotamente. Na
contemporaneidade faz-se necessario ultrapassar o paradigma da
figura professoral que detém o poder tanto em sala de aula no espaco
fisico quanto no ciberespago.

A comunicacdo mediada por computador (CMC) ndo €
novidade, mas a obrigatoriedade do isolamento social devido o
coronavirus lancou novos desafios aos educadores, entre eles, o de
buscar compreender reflexivamente as complexas alteracbes que
estdo a ocorrer na processualidade dos habitos humanos desde a
introdugdo da Internet. Complexidade que ndo esta vinculada ao
tempo cronoldgico porque avanca pelo espaco virtual onde cada
sujeito estabelece novas relagcbes para trabalhar, estudar, efetivar
transacdes financeiras, trocar confidéncias com amigos e familiares,
desfrutar de momentos de lazer através dos games, filmes, shows etc.

Possibilidades para futuras reflexdes emanam das
ocorréncias tecnoculturais a partir da implementacéo da TV 3.0 e da
expansdo no mercado nacional e internacional do “social
broadcasting” (transmissado televisual social), conceito diferente da
“social TV” (PROULX; SHEPATIN, 2012), porque ndo trata da
interatividade do telespectador durante a transmissdo de um
programa pelo canal de TV, quando o publico utiliza uma segunda
tela ou o canal de retorno via Internet.

A plataforma da Amazon para transmissdo ao vivo de e-
games “Twitch.tv” estaria no epicentro dessa revolugdo
tecnocultural que permeia o “social broadcasting”, especialmente
pela atuagdo de seus usudrios a partir dos protestos “Black Lives
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Matter” (“Vidas Negras Importam”). Otimistas com as
possibilidades de crescimento desse mercado a Disney também
decidiu investir e comprou a “Caffeine.tv”.

O jornalismo televisual da TV Digital Aberta da terceira
década do novo milénio provavelmente vai comunicar uma producao
hibrida entre o presencial e o virtual. O mais importante para o
telespectador é o conteudo de valor, independente da forma e da
plataforma.

Para escapar do reducionismo dos relatos superficiais a partir
apenas de dados estatisticos superficiais coletados virtualmente,
tanto na academia quanto no mercado, é preciso estimular a
"curiosidade epistémica" (CUNHA, 2020), ou seja, é através da
observacdo, mediacdo e cognicdo interativa com o0s sujeitos
protagonistas do mundo da vida que a mente consciente elabora e
comunica narrativas complexas e bem estruturadas no espaco-
tempo.

Avancar na atualizacdo de pesquisas e do curriculo
disciplinar para buscar o desenvolvimento de habilidades e
competéncias tanto para alunos quanto docentes deve ser tarefa
constante, dentro e fora do ambiente de formacdo educacional e
profissional, ou seja, entre todos os setores da sociedade e da
universidade, por toda a vida.
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A AGENCIA MURAL JORNALISMO DE
PERIFERIA E O JORNALISMO ECONOMICO EM
TEMPOS DE PANDEMIA

Gabriel Gatti
Maximiliano Martin Vicente

O presente texto faz parte do projeto de pesquisa financiado
pela FAPESP, sob o nimero 2021/09512-0, e que tem por titulo:
“Temas e abordagens do Jornalismo Econdmico em tempos de
pandemia: o caso da Folha de S. Paulo e da Agéncia Mural
Jornalismo das Periferias”, e que se propfe analisar o discurso
econémico empregado pelo jornal Folha de Sdo Paulo e a Agéncia
Mural durante a pandemia da Covid-19, entre os meses de abril de
2020 a outubro de 2021, a fim de compreender as diferentes
linguagens e estruturas de noticia utilizadas pelos veiculos de
comunicacdo que tém como foco publicos de universos distintos.

No transcorrer da histdria do jornalismo no Brasil a economia
sempre foi um assunto de interesse para a populacdo. No entanto,
esse tema foi abordado de forma elitista durante muito tempo,
discriminando uma larga parcela da sociedade, justamente a mais
carente, que ficou ausente nos temas econdmicos espelhados nas
paginas dos jornais. Entretanto, com o avanco da tecnologia e
ampliacdo do acesso aos meios da comunicacdo por uma parcela
significativa da populacéo, o carater elitista, mesmo ainda presente
em alguns veiculos de comunicacdo, teve que ceder e abrir espaco
para temas alternativos e de interesse de segmentos populacionais
mais carentes. Nesse contexto de ampliagéo da informagao surgiram
jornais, como a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias, que
realizam o papel de democratizar a informagdo incorporando
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noticias relacionadas com a economia de interesse das classes menos
favorecidas.

O objetivo principal do presente artigo consiste em analisar
o discurso econdmico empregado pela Agéncia Mural de Jornalismo
das Periferias tomando como referéncia trés noticias publicadas
durante a pandemia da Covid-9, entre os meses de abril de 2020 a
outubro de 2021, a fim de compreender que linguagem e estrutura
da noticia foram utilizadas pela Agéncia Mural para informar seus
leitores identificados como membros das classes menos favorecidas.
A justificativa para realizar esse recorte temporal reside no fato de
ser um momento critico para 0 pais uma vez que se acenava a
possibilidade de ter um fechamento total das atividades para
combater o virus afetando a economia e a sociedade como um todo.
Ao mesmo tempo, o governo federal mostrava uma clara
desorganizacdo e falta de planejamento para combater a pandemia,
0 que provocou a troca de ministros de forma rapida e em pouco
tempo.

Desse modo, para a realizacdo da analise proposta adotou-se
0 método da Analise de Contetdo, que consiste na categorizacédo, na
descricdo e na interpretacdo da informacéao selecionada para estudo.
Esta metodologia se caracteriza por uma avaliacdo qualitativa do
material e, para isso, é dividida em etapas, sendo elas: preparacdo
das informacdes; unitarizacdo ou transformacdo do conteddo em
unidades; categorizacdo ou classificacdo das wunidades em
categorias; descricao e interpretacdo (MORAES, 1999). A primeira,
a preparacdo das informacdes, tem como funcdo identificar o
conteddo a ser analisado e codifica-lo para facilitar a compreenséo
do material, no caso a selecdo das trés matérias a serem analisadas.
Ja no passo seguinte procuramos identificar que temas predominam
nas noticias destacadas para, finalmente, num terceiro momento,
avaliar se a Agéncia Mural “traduziu” de maneira compreensivel
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para as classes subalternas os desdobramentos da pandemia e suas
repercussdes para a sociedade.

O artigo foi dividido em trés partes com a finalidade construir
uma serie de argumentos destinados a mostrar a relevancia do tema
para a sociedade como um todo. A primeira, Efeitos da Pandemia no
Brasil, traz uma reflexao aprofundada sobre como surgiu a Covid-19
e como se transmitiu rapidamente para 0 mundo até ser considerada
pandemia. A ideia central deste capitulo consiste em mostrar a
gravidade da doenca e combater as interpretacfes superficiais,
inclusive alguns boatos, divulgados geralmente via Internet e que
criaram inseguranga e pouco ajudaram a tratar de maneira correta a
pandemia. Ainda se mostra como a pandemia foi tratada no contexto
do nosso pais.

Um dos debates que envolveu a crise sanitaria foi sua
repercussao na economia, tema esse tratado na segunda parte do
texto e que tem por titulo: Jornalismo Econémico e seus
desdobramentos. Nele se faz um resgate histérico de como o
jornalismo econdmico esteve presente nos meios impressos e digitais
e como esse tipo de jornalismo respondeu aos temas da época em
que foi publicado. Um ponto relevante diz respeito ao carater elitista
e de dificil compreensdo das noticias relacionadas com o dia a dia da
maioria da populacdo. Justamente nessa dicotomia reside o fato que
a maioria da populacdo ndo tenha interesse pelo noticiério
econémico por usar uma linguagem incompreensivel que pouco diz
respeito do seu cotidiano. No capitulo se mostra como €é importante
se preocupar com essa tematica por determinar o funcionamento da
sociedade e por afetar a vida de toda populagéo.

Ja na terceira parte se realiza a andlise das matérias
selecionadas utilizando a metodologia da Analise do Conteldo:
Como lidar com a falta de dinheiro em época de quarentena nas
periferias? Veja dicas (16.04.2020); Sem auxilio emergencial,
artistas nas periferias defendem renda basica e relatam dificuldades
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na pandemia (17.06.2020) e Do arroz a gasolina, por que tudo ficou
tdo caro (17.03.2021). Um ponto relevante desta se¢ao diz respeito
as inferéncias feitas em funcéo do conteddo veiculado nas noticias e
que evidencia como a Agéncia Mural tem clara preocupagéo social
especialmente com os menos favorecidos e como ela apresenta as
noticias de interesse desse segmento populacional, mostrando uma
forma diferente de fazer jornalismo econdémico.

Finalmente, nas consideracdes finais se apresentam oS
resultados obtidos que evidenciam que é possivel sim criar um
jornalismo econdmico que utilize uma linguagem e uma temaética do
interesse das classes menos favorecidas da sociedade. Seguindo
nessa linha se propde como desdobramento da pesquisa estudar um
jornal de grande circulacdo como € a Folha de S. Paulo realiza a
cobertura jornalistica utilizando o mesmo periodo usado no presente
artigo.

EFEITOS DA PANDEMIA NO BRASIL

O SARS-CoV-2, responsavel pela Doenca do Coronavirus
2019 — Covid-19 (MARANHAO; SENHORAS, 2020) é um virus
pertencente a familia dos coronavirus, ja comuns ao redor do globo.
No entanto, esse novo parente tem uma origem bem atual. O
primeiro relato de contadgio do micro-organismo em humanos
ocorreu em novembro de 2019 na cidade de Wuhan, capital da
provincia de Hubei, na China central. Apesar da precisdo de onde foi
encontrado o primeiro caso, a origem da pandemia ainda apresenta
certas incertezas, embora a teoria da contaminagdo do ser humano
por meio de um pangolim infectado seja a mais aceita.

Para elucidar sobre essa origem, a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) divulgou no final de margo de 2021 um relatorio
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apresentando as hipoteses sobre a origem do novo coronavirus. Nele,
se apresenta algumas teorias elencadas entre das menos até as mais
provaveis. Nesse quadro, o inicio através dos Wet Markets esta
discriminado como o mais plausivel. A forma de comércio, cuja
tradugdo literal do termo seria “mercados molhados”, se refere a
venda de produtos pereciveis. Porém, nesse modelo comercial chinés
€ muito comum encontrar animais exoéticos ainda vivos, como
pavoes, lobos, cervos e pangolins, um dos animais mais traficados
do mundo segundo o Center for Advanced Defense Studies
(C4ADS).

De acordo com o relatério da OMS, o pangolim n&o foi o
causador da Covid-19 e sim o vetor da doenca, isto é, o animal
intermediario que contraiu o virus e o transmitiu ao ser humano.
Morse et al. (2012) relata que a maioria das pandemias decorrem de
zoonoses e no caso do novo coronavirus ndo foi diferente. O
patdgeno teria teoricamente surgido nos morcegos que percorreu até
0 pangolim, atingindo a humanidade ap6s o contato direto nos
mercados chineses.

A partir desse cenario, a doenga comegou em uma cidade na
China e se alastrou gradativamente pelos paises até atingir todo o
globo e receber o rétulo de pandemia. Segundo estatisticas apuradas
pelo Our World In Data, até o dia 7 de agosto de 2022 haviam 584
milhdes de casos notificados de pacientes contaminados pelo virus
da Covid-19. Desses dados, 6,42 milhdes representam os individuos
que vieram a Obito ap6s contrairem a doenca. Em relacdo a vacina,
ja foram registradas 12,4 bilhdes de doses aplicadas em todo o
mundo. Desse nimero, 4,9 bilhdes representam os individuos que
receberam a cobertura vacinal completa, refletindo em 62,8% de
pessoas totalmente imunizadas.

Ja no Brasil, a doenca chegou no dia 26 de fevereiro de 2020
e seguiu atingindo altos picos de contaminacdo durante um longo
periodo. Até meados de agosto de 2022, o pais registra 34 milhdes
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de casos de pacientes infectados pela zoonose. Dentre esses milhdes,
680 mil sdo os brasileiros que se foram em decorréncia dos efeitos
do novo coronavirus no organismo. Ja em relacéo a vacinagdo, foram
aplicadas 454 milhdes de doses, sendo que deste numero 170
milhdes sdo os individuos com a cobertura vacinal completa. Esses
dados simbolizam 80,5% da populagdo brasileira totalmente
imunizada.

Essa dispersdao mundial do patégeno ocorreu em grande parte
pela facilidade do virus em contaminar individuos. Segundo
informacdes disponiveis no site do Governo Federal, a transmissao
do patégeno pode ocorrer por contato através da interacdo direta com
a pessoa ou com objetos infectados, por goticulas ao entrar em
contato com essas particulas expelidas de um individuo contaminado
que esteja a menos de um metro de distancia ou por aerossol quando
as goticulas respiratorias infectadas permanecem suspensas no ar,
que podem ser levadas a distancias maiores e sobrevivem por
periodos mais longos de tempo.

No momento em que um sujeito contraia os patégenos leva
em torno de cinco dias para manifestar os primeiros sintomas,
podendo variar dependendo da variante viral. Além disso, apesar do
quadro sintomatico ser semelhante entre alguns tipos de coronavirus,
cada um apresenta suas propriedades particulares. Em particular, o
SARS-CoV-2 entra pelo nariz e/ou boca. Essa regido é rica em gene
ACE2, que o patdgeno adentra utilizando a proteina spike, isto €, 0s
espinhos presentes na morfologia externa do micro-organismo. No
momento em que a Covid-19 adentra os genes humanos, esse passa
a produzir copias de si mesmo e infectar outras células do organismo
(SHANG et al., 2020).

Se ndo bastassem os sintomas severos da doenca, o Sars-
CoV-2 tambem pode provocar sequelas nos enfermos. De acordo
com uma avaliacdo realizada por Duggal et al. (2022), dos 328
pacientes examinados 33,2% relataram ndo estar totalmente
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recuperados ap6s um periodo médio de 242 dias desde que
obtiveram o resultado positivo para 0 novo coronavirus. Entre as
queixas que limitavam os pacientes a realizarem determinadas
atividades estavam inclusas dificuldades para se concentrar, respirar,
andar e se exercitar, reduzindo suas capacidades durante a realizagao
de tarefas diarias e rotineiras.

Com essa situacdo alarmante do avanco da Covid-19, era
esperado que a economia mundial fosse impactada. Cantaluppi
(2020) aponta que em situacdes como essa alguns setores financeiros
acabam sendo prejudicados, enquanto outros continuam crescendo.
Isso ocorre devido a necessidade humana de alguns produtos de
acordo com o periodo anormal, como o0 aumento na compra e venda
de produtos de limpeza durante a pandemia. Além disso, a situagdo
an6mala também afeta a situacéo social da populacéo.

De acordo com uma pesquisa realizada pela Fundacéo
Getulio Vargas (FGV), no Brasil, em 2019, 53 milhdes de brasileiros
viviam com uma renda domiciliar per capita até R$ 497 mensais, 0
que representava 25,08% da populacdo. Ja em 2021, segundo ano do
contdgio do novo coronavirus, a camada social que sobrevivia com
uma baixa renda subiu para 63 milhdes, atingindo 29,62% do pais.
Por outro lado, segundo a Oxfam Brasil, os 20 maiores bilionarios
do pais concentram uma renda maior do que 60% da populacéo, o
que acentua a desigualdade social t&o presente na nacgéo.

Além do impacto social provocado pela crise sanitaria do
SARS-CoV-2, a pandemia atingiu fortemente a economia nacional.
Um relatério divulgado em 2021 pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada (IPEA) apontou um déficit de 13,7% do
produto interno bruto (PIB) brasileiro no ano de 2020, sendo esta
perda resultante unicamente do trabalho do Governo Federal, visto
gue os danos para os estados, municipios e empresas estatais foram
zero. Esse nimero resulta em uma perda de R$ 743,1 bilhdes para 0s
cofres publicos.
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Além disso, 0s numeros do desemprego e da inflacdo
subiram consideravelmente durante o periodo. De acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), durante o
primeiro semestre de 2022, o desemprego no pais atinge 11,9
milhdes de pessoas, resultando em 11,1% da populacao isenta se um
servico remunerado. J& a porcentagem inflacionada em maio,
somada aos Ultimos 12 meses, correspondia a 11,73%, segundo 0
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Desse
modo, o valor médio da cesta basica chegou a R$ 1.209,71 em Sao
Paulo, enquanto o salario minimo segue em apenas R$ 1.212,00.

Nesse cenario de alto desemprego e alta inflacdo o Governo
Federal se viu obrigado a distribuir uma quantia financeira para as
camadas sociais mais vulneraveis. O Brasil sancionou em 2004,
através da Lei Federal 10.83536, a Renda Basica de Cidadania
(RBC), que garante o direito aos cidadaos que residem em territorio
nacional de receber anualmente um beneficio financeiro. Desse
modo, houve ao longo dos anos diversas medidas, como o Bolsa
Familia, o Plano Brasil Sem Miséria e, mais recentemente, o Auxilio
Emergencial para atender aos anseios da populacdo que sofreu com
a crise econdmica provocada pela pandemia (MARINS et al., 2021).

Sendo assim, a primeira proposta do Ministério da Economia
propunha distribuir trés parcelas de R$ 200 para 38 milhdes de
trabalhadores informais e autbnomos, que estivessem inscritos no
Cadastro Unico e ndo recebessem outro beneficio social. Porém,
apos uma forte pressdo, foi aprovada a Lei 13.982/2020, que garante
0 Auxilio Emergencial para 67,9 milhdes de pessoas com cinco
parcelas no valor “de R$ 600,00 ou R$ 1.200,00 para maes-solo que
estivessem na condicdo de trabalhadoras informais, autbnomas ou
micro empreendedoras individuais, pelo periodo de trés meses,
podendo ser estendido, mediante a situagdo da pandemia” (MARINS
et al., 2021). Posteriormente a medida foi prorrogada por mais
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quatro meses, porém com um beneficio de R$ 300 ou R$ 600 para
cada individuo.

Apos esse periodo, o Auxilio Emergencial foi interrompido
por trés meses, voltando em abril de 2021 ja com novas regras e
valores para o pagamento. Desta vez poderia haver apenas um
beneficiario por familia, estariam aptas para receber o dinheiro
aqueles que ja estavam inscritos no projeto em 2020 e as parcelas
iriam variar entre R$ 150, R$ 250,00 e R$ 375, dependendo da
situacdo de quem solicitou a verba. Segundo o Ministério da
Transparéncia, houve também reducédo no nimero de contemplados,
resultando em 39,2 milhdes de pessoas, sendo 28,7 milhdes a menos
do que em 2020. Além disso, a medida se estendeu por um periodo
mais curto de tempo, chegando ao seu fim apds sete meses de
implementacdo (MARINS et al., 2021).

JORNALISMO ECONOMICO E SEUS DESDOBRAMENTOS

Um tema corrigueiro nos jornais sao as pautas econémicas.
Caldas (2003) afirma que o jornalismo econdmico surgiu
concomitantemente a imprensa, ja que ndo ha registros de jornais
que ndo abordassem tal assunto. Esse fato é observado em
decorréncia da economia estar atrelada a esséncia das pessoas, logo,
se enquadrando nos critérios de noticiabilidade propostos por
Traquina (2004).

Mesmo com todas essas alteragdes no sistema econémico ao
longo dos anos, sua influéncia na vida humana permanece intensa.
Esse fato reflete as noticias sobre tarifas publicas, desemprego e
reducdo dos sal&rios (CALDAS, 2003). Essa situacao se intensifica
em periodos de crise como o da pandemia dA Covid-19, em que
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grande parte da populacédo depende de informacdes sobre o auxilio
emergencial, o desemprego ou inflacdo.

A segunda metade do século XX é considerado como o
momento chave no qual o Jornalismo Econdmico adquiriu
relevancia, ultrapassando inclusive o jornalismo politico. Em parte,
isso deve-se ao processo de globalizacdo e de adogdo de politicas
neoliberais que padronizaram mundialmente os principios que
deveriam  reger as  politicas  econdmicas  nacionais.
Fundamentalmente os assuntos que passaram a vigorar e que deram
mais visibilidade ao Jornalismo Econdmico se direcionaram a
abordar temas que balizavam os paises como confiaveis e que diziam
respeito ao setor monetarista como balangos da Bolsa de Valores,
indices de mercado, divida publica ou reformas, entre outros. Mas,
nem tudo sdo flores e vitorias na politica neoliberal e os meios de
comunicacdo também sofrem criticas pela forma como abordam os
temas econOdmicos.

Se tomamos como referéncia os Ultimos  anos,
principalmente depois de 2008, ndo é dificil encontrar interpretacbes
que atribuem aos meios de comunicacdo uma falta de analises sobre
a formacdo da crise econdmica que se espalhou pelo mundo
atingindo as economias de praticamente todos os paises (STUMPF,
2020). Em parte, essa caréncia explicativa se atribui ao fato de que
0s meios de comunicacao, especificamente os jornais, se deixaram
influenciar nas suas interpretacbes pelo boom econémico, que
antecedeu a crise, e que apontava para altos niveis de crescimento
assentados na construcdo civil e no crédito abundante e barato
(ARRESE; VATA-MIGUEL, 2016). Mas, ndo seria esse, apenas, 0
motivo que desencadeou a falta de credibilidade do jornalismo em
relagdo a explicacdo da origem da crise. Olhando a literatura
especializada sobre o tema da crise emergem algumas outras causas
gue passamos e explicitar. Destacam as que apontam para o fato do
Jornalismo Econémico e os jornalistas publicam noticias que
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reproduzem as ideias e os valores que interessam, apenas, aos
principais atores econdmicos, sejam empresarios, banqueiros ou
latifundiarios, em suma atendem principalmente aos valores e
agentes promovedores do mercado. Assim, a crise ndo faria parte
desse tipo de jornalismo envolvido com os setores produtivos.

Desde essa Optica se pode afirmar, portanto, que o
Jornalismo Econdmico da voz e reforca o discurso alinhado ao
neoliberalismo. Fruto dessa opcdo o jornalismo privilegiaria as
interpretagdes mais especificas da economia neoliberal,
interpretacdes essas recheadas de uma linguagem permeada pelos
termos técnicos e de dificil compreensdo para boa parte da
populacdo, o que geraria desinteresse pelas noticias econémicas uma
vez que seriam incompreensiveis.

E importante destacar que as noticias econémicas, tal como
apresentado anteriormente, tem sim utilidade para uma parcela da
sociedade, notadamente os agentes econdmicos do mercado. Dai que
as fontes utilizadas pelo Jornalismo Econdmico atrelado aos
interesses do mercado sejam os especialistas ou os préprios atores
da atividade financeira e empresarial. O resultado dessa interagdo é
que resulta muito dificil escrever ou publicar noticias de interesse
geral, mais holisticas e criticas. Assim, podemos afirmar que, salvo
raras excepcdes, o cidaddo comum fica excluido do processo de
elaboragéo e difusdo da informag&o econdmica veiculada nos meios
de comunicacéo.

No entanto, a literatura aporta que, independentemente de
qualquer opcao, as noticias voltadas para a economia devem primar
pelo rigor e fidelidade dos fatos publicados, nada de novidade que
ndo se aplique a qualquer campo de atuacdo do jornalismo. A
questdo central é que a area da economia vem carregada de termos
técnicos e de numeros dificeis de se tornarem compreensiveis para
um publico pouco familiarizado com esse tipo de linguagem. O
resultado dessa ndo interacdo entre o publico e o Jornalismo
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Econdmico derivou em algumas interpretacGes popularizadas na
sociedade com dizeres do tipo: “A informagdo econdmica ¢
desinteressante, técnica e pesada”, ou “tem pouca utilidade pratica”.
Também devemos destacar que a informagao econdémica tem tentado
superar esses dilemas usando recursos visuais para explicar
determinadas situagdes, mas devemos lembrar, que o rigor e a
exatiddo dos dados publicados pelo Jornalismo Econémico
dificultam a utilizag&o dos recursos visuais.

Isso ndo significa falar que mesmo com os dilemas apontados
e vivenciados pelo Jornalismo Econémico impecam de caracterizar
noticias complexas como sendo de interesse geral, notadamente se
afetam a toda populacdo de um determinado pais. Por exemplo, a
populacdo pode discutir temas como emprego ou inflacdo, mas ao
ndo entender as noticias mais aprofundadas sobre esses fatos, a
discussao ndo adquire profundidade suficiente para que seja debatido
e compreendido na sua complexidade no cotidiano. Por isso um dos
desafios mais prementes do Jornalismo Econdmico é justamente a
tentativa de aproximar o leitor dos fatos e das noticias de cunho
econémico e que dizem respeito a toda a sociedade, ndo apenas aos
grupos dirigentes. A finalidade principal consistiria em conseguir
transmitir temas teoricamente complexos em compreensiveis para 0s
cidadaos, de tal forma que eles conseguissem associar a economia a
sua vida cotidiana, como por exemplo, contas de agua, luz ou IPTU.
Se aponta como medida importante, para atingir esse objetivo,
utilizar exemplos concretos de pessoas comuns para ilustrar as
relagcdes econdmicas de forma articulada entre o dia a dia e os
contetdos macro.

A esséncia e o valor da informagdo econémica, portanto,
deveria estar regrada pelo equilibrio entre a vinculagdo dos fatos a
vida das pessoas e as vidas das pessoas com as institui¢cbes de onde
emanam as normativas que regulam a sociedade, incluindo nessa
normatizacdo as medidas legais que fundamentam a elaboracao das
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leis que regem os modelos econbémicos (ARRESE, 2006).
Obviamente que com a afirmacéo anterior o que se pretende néo é
ficar restrito ao anedédtico ou a casos de sucessos. A personificagdo
alinhada com o papel das instituicfes ajuda a explorar as mudancas
que ocorrem na sociedade provocadas pela economia fugindo, dessa
maneira, do imediatismo muito comum desde a Otica da economia.
O reto, portanto, seria tentar despertar a consciéncia das pessoas para
0s processos de longa duracdo e de curta duracao, obtendo uma visédo
critica e fundamentada na medida em que se enxergariam 0S
processos na sua totalidade. Informacgédo econdmica ndo é so, como
é feito pelos mais diversos meios de comunicagdo, uma simples
sucessao de indicadores, datas ou analises de conjuntura que poucas
vezes ajudam na compreensdo dos mecanismos de funcionamento
do mundo econdmico.

Por outro lado, as interpretacdes apresentadas pelos meios de
comunicacdo de massa repercutem no sistema politico e social de
qualquer sociedade, portanto, as matérias de cunho econdmico se
interligam com as demais noticias colaborando na construcéo social
da realidade de qualquer comunidade. Ou seja, desde nosso ponto de
vista ndo da para dissociar a informacdo econémica da problematica
social. As vivéncias e experiéncias das pessoas marginalizadas
devem ser levadas em consideracdo até porgue elas sdo afetadas
diretamente pelo andar da economia. Entretanto, por ser um
segmento que se considera marginal sua realidade, ou é ignorada ou
capitalizada pela classe politica para mostrar sua preocupagdo com
o0 social, notadamente em época de eleigéo.

Da mesma maneira que ocorre com qualquer informacéo
especializada, a relacdo entre fontes merece alguma consideragéo
pela sua especificidade. Como observdvamos anteriormente a
dificuldade de transcrever as noticias econémicas reside em
encontrar um meio de tal forma que cheguem compreensiveis para
todas as pessoas, e que estas entendam e compreendam seu
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significado com clareza. Porém, antes de entrar no tema das fontes
compartilhamos da ideia de que resulta dificil exercer um bom
jornalismo, que vise o0s interesses dos cidaddos, sem usar
especialistas que via de regra esclarecem e oferecem explicacdes
utilizadas, posteriormente, pelo jornalista. De forma ampla pode-se
dizer que as fontes ajudam a trazer a tona informacdes que sem a
fonte permaneceriam ocultas. As fontes ajudam na confirmacéo de
suspeitas que o jornalista poderia ter. Elas agregam qualidade e
veracidade a informacdo publicada e, eventualmente, geram
diversidade e contradi¢des a interpretacdo usada pelo jornalista. A
essas atribuicGes mais gerais é preciso especificar os tipos de fontes
mais comuns no jornalismo econdmico (ARRESE; VATA-
MIGUEL, 2016).

O Jornalismo Econdmico se alimenta, em boa parte, das
informac@es oferecidas pelas elites econémicas. Via de regra essas
fontes acabam sendo de grande utilidade para o jornalista pois
explicam termos complexos, especificos do mundo econdmico e que
0 jornalista ndo necessariamente tem que conhecer. De posse dessa
informagdo fica mais fécil “traduzir” o significado para o publico.
Merece ser ressaltado que as fontes tém interesses em aparecer nos
meios de comunicacdo e dar suas versdes sobre 0s mais variados
temas. Por esse motivo o jornalismo especializado deve se esforcar
por ter qualidade, conhecer os interesses de quem fala e ndo cair na
dependéncia desse tipo de fontes. Tarefa nada facil, mas que pode,
na atualidade, ser facilmente superada pela abundancia de
informagdes que se obtém usando as ferramentas de busca digitais.

Mas, um tipo de fontes que merece ser destacado, pela
importancia que tem para o jornalismo econdmico, séo as fontes
consideradas poderosas formadas por empresarios, banqueiros e
latifundiarios. S&o os que, no final das contas, acabam anunciando
nos mesmos jornais onde escrevem e exercem sua profissdo o0s
jornalistas que tém que conviver muitas vezes com o dilema de
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publicar matérias que comprometam a relacdo da empresa
jornalistica com o0s préprios anunciantes. Essa relacdo entre
anunciantes e jornalistas representa um desafio constante que pode
limitar, ou mesmo censurar, as noticias que deviam ser publicadas.

Outra fonte tdo importante quanto a anterior diz respeito as
transformacdes pelas quais as empresas estdo passando. Percebendo
a relevancia que tem na forma como se apresentam para seu publico,
as organizacbes criaram departamentos de comunicacéo,
especializados em produzir relesses que chegam prontos para serem
publicados. Isso facilita a vida dos jornalistas, mas podem conter
distorgdes sobretudo em momentos de crise das organizagdes.

Pelo exposto podemos dizer que as fontes do Jornalismo
Econdmico podem ser privadas, das quais o Jornalismo Econémico
depende muito para elaborar suas matérias; institucionais dentre as
quais merecem destaque as organizacbes e, finalmente, as
documentais notadamente relevantes com a chegada de Internet e os
bancos de dados que o mundo virtual oferece ao jornalista. Vale a
pena salientar que entre os tipos de fontes elencados existe um
grande ausente: o cidaddo comum que sente no seu cotidiano 0s
efeitos das informacdes oferecidas pelas outras fontes. Se a
pretensdo do Jornalismo Econémico é popularizar e traduzir seus
conteudos para que toda a populacao possa entender seu significado,
as pessoas mais marginalizadas deveriam ter o status das demais
fontes ja citadas. Diante de tal auséncia é possivel afirmar que o
Jornalismo Econdmico, no seu formato de ser porta-voz das elites
econbmicas, ndo se insere nas disputas sociais apesentando visdes e
interpretagdes passiveis de critica e de questionamentos.

Existe, portanto, um claro conflito de interesses quando se
realizam as andlises econdmicas que estudam a forma como as
noticias chegam para a sociedade (PUTILI, 2010). Ndo da para
sustentar a imparcialidade ou neutralidade no Jornalismo
Econdmico, ao igual que em qualquer outro tipo de jornalismo. Sem
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duvida o Jornalismo Econdmico detém uma grande responsabilidade
social e politica, lembrando que ele ndo possui, apenas, a funcdo de
denunciar escandalos ou comprovar a existéncia de corrup¢do, mas
também devem zelar pelos interesses mais gerais da sociedade e
mostrar, com dados, a situacdo vivenciada pelos mais excluidos da
sociedade.

E como se desenvolveu o Jornalismo Econémico no Brasil?
N&o se pretende nas paginas seguintes esgotar o tema e sim mostrar
as peculiaridades desse jornalismo especializado no Brasil. Existe
uma coincidéncia entre os autores que abordam o tema em apontar a
virada do século XIX para o século XX como momento chave no
qual o jornalismo politico que primava de autonomia nos jornais da
época, viu como o noticiario econémico tambéem se fizesse presente
nas paginas dos jornais. Para Puliti (2013. p. 42) essa incorporacao
de noticias voltadas para as questdes econdmicas se da, no caso do
“Grupo Folhas, ja nas primeiras décadas do século XX, e no jornal
Estaddo na década de quarenta do século XX quando langa um
suplemento (Suplemento comercial e industrial. Caderno formato
tabloide com 12 péaginas. Publicado até 28 de janeiro de 1964)
especifico para assuntos econdmicos (QUINTAO, 1987, p. 170).

Os jornais passaram a publicar secdes de mercados, em
pagina inteira, com informacgdes sobre cotacdo, abertura e
fechamento dos mercados, dos principais produtos agricolas, do ouro
e da prata, por exemplo (CALDAS, 2003). Durante todo esse
periodo, a economia brasileira se enquadrava nos padrBes daquilo
que deve ser noticiado. Vargas, por exemplo, guiou 0 cenario
econdmico do Brasil da economia cafeeira para a industrializacdo
com as inauguracdes da Companhia Siderurgica Nacional, em 1941,
da Vale do Rio Doce, em 1942, e da Petrobras, em 1953, o0 que era
de grande interesse para a populagéo e para os jornalistas (CALDAS,
2003). No entanto, com a censura imposta durante esses anos, a
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imprensa ndo tinha permissdo de divulgar matérias aprofundadas e
questionadoras sobre o assunto.

Por volta de 1950, a Folha também tinha reporteres voltados
exclusivamente para temas econdmicos, que escreviam, sobretudo,
matérias analiticas. Aparecem ndo apenas temas ligados a questdo
agraria, mas também assuntos que refletiam a transformacao
econdmica mundial caracterizada pelo surgimento das grandes
multinacionais e 0s bancos estrangeiros que se fazem presentes no
Brasil. A abundancia de temas e questdes mais especificas
ampliaram o numero de paginas dos jornais que buscaram apoio
econdmico nesses conglomerados que responderam de forma bem
positiva colocando anuncios responsaveis por boa parte da receita
dessas empresas de comunicagéo. O resultado, de acordo com Puliti,
(2013, p. 43) provocou mudancas importantes uma vez que 0s temas
relacionados ao mercado e aos interesses desses agentes econdémicos
ganharam destaque. Pode-se afirmar que até a metade da década de
1950, o noticiario econémico era mais fruto do colunismo que de
reportagens. Tratava-se de um jornalismo mais analitico que
noticioso e sua finalidade consistia em tentar influenciar a politica
econbmica do pais.

No final dos anos 1960, o jornalismo econémico comeca a se
consolidar como uma area diferenciada da atividade profissional. De
acordo com Caldas (2003) seria a década de 1960 que a
especializacdo do jornalismo ocorreu, pois:

as editorias de economia cresceram e o trabalho de
apuracdo comegou a ser segmentado por setores
econdmicos  especificos.  Assim  nasceu a
especializacéo: reporteres que cobriam
exclusivamente a Petrobras, o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), a
Bolsa de Valores, o Banco Central, 0 Ministério da
Fazenda, o Instituto Brasileiro de Geografia e
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Estatistica (IBGE), a indUstria naval, o comércio
exterior, a economia do café, etc. “A especializagdo
crescente teve o mérito de preparar e qualificar os
jornalistas, que passaram a conhecer e entender
melhor os mecanismos internos dos diversos setores

econémicos (CALDAS, 2003, p. 18).

O jornalismo econémico desempenhard um papel ndo apenas de
analista dos negécios econdmicos e financeiros. Passou a agir no
sentido de transformar hegemonicamente suas pautas e Vvisdes
tornando-se um aliciador da consciéncia nacional e viabilizador,
como tal, de uma rapida e segura reproducdo do capital, como
queriam as elites (QUINTAO, 1987, p. 13). Contudo é importante
destacar que também se gerou um jornalismo alternativo diante da
euforia que gerava o anuncio de éxitos do milagre econdmico. Esse
jornalismo denominado de “jornalismo de servicos” visava trazer
temas de interesse da populacdo como, por exemplo, o valor do
conddmino ou a prestacdo do crédito imobiliario.

Com a crise e choque do petréleo, em 1973-74, ocorreu uma
aceleracdo do processo inflacionéario e a balanca comercial mostrava
déficits constantes cerceando os fundamentos do milagre econémico
tdo enaltecidos anteriormente. De acordo com Kucinski (2007, p.
14), para as elites empresariais e financeiras, dentro de um cenério
de alto risco, a informacdo econdmica tornou- -se mais relevante
para a tomada de decisdes. J& para o leitor ndo-especializado, o
jornalismo econdmico assumiu a funcéo de explicar os impactos dos
juros altos e da inflacdo sobre alugueis, salarios, emprego e
prestacfes. O colunismo se modifica. De opinativo, passa a ser
instrumento de organizacdo do orgamento domeéstico.

Ja na década de 1980, conhecia como década perdida, o
Jornalismo Econdémico passa a produzir boletins e revistas, com
vinculacdo as empresas de consultoria e assessoria, cuja fungédo é
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levar estas a buscarem estratégias no enfrentamento as constantes
perdas que a populacdo sentia com a inflagcdo crescente. Ainda com
a implementacdo do Plano Cruzado em 1986 o0s meios de
comunicacdo precisaram explicar, de maneira bem didatica, as
mudangas que o Plano trazia. Os economistas académicos, mais
preocupados com a teoria econémica, cederam espago para
jornalistas que traduziam melhor as necessidades da populagéo e sua
relacdo com o momento econémico vigente no pais. Assim, 0S
assinantes, desejosos de noticias explicativas e de facil compreenséo,
e 0Ss anunciantes privados se constituiram nos principais
responsaveis pela sobrevivéncia econdémica dos jornais. Mas, de
forma cada vez mais clara, a ideologia neoliberal comegou a ocupar
tanto as paginas dos jornais como 0s cargos governamentais.

Com o Plano Real lancado em 1994, durante o governo
Itamar Franco e sob o comando de Fernando Henrique Cardoso na
Fazenda, aquele tipo de jornalismo de servico financeiro entrou em
declinio com a reducéo da inflagdo. Seguindo a cartilha neoliberal se
atribui ao intervencionismo estatal a culpa pela crise econémica. De
repente praticamente todos os jornais aderem ao ideario neoliberal
gue comecava a ser implementado no pais. O contetdo do noticiario
econdmico praticado nos jornais brasileiros iniciou um processo que
consistiu em substituir suas tradicionais fontes de informacéo — os
grandes empresarios e produtores rurais, € em menor escala
académicos e sindicalistas — por um novo agente que surgia na cena
nacional, o economista do mercado financeiro. Comegam as
privatizacGes saudadas pela grande imprensa ao mesmo tempo que
continua batendo pesado na maquina estatal como sendo corrupta e
ineficiente. Mudangas nas politicas monetarias e fiscais, reducao do
Estado na economia, abertura comercial e financeira, juros altos e
cambio flutuante... se encontravam entre 0s temas prioritarios
tratados pela imprensa. Segundo Puliti (2010):
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Do Real para c4, também comegou a crescer o
jornalismo financeiro de negécios, acompanhando a
popularizacdo do mercado financeiro. Os balan¢os
das companhias passaram a ocupar primeiras paginas
dos jornais, assim como noticias sobre fusdes e
aquisicdes. O jornalismo de negbcios passou a se
misturar com 0 acompanhamento do mercado
financeiro, e foi nesse ambiente que surgiu no ano
2000 o Valor Econdmico, didrio de economia e
negocios resultante de parceria entre Folha e O Globo
(PULITI, 2010, p. 35).

Com um mercado financeiro crescente e se popularizando, o
jornalismo brasileiro depois do Plano Real, pensando nos dias atuais
se pode afirmar que o noticiario é pautado por indicadores,
resultados e opinides do mercado. As correntes de pensamento
criticas ao neoliberalismo séo submetidas a um siléncio na imprensa.

ANALISE DAS NOTICIAS DA AGENCIA MURAL

Mediante ao panorama pandémico e a crise econdmica que
se instaura no Brasil, as noticias envolvendo economia devem chegar
a todos os nichos sociais. A prépria teoria envolvendo o jornalismo
econémico descreve o assunto como algo complexo e elitista, porém
o trabalho desenvolvido pela Agéncia Mural de Jornalismo das
Periferias acaba legitimando essa ideia antiga. Originado em 2010
como blog Mural, hospedado na lista de blogs da Folha de SP, a
missdo do veiculo é “minimizar as lacunas de informacdo e
contribuir para a desconstrugéo de esteredtipos sobre as periferias da
Grande Sao Paulo”.

Com o amadurecimento do projeto, surgiu em 2015 o site
Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias. A plataforma contribui
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para atingir o objetivo 10 das metas de desenvolvimento da ONU
para 2030, pois segundo seus ideais “essa lacuna de informacao, essa
desigualdade na producéo e no consumo de informacgédo em forma de
noticia reforga as desigualdades da sociedade”. Para isso, os
correspondentes do veiculo sdo “comunicadores que moram ou
cresceram em bairros e cidades da regido metropolitana de Sao
Paulo” de “diferentes credos e religides, etnias e racas, género e
orientagdo sexual”.

Dentre os assuntos abordados na Agéncia Mural envolvem
economia, politica, cultura, cotidiano, cidade, entre outros. No
entanto, o veiculo discrimina em sua Politica de Etica que ndo ha
pautas sobre violéncia, “pois j& estdo inseridas nos grandes meios
que, por vezes, reforcam esteredtipos” e o objetivo da plataforma é
cobrir lacunas. Além disso, o jornal da prioridade para ouvir 0s
moradores das periferias como fontes para as reportagens, que
devem “ser identificadas claramente e, sempre que possivel, com
profissao, idade, bairro e cidade de onde fala”.

Desse modo, a Agéncia Mural se coloca como um veiculo de
comunicacdo alternativo mediante a grande midia voltada para o
publico de classe D e E, assim como € possivel constatar a partir da
analise sobre suas matérias. Para isso, foram selecionadas trés
reportagens que tratam sobre as questBes de dificuldade financeira
durante o auge da pandemia de Covid-19 no Brasil, sendo que as
manchetes do material selecionado s&o: Como lidar com a falta de
dinheiro em época de quarentena nas periferias? Veja dicas
(16.04.2020); Sem auxilio emergencial, artistas nas periferias
defendem renda bésica e relatam dificuldades na pandemia
(17.06.2020) e Do arroz a gasolina, por que tudo ficou tdo caro
(17.03.2021).

Feita a selecdo, o estudo das noticias sera feito inspirado na
metodologia da Analise de Conteudo (AC), principalmente na
categorizacdo, na descricdo e na interpretacdo da informacéo
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selecionada para estudo. Esta metodologia se caracteriza por uma
avaliacdo qualitativa do material e, para isso, € dividida em etapas,
sendo elas: preparacdo das informacdes; unitarizacdo ou
transformacdo do conteddo em unidades; categorizacdo ou
classificacdo das unidades em categorias; descri¢cdo e interpretacao
(MORAES, 1999).

A primeira reportagem analisada é: Como lidar com a falta
de dinheiro em época de quarentena nas periferias? Veja dicas, que
traz sugestbes para o publico administrar suas financas para nédo
passar por dificuldades durante a crise sanitaria. A matéria, escrita
pelo jornalista Lucas Veloso, busca uma abordagem educativa sobre
como gerir 0S recursos monetarios. Para isso, 0 veiculo ouve o
educador financeiro Murilo Nascimento Duarte, que apresenta ideias
de como lidar com as questdes financeiras. Outra fonte entrevistada
é a estagiaria Luane Albuquergue, que narra a sua realidade como
forma de expressar a situacdo econdmica similar & de milhares de
brasileiros durante a pandemia como pode ser observado na fala
dela.

A estagiaria Luane Albuquerque, 23, se considera
uma pessoa bem desorganizada com as finangas
pessoais. Moradora de Osasco, na Grande Séo Paulo,
ela diz que tem dividas na faculdade em que estuda,
no antigo cursinho pré vestibular. Além disso, seu
‘nome estda sujo’. Apesar de ndo ter perdido o
emprego nos ultimos dias devido a crise da Covid-19,
ela admite a importancia do planejamento financeiro
para organizar as contas. “Estou preocupada com meu
futuro, e com a crise ndo sei se a empresa vai ter
condigdes para me efetivar”, comenta.

Como o objetivo da reportagem é educacdo financeira, ndo
ha discriminagdo sobre os indices de inflagdo. Por outro lado, se
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encontram dados que apresentam quanto um individuo pode
economizar ou ganhar a partir da execucdo de acdes listadas na
matéria, como economizar energia e vender produtos online, apesar
da noticia finalizar com uma observacao a respeito da dificuldade
que as pessoas que vivem nas periferias enfrentam para guardar
dinheiro. Além disso, a linguagem empregada no texto € simples e
direta e, para tornar ainda mais elucidativo, o texto expde
infograficos com dicas para economizar o salario ou o auxilio
distribuido pelo governo para tornar a informagéo acessivel para o
maior nimero de individuos possivel. Murilo, o educador financeiro,
alerta para o seguinte:

ficar em casa também gera gastos e isso deve ser
observado. Ele cita uma simulagdo de consumo que
fez no site da Enel, empresa geradora de energia
elétrica. “Se uma pessoa demora 20 minutos, por dia,
ela consome R$ 100 s6 no chuveiro. Se cortar para 5
minutos, a economia pode ser entre 30% e 35%”,
exemplifica.

Mantendo o espirito de defesa das pessoas que moram na
periferia 0 autor lembra da necessidade de se implementar as
politicas publicas para resguardar a populacdo em situacdo
econémica vulneravel pois de acordo com uma pesquisa do Instituto
Locomotiva e o Data Favela, divulgada em 8 de abril, mostrou que
quase 60% dos moradores das favelas ndo tinham renda para se
manter por mais uma semana de quarentena.

Ja a reportagem: Sem auxilio emergencial, artistas nas
periferias defendem renda basica e relatam dificuldades na
pandemia busca alcangar um publico mais nichado que vem
passando por obstaculos durante o surto da Covid-19. Nela se fala
sobre a classe artistica que espera a aprovacgdo da Lei Aldir Blanc, j&
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que ndo pode receber o Auxilio Emergencial. Para isso, o jornalista
Lucas Veloso ouviu Aloysio Letra, Luciana Gandelini e Priscila
Guedes Rodrigues, trés artistas que vivem nas periferias e relatam
suas vivéncias e necessidades financeiras. Deve ser destacado que a
matéria serve para mostrar como na periferia também se encontram
artistas e pessoas que valorizam a arte. O caso de Aloysio Letra é
bem ilustrativo

cantor e compositor, Aloysio Letra, 39, também atua
com teatro, cinema, circo, mdsica e articulagdo
cultural. As diversas atividades que exerce, contudo,
ndo foram suficientes para que a situacéo financeira
ndo fosse comprometida com as medidas de
isolamento fisico iniciadas em marco para evitar a
propagacdo do novo coronavirus. Enquanto artistas
de destaque nacional, como Gustavo Lima, cantor
sertanejo que faturou cerca de R$ 3 milhdes em uma
live, Aloysio espera h& dois meses o auxilio
emergencial de R$ 600.

Desse modo, a reportagem apresenta um tom descritivo sobre
a situacao dos artistas e busca elucidar a conjuntura do projeto de lei
que leva o nome do cantor carioca vitima da Covid-19, Aldir Blanc.
O texto também relembra eventos recentes para criar um grau
comparativo com a condicao dos artistas das periferias, como o caso
do faturamento de cerca de R$ 3 milhdes do cantor Gustavo Lima
para realizar uma live como ja mostrado anteriormente. Além disso,
0 autor da matéria apurou por meio da Lei de Livre Acesso a
Informac&o (LAI) a aplicagdo monetéria da Secretaria Municipal de
Cultura para coletivos artisticos de periferia.

A matéria finaliza utilizando o recurso do intertitulo para
mudar o assunto da situacdo dos artistas que dependem de leis de
incentivo a cultura para contextualizar e explanar o funcionamento

150



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

da Lei Aldir Blanc. Essa elucidagdo é interessante para a sociedade
compreender a aplicacdo da legislacdo nacional, porém mediante ao
lead e ao sub-lead, a matéria se direciona aos artistas que vivem nas
periferias.

Por fim, a reportagem: Do arroz a gasolina, por que tudo
ficou tdo caro aborda a inflacdo que aumentou substancialmente
durante a pandemia dai importancia de abordar essas questdes por
envolver o cotidiano das pessoas. O tom empregado pela jornalista
Ana Beatriz Felicio é para elucidar o motivo do aumento dos precos
e da reducdo do poder de compra, apresentando videos para tornar o
contetido ainda mais didatico. A matéria busca levar o leitor para a
situacdo de milhares de brasileiros para a partir de entdo explicar a
motivacdo do aumento dos pregos. Para isso, o lead inicia com 0s
relatos da auxiliar de logistica Sandra Regina Araujo da Silva que
esta desempregada e do economista Juan Perez que aborda o assunto
de forma técnica, porém com uma linguagem “traduzida” e de facil
compreensdo. No entanto, a noticia ndo tem como ndo apresentar
alguns conceitos que podem ser de compreensdo complexa e que
dificultam o entendimento dos problemas econdmicos considerados
macros como pode ser observado a seguir.

Para se ter ideia, em dezembro do ano passado, 0
IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo)
acumulado dos ultimos 12 meses, que é o principal
indice que mede a inflagéo no Brasil, foi de 4,52% —
0 maior desde 2016. O valor ficou acima do centro da
meta estipulado para 2020, que era de 4%.

No entanto, 4,52% foi a média de todos os aumentos
no pais — calculado todos os produtos. Alguns
subiram muito mais. A carne bovina, por exemplo,
registrou um aumento de 13,9% durante 2020. E este
ano a expectativa é de que a inflagdo siga alta. Em
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fevereiro, o IPCA acumulado dos Gltimos doze meses
era de 5,20%

Observa-se que as siglas utilizadas requerem um certo
conhecimento de economés, mas no transcorrer da matéria, usando
casos de moradores a noticia fica humanizada e compreensivel. O
texto se divide em subtitulos para facilitar a leitura. Em cada uma
dessas divisdes, hd dados para explicar o encarecimento dos
produtos. Somado a isso, a reportagem também conta com recursos
multimididticos para simplificar ainda mais o panorama
inflacionério do Brasil. Cada um dos videos busca explicar um fator
distinto acerca da inflagéo, sendo que o primeiro apresenta o porqué
do aumento dos precos e o segundo discute sobre a perda do poder
de compra. Sendo assim, apesar do publico alvo do jornal ser a
populacdo que vive nas periferias, a matéria se dirige a todos 0s
individuos afetados com a inflacéo.

Desse modo, € possivel concluir que a Agéncia Mural busca
produzir um contetdo direcionado a populacdo que vive nas
periferias ouvindo como fonte a populacdo que vive nas periferias.
O proposito de dar preferéncia em ouvir esses individuos esta
discriminado nos valores do jornal e de fato esta empregado nas
reportagens. A utilizagdo desse recurso favorece uma identificacdo
por parte dos leitores e traz uma visdo mais humana ao nomear
aqueles que partilharam seus relatos para a construcdo da noticia.

CONSIDERACOES FINAIS.

IniciAvamos o texto com preocupacgfes que norteariam nossa
pesquisa. Uma delas dizia respeito de como um veiculo alternativo
tratou as questdes econdmicas da populacdo mais carente. Pelas
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andlises feitas ficou constatado que a Agéncia Mural ofereceu uma
informacao que procurava trazer alternativas é forte crise que mais
afetou as periferias do pais. Portanto ela se manteve coerente com
sua missao que pode ser encontrada no seu site. Verificamos que as
noticias tém qualidade, mas se tornam bem acessiveis a populacao,
inclusive utilizando recursos graficos de facil interpretacao.

Outro ponto que se desejava saber dizia respeito se seria
possivel realizar um jornalismo econémico de cunho social que
fugisse dos estigmas negativos que essa especializagdo carrega. O
que conferimos é que as noticias estudadas tém utilidade sim para as
classes sociais D e E , logo, em tese, ndo se direcionam para as elites
dirigentes. Abordam temas do interesse dessas pessoas, alem de
trazer exemplos concretos e pessoas que moram nas periferias,
portanto, conhecedores da realidade tratada. A linguagem € acessivel
e ndo vem carregada de termos e expressfes que precisem ser
traduzidas. Ao contrario, predomina o carater coloquial, sem que
isso impeca de identificar tanto os problemas do coronavirus como
seus impactos na economia. Dessa maneira, as noticias permitem
que as pessoas ganhem em cidadania por ter informacao para exercer
criticamente a luta pelos seus direitos.

O que se verifica, portanto, é que a escolha politica e
ideologica determina a elaboracdo das matérias de cunho
econdmico. O antagonismo ndo é apensa social, e econémico,
politico e cultural e o jornalismo econdmico ira responder as
inquietacfes dos grupos dos quais dependem para sobreviver. No
caso do jornalismo da Agéncia Mural os ganhos ndo sdo
econémicos, mas de cidadania e luta pelos menos favorecidos. O
passo seguinte serd o de ver como a Folha de Séo Paulo se
manifestou em relacdo aos problemas aqui levantados.
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O MOMENTO DO JORNALISMO:
ENTRE A CULTURA E A TECNICA DA NOTICIA?

Luis Francisco Munaro

A pesquisa da historia do jornalismo constantemente se
debate com sérias limitacGes de investigacdo documental. Nalgumas
vezes, consiste na reproducdo cronologica de periodicos
considerados fundadores, noutras, na repeticdo pouco critica dos
passos fundamentais dados pelos jornalistas na escalada da invencéo
da profissdo. Essa historia de cunho metodico, demasiado
preocupada com a questdo da fundacdo, perde de vista todo o
enraizamento social, cultural e econdmico das praticas impressas em
seu contexto de solidificacdo e expanséo, independentemente de, a
rigor, deverem ser consideradas ou ndo jornalisticas.

Ao contrario de procurar por aquilo que é jornalismo,
identificando-o onde quer que haja espaco para praticas sociais de
cunho informativo, pode parecer mais frutifero investigar as varias
modalidades de praticas informativas que disputaram espago no
ambiente moderno. Ainda que preparem 0 terreno para a
consolidacdo de habitos intelectuais proximos do consumo regular
de novidades ou reflexdo sobre o tempo presente, esses Novos
habitos introduzem uma “cultura della notizia”, como sugere
Giovanni Gozzini, que ndo € propriamente “journalisme”.

Se 0s ensaios historiogréaficos relativos a busca das origens e
dos momentos fundadores ajudaram em algo, foi a distender
enormemente o conceito de jornalismo, que se viu espremido entre
uma espécie de epistemologia do tempo presente e de uma

" Uma versdo prévia do presente capitulo foi publicada em: MUNARO, L. F. “O momento
do Jornalismo: Entre a Cultura e a Técnica da Noticia”. Leituras do Jornalismo, n. 7, 2017.
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deontologia provinciana. Ou se trata de uma pratica genérica anterior
(ou paralela) a reflexdo historica, ou entdo é tardia e identificada
pontualmente com um ou outro modelo de redacdo profissional.
Algumas histdrias sugerem que a busca pela definigdo de estratégias
discursivas capazes de transplantar o real para a representacao ja
constituem uma forma de jornalismo. Nessa versao de “o jornalismo
¢ o relato”, historiadores antigos como Tucidides j& se deparavam
com os principios deontoldgicos da profissdo. Por outro lado,
concentrados na questdo da periodicidade, independente da
relevancia sociocultural das expressdes escritas, conseguiu-se ver
nas acta diurna afixadas na parede do Senado um exercicio de
escribismo-jornalistico, onde o escriba, ao assinalar as decisées do
Senado numa tabua, estava também produzindo jornais. Esses
exercicios de passadismo, longe de oferecerem versdes historicas
confiaveis, sustentam uma ideologia na qual o escritor ja sabe o que
quer encontrar.

E possivel perceber, ademais, que a versdo do jornalismo
ancestral rivaliza com outra versdo igualmente pouco confiavel: a
corrente da historiografia estadunidense que costuma, como por
exemplo com Jean Chalaby, limitar a construcdo do jornalismo a
uma experiéncia profissional bastante pontual e especifica,
curiosamente restrita a forma como o jornalismo se desenvolveu nos
Estados Unidos e Inglaterra, isto €, intimamente dependente da
ascensdo da burguesia industrial e da pratica escrita limitada pela
técnica. O supracitado autor, através de uma concepcdo do
jornalismo em que seu ponto culminante € a consolidacao do padréo
industrial, sugere que o jornalismo francés do século XVI1Il, dada sua
imersdo em formas narrativas mais proximas da literatura e filosofia,
néo era jornalismo.

Construir um roteiro hermenéutico para a pesquisa implica
em, em primeiro lugar, investigar qual o imaginario particular
daqueles que produzem e imprimem panfletos e qual o enraizamento
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social de suas praticas ainda incipientes. E, a partir dai, verificar se
esse imaginario corresponde, de alguma forma, a ideia de publicar
informacdes atuais e regulares voltadas para um publico, dentro de
pressupostos de veracidade. Num competente estudo sobre a storia
del giornalismo, Giovanni Gozzini recorre a uma formula de
Pizarroso Quintero, propondo um conceito que parece ter
aplicabilidade historiogréfica:

Uma historia do jornalismo aberta para a dindmica da
sociedade deve definir seu proprio objeto de estudo
como “informac&o atual destinada a um pudblico com
frequéncia periddica™: uma definigdo mais modesta,
mas que resulta confirmada pela investigacdo sobre
0s primeiros jornais da idade moderna, que
identificam o carater de novidade com relacdo as
formas precedentes de comunica¢do cultural na
variedade de conteudo e periodicidade (GOZZINI,
2011, p. 27).

Pressupondo essa definicdo, que descarta as publicagdes
institucionais do mundo antigo em cujo cerne a propria ideia de um
publico era radicalmente diferente, somos remetidos ao mundo
mediterranico do século XV, sabendo que ali, pela primeira vez,
desenvolveu-se um comércio de papel impresso ou (sobretudo)
manuscrito  contendo notizies. [Esse comércio deve ser
contextualizado no interior de uma série de dréasticas transformacoes
no intelecto italiano, que assistia, ao contrario das monarquias
absolutistas que comegavam a se estruturar na Espanha, Suécia,
Portugal, Franca e Inglaterra, a uma divisdo constante do poder,
rapidamente distribuido entre tiranetes que precisavam de uma
racionalizacdo politica capaz de tornar possivel a manutencéo de
fronteiras territoriais (BURCKHARDT, 2013). Esse fenémeno
unico, marca da micro-historia italiana, foi que permitiu aos italianos
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o0 usufruto precoce da liberdade de imprimir. Contudo, a presséo de
Estados maiores, mais rigorosamente orientados pela politica
absolutista, assim como a politica inquisitorial do Vaticano, logo
dariam um término & liberdade de impresséo na Itélia.

Temos, portanto, um fendmeno datado. As consequéncias do
Renascimento ndo se espraiam diretamente por todo o territorio
europeu. Considera-lo um marco que, numa sé tacada, transformou
os padrdes de reflexividade europeus é efetuar uma leitura ingénua
da historia. E possivel dizer, tendo como pano de fundo o longo
imbréglio entre protestantes e catdlicos que se tornaria
predominante, que a Europa como um todo ndo estava preparada
para o Renascimento. Havia ndo apenas estruturas econdémicas e
politicas engessadas ao mundo feudal como também uma
cosmovisdo fortemente orientada pela leitura religiosa do mundo.
Dai a liberdade de impressdo ter encontrado espagco precoce em
Estados pequenos, como em cidades-estados alemés e nos Paises
Baixos, longe da tendéncia autocratica dos Estados de Antigo
Regime que comegavam a se consolidar por conta, justamente, das
guerras religiosas. Seria necessaria a chegada do século XVIII para
que o mercado editorial tornasse o fluxo de ideias incontrolavel.
Ainda longe dessa busca pela liberdade estavam os livreiros e
tipografos beneficiarios de concessdes de impressao regulamentadas
pelos Estados de Antigo Regime.

A partir dessas consideracfes, podemos situar duas versoes
histéricas que inserem o jornalismo em dois momentos bastante
distintos da historia europeia: uma que o torna dependente da
indUstria e de uma definigcdo pontual de texto objetivo produzido em
larga escala (cujo ponto de partida € o seculo XIX), e outra que o
sugere como pioneiro e desenvolvedor de avvisi, folhas volantes,
newsbooks e canards (situada no final do século XV e inicio do
século XVI), quase concomitantemente ao surgimento do mercado
editorial. A primeira hipotese esta fortemente ancorada nos estudos
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norte-americanos de Jean Chalaby, marcados por certa tendéncia
apologética do padréo técnico. A segunda encontra respaldo entre os
estudos lusofonos, fundamentados pela ideia de que as primeiras
praticas informativas modernas ja sao, em si mesmas, jornalismo ou
pré-jornalismo.

Nossa percepcdo do problema, por outro lado, esta
fortemente orientada pelo fenémeno da critica moderna, como
observado por Reinhardt Koselleck (1999), pela transformacéo
estrutural da esfera publica, por Jurgen Habermas (1984) e James
van Horn Melton (2002), e pelo papel fundamental do jornalismo
como textualizador da modernidade, por John Hartley (1996). Dai
situar-se, cronologicamente, entre as duas hipdteses, apenas
reforcando, através de outros instrumentos, a ideia bastante
disseminada mas pouco refletida de que:

O jornalismo € a prética de construcdo de sentidos da
modernidade (a condicdo) e divulgador do
modernismo (a ideologia); € um produto e promotor
da vida moderna, e é desconhecido nas sociedades
tradicionais. O jornalismo é mais intenso quanto mais
"moderno™ seu contexto, prosperando mais em
contextos urbanizados, desenvolvidos, industriais e
pos-industriais; suas floragdes mais densas e mais
exdticas sendo encontradas onde a alfabetizagdo,
riqueza e diferenciacéo social s&o mais intensas, onde
estilos de vida competitivos, individualizados sdo
mais desenvolvidos (HARTLEY, 1996, p. 33,
destaques nossos).

Este estudo também parte da percepcdo da necessidade de
uma preocupacao contextual mais solida para poder refletir de forma
eficaz o conjunto de préaticas sociais a que se denomina jornalismo.
Isto é, da ideia de que ndo se pode, efetivamente, fazer uma histéria
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do jornalismo sem analisar seus vinculos institucionais e
contextuais, sua recepc¢do pelo publico e a criacdo de convencdes e
estruturas discursivas fortemente dependentes do mesmo publico.
Quer dizer, o jornalismo transforma-se num ritmo muito constante,
adequando-se as fisionomias mutantes do leitor moderno.

A CULTURA DA NOTICIA

A ideia de um pré-jornalismo sugere a realizacdo inevitavel
de um fendmeno no tempo, como se toda a contingéncia histérica
existisse em virtude e para a execucdo desse mesmo fenémeno. Os
fendmenos relativos a um mercado de noticias, que comecam a
delinear uma network de informacdes no Mar Mediterranico, podem
ser mais bem conhecidos e estudados se, ao invés de chamados “pré-
jornalismo”, forem considerados como os materializadores de uma
“cultura da noticia” que existe independentemente de qualquer
pratica jornalistica.

Segundo a literatura alusiva ao fendbmeno pré-jornalismo, o
mais antigo impresso do género teria sido um relato de 1470 relativo
a Queda de Constantinopla, impresso na cidade de Bolonha. Ainda
que, assim como outros relatos impressos no periodo, contenha
detalhes que, do ponto de vista narrativo, possam ser considerados
semelhantes aqueles dispostos em jornais, € preciso considerar que
sua estrutura de funcionamento, enraizamento social, propdsitos
politicos e vinculos com o leitor sdo radicalmente diferentes. Como
sugere Jorge P. Sousa, este escrito bolonhés, bem como outros do
género que circularam num espaco bastante alargado no final do
século XV e inicio do XVI, antecipam alguns dos “critérios de
noticiabilidade” contemporaneos:
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A mais antiga folha volante de que ha registo foi
editada em Italia (Bolonha, 1470) e relatava a queda
de Constantinopla e do Império Romano do Oriente
(Império Bizantino), em 1453, e 0s subsequentes
avancos dos turcos otomanos pelo Mediterraneo
oriental. Outras folhas faziam referéncia a fatos como
a descoberta da América por Colombo (1493), a
queda de Granada e a expulsdo dos mouros de
Espanha (1492), a queda de um meteorito em
Ensisheim (1492) ou a entrada de Carlos VIII em
Florenca (1494). Outras ainda ofereciam informag&o
comercial e politica aos mercadores. Uma das
primeiras folhas que subsistiu é a que narra a batalha
de Flodden Field, em Inglaterra, datada de Setembro
de 1513 e impressa por Richard Fawkes. Pode dizer-
se, assim, que as noticias das folhas volantes ja
obedeciam a critérios de noticiabilidade idénticos aos
contemporaneos, 0 que acentua a natureza cultural e
histérica dos valores-noticia (negatividade, referéncia
a fendmenos insdlitos, novidade, referéncia a pessoas
de elite, utilidade prética das informagdes, etc.)
(SOUSA, s. d., p. 59-60).

Alguns desses documentos, como aquele que Sebastian Brant
compds em 1492, relativamente a queda do Meteorito em Ensisheim,
rapidamente ganhariam espaco na Europa. O objetivo de Brant,
contudo, ndo era fornecer um retrato fiel da queda do meteorito: seu
texto foi orientado pela percep¢do moralizante do evento, baseado
num pano de fundo que remete a escatologia medieval. Sem davida,
lembra Brant, a queda do Meteorito funcionava mais como um
alarme divino para a iniquidade do homem do que como resultado
de forcas naturais (ROWLAND, 1988).

Uma investigacdo historica capaz de arrolar mais elementos
reflexivos deverad perceber qual tipo de enraizamento histérico e
cultural possuem esses escritos, sabendo que ainda néo se devotou a
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eles qualquer exercicio historiografico efetivo no terreno da historia
do jornalismo. Antes de entrar no mérito de cada um deles, bastante
diversos uns dos outros, devemos mapear qual universo conceitual
em que estdo inseridos, e se ha a possibilidade de, nesse universo,
termos alguma antecipacdo conceitual do jornalismo. O estudo
hermenéutico dos documentos em si mesmos, posto que impossiveis
neste espaco, deixaremos para uma oportunidade futura.

O que propomos aqui € um rascunho da network de
informacBes no Mediterraneo, que teria originado a edicdo de
Bolonha de 1470, de forma a vasculhar ali precisamente o
distanciamento daquelas praticas informativas das préaticas e
representacOes jornalisticas. Essa busca devera ajudar a mapear
melhor a mentalidade e o pablico relativos a emergéncia dos jornais
enquanto produtos fundamentais para a estruturagdo das
sociabilidades modernas. Trata-se, portanto, de um estudo das
diferencas.

No seu trabalho sobre a ciéncia renascentista, Alexandre
Koyré lembra que, ao colocar em suspensdo a fisica aristotélica e sua
énfase na perfeicdo dos sentidos, o pensamento moderno abriu
caminho para um periodo de credulidade, no qual a filosofia tendeu
a valorizar mais a retdrica e as estratégias de convencimento do que
a Verdade (KOYRE, 2011). Dada a natureza incompreensivel do
mundo, o retorico € aquele que estd mais proéximo de possuir a
verdade ja que, no interior de uma infinidade de discursos possiveis,
ele detém os instrumentos capazes de convencer o interlocutor. No
vacuo deixado pela epistemologia escolastica, apareceram
demonologias, livros de feiticos, hordscopos e relatos surreais. A
propria realidade se reestruturava a partir da crise do intelecto
medieval. A0 mesmo tempo em que se perpetuava essa “ontologia
magica”,
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a curiosidade sem fronteiras, a acuidade de visdo e 0
espirito de aventura que conduzem as grandes viagens
de descobrimento e as grandes obras de descricao.
Mencionarei apenas 0 descobrimento da América, a
circum-navegacao da Africa, a circum-navegacio do
mundo, que enriqguecem prodigiosamente 0
conhecimento dos fatos e alimentam a curiosidade
pelos fatos, pela riqueza do mundo, pela variedade e
multiplicidade das coisas. Sempre que uma colecéo
de fatos e uma acumulacdo do saber se fizerem
suficientes, sempre que se pdde prescindir de teoria,
o século XV produziu coisas maravilhosas (KOYRE,
2011, p. 45).

Ainda gue a curiosidade favoreca a circulacdo de noticias e
relatos inusitados sobre o mundo durante 0 seu processo de
desvelamento e descoberta, ndo existe uma epistemologia capaz de
traduzi-lo em linguagem isenta de tracos fantésticos. A ideia da
magia € um componente forte da mentalidade renascentista. Os
relatos do mundo exterior a Europa ndo obedecem necessariamente
a critérios modernos, ainda que seu objeto seja amplo o bastante para
permitir uma construcdo de padrdes de reflexividade mais
sofisticados, a ponto de comecarem a embutir instrumentos
filologicos.

Cabe lembrar que o jornalismo, como serd pensado durante
0 século XVIII, apresenta-se como o reverso da retérica. No seu
momento de definicdo deontoldgica, ele ndo é mais o discurso que
convence, e sim a verdade que complementa e oferece subsidio para
a compreensdo do tempo. Trata-se, em outras palavras, da critica que
esclarece, 0 que sO pode ser imaginado a partir do entendimento da
prépria atividade enquanto uma atividade que, ja que socialmente
importante, deve trazer embutida uma valoracdo sobre 0s seus
principios de agdo. Assim, a epistemologia jornalistica absorve o
compromisso com a verdade que, se ndo e propriamente cientifica, €
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pelo menos o mais proximo que se pode chegar de uma coleta regular
de dados empiricos e sua exposicéo ao publico.

Ainda mais importante do que a mentalidade € a inexisténcia
de um publico. Se ndo h4 uma mentalidade capaz de pressupor a
existéncia de relatos confiaveis ou epistemologicamente neutros
sobre a realidade, mais dificil ainda se torna a existéncia de um
publico regular, percebido como uma esfera de consumidores de
cultura que, a0 mesmo tempo em que é independente do Estado, é
capaz de submeté-lo a um julgamento moral — o que caracterizara o
periodo de maior ebulicdo de panfletos e jornais politicos no século
XVIII.

Como sugere James van Horn Melton, podemos distinguir
trés significados de maior interesse histdrico para publico: o publicus
romano, identificado com os espacos de circulagdo coletiva em
detrimento dos espa¢os domésticos; o substantivo publicum, cujo
significado remete mais especificamente para a politica e sua area de
acao correlata; e um significado cronologicamente mais recente,
relativo a public, utilizado no sentido de audiéncia desvinculada de
qualquer tipo de exercicio da autoridade politica. Trata-se do suporte
para pensar o publico como um conjunto de individuos anénimos
vinculados a recepc¢do de algum tipo de produto cultural:

Uma cultura de impressdo cada vez mais dilatada
proporcionou um meio através do qual os publicos
fizeram suas opinides conhecidas; espacos de
sociabilidade novos ou em expansdo como cafés,
salBes e lojas magonicas foram outros destes espagos.
Esses publicos surgiram no contexto de uma cultura
de consumo em expansdo, onde os produtos culturais
estavam disponiveis para aqueles que podiam pagar
por eles independentemente da sua hierarquia formal
(MELTON, 2003, p. 01).
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O autor sugere que o fendbmeno do publico esta diretamente
vinculado a expansédo das atividades de impressdo. Quer dizer, ndo
se poderia pressupor um publico sem liberdade para imprimir e fazer
circular escritos capazes de atingir conjuntos gradualmente maiores
de leitores. De forma semelhante, segundo Pierre Rétat e Jean Sgard,
o fenbmeno impresso, quando livre dos esquemas da censura e
privilégio de impressdo, foi fundamental para a consolidagdo desse
mesmao publico:

O publico seria entdo simplesmente, em uma dada
sociedade, tanto os termos e a capacidade de um
conjunto de agBes proprias a determinados grupos:
para aprender, conhecer, para alimentar a imaginac&o,
desenvolver e definir e comportamento coletivo
manter valores por meio da escrita. Como dispositivo
movel e permanente, periddica sdo provavelmente um
dos primeiros instrumentos de organizacdo, medigdo
e analise do publico no sentido moderno do termo
(RETAT; SGARD, 1978, p. 25).

Sendo dificil imaginar um jornalismo sem publico, ndo seria
ainda mais dificil imagina-lo sem um cddigo profissional? Na
medida em que cresce a demanda por noticias, crescem também os
imperativos sobre a conduta profissional em jogo, o que obriga os
fabricantes de noticias a desenvolverem uma linguagem capaz de
torna-los intermediarios confiaveis. Trata-se de uma diferenca
substantiva, por exemplo, com relagdo a Gazzete publicada por
Théopraste Rénaudot (1640), em que o privilégio de estampa e
circulacdo restrita tornaram a linguagem do cronista bem mais
independente do clamor dos seus leitores, que ndo possuiam
identidade publica para requisitar transformacdes de método ou
linguagem (MUNARO, 2014).
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Se admitirmos que o jornalismo depende de um publico para
se transformar, e que sua consolidacdo ndo é um processo
autocentrado, em que o jornalista emerge, como numa génese
espontdnea, mas sim subsiste num processo dialético com a
sociedade que fornece pautas e argumentos e constréi rituais de
leitura, torna-se importante imaginar padrées normativos capazes de
tornar a sua linguagem mais confiavel. Isto significa, sobretudo,
compromisso com a liberdade de impresséo, a transformacéo (leia-
se, progresso), universalidade ou verdade — ainda que verdade
aparente, especulativa, dependente de paradigmas mutantes.
Destarte, ndo teria o proprio jornalismo ajudado a transformar esses
referenciais de verdade, requerendo um trénsito continuo de
informacdes veridicas — no sentido de que deveriam, ao menos, ser
submetidas a um processo de validacéo e questionamento racional?

Tais procedimentos, sem duvida, sé viriam a ser forjados ao
longo do século XVIII, durante a expansdo da esfera publica que
ajudou a normatizar a atividade do homem de letras. Evidentemente,
essa definicdo exclui, de antemdo, qualquer possibilidade de as
folhas volantes possuirem um publico no seu sentido mais moderno.

Os estudos de Chiara Pallazo sdo importantes para
compreender 0s mecanismos escritos e manuscritos de interacao na
network de noticias mediterranico. A autora, através das vastas redes
de informac6es criadas pelos negociantes e politicos venezianos,
reconstroi de forma detalhada os esquemas noticiosos que permitem
falar, no final do século XV e inicio do XVI, numa “cultura della
notizia™:

No inicio do século XV, Veneza tinha representantes
diplomaticos estaveis em todos os principais tribunais
italianos e europeus, enquanto seus comerciantes
estdo presentes em comunidades nutridas em muitas
pracas comerciais. A cidade também é um
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cruzamento de estradas e sistemas postais que ligam
0s principais centros da peninsula e desta Gltima com
a Europa, e, portanto, possui os requisitos ideais para
funcionar como um importante polo de rede de
informacdo (PALAZZO, 2011, p. 22).

Os principais mecanismos de transmissao de noticias a longa
distancia sdo cartas, como a autora demonstra atraves da analise dos
diarios de Sanudo e Priuli. Preocupacdes jornalisticas estdo
completamente ausentes desse microcosmo italiano, ainda que
Veneza crie a sua primeira gazeta em 1620. Utilizar o conceito
“jornalismo” para estudar essas networks informativos precoces
torna mais dificil a compreensdo do intelecto italiano e também da
prépria historia. Sabe-se que é pouco provavel termos ali um
ambiente ou um publico para a recep¢do de papeis publicos, como
sugere o carater predominantemente privado ou oficial das
informacgdes que cruzavam a Europa e o Mediterraneo até chegarem
no hub veneziano:

Sanudo ndo exclui totalmente a correspondéncia
mercantil e em suas notas estdo por vezes presentes
cartas privadas ou "semipublicas”, dirigidas aos
funcionérios Republica (oradores, provedores etc.) a
familia e aos parentes. Sanudo emprega
frequentemente as cartas para documentar eventos
significativos de guerra, preferindo as vezes as cartas
oficiais. A Companhia veneziana de Trieste e Fiuma,
por exemplo, em maio de 1508, aparece documentada
nos Diarios de setenta e oito cartas, das quais vinte e
uma sdo explicitamente privadas, a maioria do
administrador na armada de-lei, mas também uma
carta do secretério do administrador seu irmdo e um
par de sopracomito, sempre aos irmaos (PALLAZO,
2011, p. 30).
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Se, do ponto de vista de um publico, é bastante dificil
imaginar qualquer possibilidade de jornalismo, o discurso torna essa
possibilidade ainda mais remota. Serd possivel que, na aurora do
mundo moderno, editores precoces fossem capazes de antecipar as
raizes da profissdo? Como demonstra Marino Zorzi, a disseminacao
da tipografia na peninsula italiana, sobretudo nas cidades-estados
mais prosperas, como Veneza, foi favorecida por uma legislacéo
pouco coercitiva, que apenas cuidava estabelecer o privilégio de
estampa para alguns livreiros-artesdos. Nesse periodo de
consolidagdo da imprensa, a preocupagdo quase que exclusiva dos
livreiros estava concentrada na reedi¢cdo dos classicos (apud
BARBIERATO; BOSCOLO,s. d., p. 10). Foram essas reedi¢des que
comecaram a abrir um espaco editorial, garantindo a existéncia de
grupos de leitores interessados em consumir informagéo impressa
(Ibid, p. 09). Considerando que a Inquisicéo, criada por Paulo 111 em
1542 iria fazer decair o comércio livreiro, a Idade de Ouro da
tipografia italiana possui um periodo de existéncia bastante curto.
Nesse ambiente caracterizado pelo aumento da curiosidade e da
necessidade de informacdes se disseminam os opusculos e as folhas
volantes, impressos de uma pagina contendo relatos extraordinarios.
Essas folhas, que mexiam com a curiosidade e eram vendidas por
livreiros ambulantes, estdo, evidentemente, bastante longe de
constituirem uma forma de expressdo jornalistica, apesar de
ajudarem a potencializar o mercado editorial italiano, cujo rapido
florescimento duraria até a década de 1540 (lbid., s. d., p. 18).

A OBJETIVIDADE COMO INDICATIVO DA GENESIS

Se, por um lado, a ideia de um inicio ancestral faz perder de
vista a modernidade do jornalismo, a hipotese de que ele ndo possui
dois séculos de vida descarta por completo qualquer possibilidade de
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o0 jornalismo apresentar transformacdes e hibridismos linguisticos.
Nessa versdao curiosa da historia, nem os periodicos morais como
The Spectator, os jornaux littéraires ou o new journalism
apresentam uma forma completa da profissdo. Ela parte de um
conceito de jornalismo confinado a um conjunto bem especifico de
atributos normativos, que se desenvolveu (e morreu?) nos Estados
Unidos e Inglaterra, descartando tanto a etimologia, a criagdo de um
publico ou de regras profissionais, quanto a importancia do
jornalismo no mundo europeu, que ja é bastante nitida ao longo do
século XVIII. Jean Chalaby assim formula a sua proposta:

Eu argumentei que o jornalismo é uma invengdo do
século XIX. A profissdo de jornalista e o discurso
jornalistico é produto da emergéncia, durante este
periodo, de um campo especializado e cada vez mais
autbnomo de produgdo discursiva, 0 campo
jornalistico. Progressivamente, o discurso jornalistico
tornou-se uma classe distinta de texto: agentes do
campo jornalistico desenvolveram suas proprias
normas e valores discursivos, como a objetividade e
a imparcialidade. O modo jornalistico de escrever
caracterizou-se por estratégias discursivas especificas
e praticas, nem literdrias nem de carater politico.
Textos  jornalisticos comecaram a  possuir
caracteristicas filologicas distintas, € o mesmo
fendmeno discursivo pdde ser identificado nos textos
que formavam o discurso jornalistico (CHALABY,
1996, p. 304).

A concepgdo do jornalismo a partir do “field of discursive

9% ¢

production”, “distinctive class of text”, “own discursive norms and
values”, “particular discursive strategies and practices”, “distinctive
philological characteristics” e “discursive phenomena”, comete 0

erro de atacar a questdo evidenciando a perspectiva mais contingente
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do jornalismo, quer dizer, aquela relativa a sua apresentacéo textual.
Evidentemente, se considerarmos o jornalismo como um fenémeno
discursivo cujo aspecto mais visivel € o enunciado objetivo, ele
ficara confinado a um grupo bem limitado de profissionais,
geralmente em torno da midia impressa. A reducdo da historia do
jornalismo a questdes de uma vertente empirista do conceito de
objetividade torna-o imune a qualquer tipo de transformacéo
historica.

Ao mesmo tempo, é possivel perceber como o campo de
producdo discursiva do jornalismo, se entendido como uma forma
particular de construcdo de enunciados, ja esta amplamente
disseminado no século XVIIl. Como lembram Pierre Rétat e Jean
Sgard, em seu estudo sobre vinte periddicos que circularam na
Franca durante todo o ano de 1734, pode-se perceber uma série de
estratégias textuais que comecam a modular a profissdo. E esse € 0
aspecto menos importante. J& existe um puablico consumidor,
praticas de critica literaria e um correio de informacoes regulares que
precisa ser organizado para um mercado consumidor.
Evidentemente, o jornalismo francés na primeira metade do século
XVIII ndo possui bases constitucionais relativas a liberdade de
imprensa, 0 que a Inglaterra possui desde 1689; isso nao quer dizer,
contudo, que a indecisao censorial e a dialética entre meios oficiais
e 0s escritores ndo tenha permitido a construcdo de uma cultura
profissional, o que admite que os autores falem numa “effervescence
journalistique” (RETAT; SGARD, 1978, p. 30).

Dentre os periodicos em circulagcdo na Franca, podemos
destacar os “mensuel politiques”, mensarios que ajudaram a
transformar a “cronica dos tempos” predominantes nas gazetas ao
buscar uma compreensao contextual do evento traduzido em noticia:

Esta formula, apresentada em 1734 pelo Mercure
Historique et politigue et par les Mémoires
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historiques pour le siécle courant, altera as
perspectivas da gazeta relativas ao acontecimento.
Ele inclui sequéncias cronolégicas mais longas e
lugares originais da informacdo relativos a areas
geograficas mais amplas (lbid., p. 32).

Os periddicos de cunho mais estritamente informativo, na
forma de cronicas limitadas aos interesses da Corte (Gazetas),
conviveram com periddicos literarios cujo destino era a “Republica
das Letras” (Ibid., p. 40). No bojo dessa ebuli¢éo de jornais, em cujo
seio ja estdo suficientemente disseminados os elementos de critica e
publico, sdo construidos os principais elementos do jornalismo. O
didlogo entre a informacdo oficial e a critica literaria torna possivel
0 aparecimento dos primeiros exercicios profissionais de informacao
voltada para a esfera pablica, o que permite aos jornalistas a
construcdo de uma consciéncia acerca de sua representatividade
politica.

No cruzamento da histéria paralisada das gazetas e
mercurios, estd a “historia submissa a inspe¢dao de uma consciéncia
lacida” dos jornais literarios (RETAT; SGARD, 1978, p. 51).
Gradualmente, com a diversificacdo dos formatos desses periodicos,
e na conjuncdo de seus padrdes reflexivos, o ecossistema
comunicativo francés compreende um universo jornalistico que
comporta tanto a critica quanto a noticia pura (p. 52). O papel
organizador e critico do jornalista, nesse sentido, comeca a
transparecer:

O assunto da suposta carta pode assegurar; 0
jornalista como centro recebedor, igualmente. E por
isso que em outros periddicos o jornalista negligencia
a ficcdo da carta, e a substitui pela continuidade do
seu proprio discurso, ou pelo discurso da histéria. O
"nés" pelo qual ele se designa torna-se o centro
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imaginario do mundo; os eventos convergem para ser
apresentados como um teatro aos leitores (RETAT;
SGARD, 1978, p. 57).

A sugestdo, portanto, de que o jornalismo francés ndo e
jornalismo por conta de sua incapacidade de se divorciar da
literatura, simplesmente n&o encontra respaldo documental. E
verdade, sim, que os jornalistas franceses, sobretudo no século XIX,
lamentardo a proximidade excessiva dos periodicos com a literatura,
situacdo que tem bem menor espaco na cultura angl6fona do mesmo
periodo. Por outro lado, a partir de meados do século XX, os
jornalistas norte-americanos irdo sugerir uma releitura radical do
jornalismo, propondo uma aproximagdo do realismo literario
francés, fendbmeno que foi chamado por Tom Wolfe de new
journalism.

Se ndo existe objetividade, existe a imparcialidade do texto,
que sugere um compromisso do jornalista com o seu leitor. Nesse
momento ja estdo disponiveis, seguramente, eixos discursivos que
orientam o jornalismo independentemente da literatura, ainda que
ndo uma técnica maquinica de formulacdo textual. Pierre Rétat e
Jean Sgard sugerem ainda que o autor jornalista, no inicio do século
XVIII, ja se percebe como uma instituicdo discursiva com
caracteristicas proprias, quer dizer, neutras:

A ilusdo é a de uma pura informacéo, a origem e a
mediacdo se tornam fen6menos secundarios, em
grande parte evitados. Esta neutralidade informativa
se deve menos a uma prudéncia critica ou a uma regra
moral que a um imperativo epistemologico. O
conhecimento se espalha sem meio e sem apoio; no
ato de conhecimento, o proprio objeto aparece; 0
sujeito universal ndo pode ter voz propria. O vetor da
informac&o € negligenciado. O jornalista ndo é nem
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mesmo mais a voz do autor que nos foi transmitida,
mas a verdade que precisa ser recebida, o material
através do livro e periédica (1978, p. 58).

O imperativo epistemologico de corresponder a verdade
através da critica documental e do exercicio da neutralidade séo
pressupostos que, ao invés de deliberadamente “inventados™ — numa
palavra que, quando relativa a um fenémeno social complexo possui
uso bastante temerario — desenvolvem-se a partir da conjuncao de
fatores que incluem também os didlogos entre periodistas morais
ingleses e literatos franceses. Isso ndo torna, evidentemente, menos
verdadeira a informacdo de que a tradi¢cdo jornalistica francesa vai
assumir uma direcdo bastante distinta da anglo-americana. Nao quer
dizer, contudo, que o jornalismo tenha sido uma invengdo metafisica,
impossivel e isolada do intelecto britanico.

CONCLUSOES

A indefinicdo da resposta sobre a construcdo histérica do
jornalismo deriva ndo apenas do fato de a génese tdo comumente
buscada ser, enquanto um ponto absoluto no tempo, uma ideia mais
teoldgica do que cientifica, como também da indecisdo sobre como
conceituar o jornalismo independentemente da deontologia. Até
porqgue os jornalistas s6 passam a ter alguma consciéncia daquilo que
estdo realizando ou buscando quando se relacionam com um publico
e se submetem a um exercicio de critica. Sem duvida alguma, essa
autocompreensdo é uma dadiva do século XVIII, de forma bastante
ampla, tendo como centros dispersores a Franca, Inglaterra, Holanda
e Alemanha. E, na medida em que se autocompreendem e se
submetem a critica, também estdo forjando estratégias discursivas
para 0 delineamento de sua profissdo — 0 que torna bastante dificil
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refletir, historicamente, o jornalismo de forma independente da
deontologia.

Fendmenos impressos anteriores, como as Gazetas,
predominantes no século XVII, encontram severas limitacGes de
composicdo e circulacdo. Sdo papeis do rei, que contam com a
benevoléncia da Corte para fazer transitar cronicas importantes para
essa mesma Corte. Por outro lado, as noticias dispersas que
comecam a ganhar espaco editorial no século XVI dizem respeito a
uma “cultura da noticia” que ndo tem no jornalismo um eixo
organizador importante, sendo que, na maior parte dos casos, as
noticias de verdadeira importancia circulam apenas em
correspondéncia oficial ou privada — o publico ndo era fundamental
para legitimar a circulacdo da noticia.

Por outro lado ainda, tornar o jornalismo dependente de uma
determinada forma de construcdo noticiosa, como se fosse um
paradigma textual imutavel, ja que metafisico, é reduzir o fenbmeno
a apenas uma das faces de sua transformacao profissional. Significa
descartar todo o universo de linguagens que se ambientaram no
jornalismo, organizando normas fundamentais da atividade, como
veracidade e atualidade. Ambas as versoes significam, portanto, um
exercicio que, em graus diversos, implicam nalgum tipo de
superficialidade histérica.
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COMUNICACAO, SUBJETIVIDADE
E RELAGOES DE PODER

Ana Carolina Farias Franco
Flavia Cristina Silveira Lemos
Daniele Vasco Santos
Marcelo Ribeiro de Mesquita

Problematizar as relacbes de poder imanentes a0 campo
midiatico implica em pdr em questionamento a utopia liberal de um
espaco publico midiatico livre, em que as opinides dos diversos
segmentos sociais podem circular sem barreiras. A inviabilidade
desta utopia se torna patente, sobretudo, quando atentamos que, no
modo de organizacgéo capitalista, as diferencas de capital econémico
e politico operam como filtros para a legitimacgéo de valores e para a
circulacdo de informacdes e de bens culturais.

Ainda que por meio de consensos rapidos e cooptacdo de
interesses, a chamada grande midia tente pautar uma agenda social e
participativa, sob o rétulo de democratica, esta tem, nitidamente,
priorizado a difusdo dos projetos politicos, econdmicos e culturais
de uma parcela pequena de grupos sociais, silenciando a pluralidade
de projetos, valores, discursos e versdes de um mesmo
acontecimento. Desta forma, a funcdo de mediacdo dos interesses
publicos delegada aos veiculos de comunicagdo, nos regimes
democréticos, se apresenta como um paradoxo, por estarem estes
vinculados ao campo de interesse privado, em virtude de seu carater
empresarial (FONSECA, 2004).
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A outra parcela da populacdo, ndo vinculada aos
conglomerados de capital politico, econdmico e cultural, ganha a
visibilidade midiatica apenas sobre o registro da infamia, nas paginas
policiais e nos programas de radio e televisdo, taxados de bandidos,
ladrbes, viciados, prostitutas e doentes mentais. Ou ainda como
elemento exotico, folclorico e representativo da cultura popular,
muitas vezes, tornando-se chacotas dos programas de humor por
seus costumes ditos ndo-escolarizados.

Os efeitos das novas configuracbes do capitalismo mundial
sobre a comunicacdo, ligadas ao acirramento da globalizagdo
econdmica e cultural e do desenvolvimento de novas tecnologias sdo
vetores importantes que constringem o fluxo de informagdes. As
agéncias midiaticas tém se articulado cada vez mais sob a forma de
conglomerados, o que contribui para a monopolizagdo das
informac@es. As principais agéncias internacionais, a France Presse
(Franca), a Reuters (Gra-Bretanha), a Associated Press e a United
Press Internacional dos Estados Unidos, juntamente com 0s canais
de televisdo como CNN e Fox News (dos Estados Unidos), e BBC
(Gra Bretanha) formam uma rede internacional de informacdes e
contam com agéncias locais para distribuicdo e apuracdo das
noticias. No caso brasileiro, as principais agéncias a produzir e a
reproduzir as informagdes para estas agéncias sdo o Estado de Sé&o
Paulo, a Folha e o Globo. Desta forma, a articulacdo internacional
destas agéncias, somada aos avancos das tecnologias
informacionais, possibilita a divulgacdo guase imediata de eventos,
que pode ocorrer distante do local em que se localiza o leitor,
telespectador ou ouvinte, sendo comum a “ilusdo de onipresenga na
imprensa” (ZANCHETTA JUNIOR, 2004).

A homogeneizacdo da noticia é outro efeito das formas como
0 sistema de comunicacdo tem se articulado internacionalmente.
Zanchetta Jr (2004) exemplifica que as noticias da captura de
Saddam Hussein, no ano de 2003, foi destaque em diversos jornais
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brasileiros, os quais utilizaram as informagdes oriundas das mesmas
agéncias internacionais. O mesmo padrdo de conteido e as mesmas
imagens compunham as reportagens dos jornais brasileiros sobre o
acontecimento. O fato de ser o exército estadunidense a fonte
principal das informagdes utilizadas, explica “[...] o realce do lado
espetacular da facanha (fazendo-o aparecer um filme
hollywoodiano) e a ‘dessacralizag¢do’ do ditador (Saddam é mostrado
como um sujeito aparvalhado e maltrapilho, contradizendo a fama
de corajoso lider anti-americano) (ZANCHETTA, 2004, p. 20). O
acesso a uma versao alternativa a oficial deste acontecimento estava
limitado ao grande publico.

O sistema de comunicacdo brasileiro é imanente a estes modos
de producéo capitalisticos, que com Guattari e Rolnik (2007, p. 21),
podemos pensar que nao funcionam apenas como valores da ordem
do capital, mas também através do controle da subjetivagdo, o qual
0s autores chamam de “cultura de equivaléncia”. Os mesmos
destacam ainda que: “[...] o capital funciona de modo complementar
a cultura engquanto conceito de equivaléncia: o capital ocupa-se da
sujeicdo econdmica, € a cultura, da sujeicao subjetiva”.

Nesta relacdo entre midia e publico, 0 que ndo aparece na
grande imprensa é como se nao tivesse ocorrido, assim como, o que
ganha corpo no coro midiatico é produzido como verdade. De acordo
com Alvarez (2011), a divulgagdo do Mapa da Violéncia 2011 que
constatou a producdo da massiva violéncia letal contra os jovens no
Brasil chamou pouca atencdo da midia nacional, no maximo, foi
comentado em matérias curtas. Se por um lado, o genocidio ndo
declarado da juventude pobre permanece a sombra midiatica, por
outro, os atos infracionais atribuidos a jovens adolescentes é um
tema privilegiado pelo jornalismo brasileiro, que de maneira
moralista, tem o associado a desestrutura familiar ou a tragos
psicopatoldgicos dos jovens, em uma aplicacdo da velha operacao
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liberal de culpabilizacdo dos individuos. Eis aqui um exemplo de
pauta produzida midiaticamente.

MIDIA BRASILEIRA NO CONTEXTO DA NOVA
DEMOCRACIA

Nosso objeto de estudo se situa em um momento historico do
Brasil, chamado de Nova Republica, cujo inicio é assinalado pelas
acOes de redemocratizagdo, que empreenderam uma reforma
juridica, apds o periodo de Ditadura Militar. De acordo com
Carvalho (2008), a Constituicdo de 1988 provocou grandes
expectativas. Entusiasmadas, porém ingénuas expectativas: “havia a
crenca de que a redemocratizacdo das instituicdes traria rapidamente
a felicidade nacional” (p. 07). Ainda que tenha garantido
concretamente direitos, especialmente, civis e politicos, como o
direito ao voto, a participacdo politica, a liberdade de expressao, a
sindicalizacdo, permaneceu uma enorme distancia em relacdo aos
direitos sociais entre o que foi promulgado pela Constituicdo e a
pratica politica efetiva destes. A maior parte dos problemas sociais
conserva-se sem intervencgdes eficazes ou ainda tem sido minorada
de maneira lenta.

Queremos a partir de agora chamar atencdo para os limites
do liberalismo no Brasil e para a atualizacdo de uma cultura politica
senhorial, pois entendemos que estas formas de fazer politica se
articulam em diversas praticas sociais engendradas no pais, inclusive
nas comunicacionais. Para entender no que se constituiam estas
praticas coloniais e de que formam se atualizam nos modos de
organizacéo politicos no Brasil da Nova Republica é necessario fazer
um recuo historico. A formacdo dos impérios coloniais, como o
Portugués, foi concomitante a forma de absolutismo no plano
politico, assim, apds a colonizagdo vivemos a experiéncia de um
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Estado extremamente centralizado, hierarquizado por estamentos e
legitimado pelas ideias de direito divino.

Chaui (2000) explana que a Monarquia Absoluta, adotada
pelos paises ibéricos tratou-se de uma estratégia de garantir 0s
privilégios da nobreza e de uma nova camada social, que se formara
com o desenvolvimento do mercantilismo — a burguesia. A politica
estamental funcionava a partir de uma rede de privilégios, favores e
apadrinhamentos politicos, que resultava na distin¢do social do uso
do poder politico.

No modelo absolutista, o soberano é um representante
divino, e como tal s6 pode ser julgado por Deus, ele esta acima das
leis dos homens. Nesta logica, “governar € realizar ou distribuir
favores” (CHAUI, 2000, p. 83). A colonizagio do Brasil se fez a
partir desta teoria dos favores, o rei de Portugal concedeu a alguns
poucos donatérios as capitanias hereditéarias, permanecendo a Coroa
Portuguesa como proprietaria das terras brasileiras. Na politica
brasileira contemporénea, ainda com a elei¢cdo de um representante
politico, a l6gica dos favores se atualiza. Isto € expresso nas formas
de populismo, quer dizer, uma forma de governar personalista e que
opera pela préatica da clientela e da tutela (CHAUTI, 2000).

O modelo federativo assumido pela Primeira Republica, o
qual descentralizou o poder politico, trazia a possibilidade de
diminuir as distancias entre os governos e a populacdo local.
Contudo, de acordo com Carvalho (2008, p. 41) a instauracdo da
Republica “[...] facilitou a formagédo de so6lidas oligarquias estaduais.
Nos casos de maior éxito, essas oligarquias conseguiram envolver
todos os manddes locais, bloqueando qualquer tentativa de oposicéo
politica”.

O coronelismo foi o exercicio politico comum nos governos
locais, durante a Primeira Republica. Nas grandes propriedades
rurais, espalhadas pelo interior do pais, o que valia era a lei do
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coronel, havendo pouca ingeréncia do Estado sobre estes espacos. A
interferéncia estatal so se realizava mediante acordo com o grande
proprietario e, no geral, se pautava na troca de favores politicos. Nas
fazendas prevalecia a acdo de uma justica privada, na qual a lei s6
servia de mecanismo de repressdo para 0s inimigos politicos e aos
apadrinhados, restava a submissdo a uma relagdo de vassalagem ao
coronel (CARVALHO, 2008). No Para, um territério fortemente
marcado pelos conflitos agrarios resultantes da concentragdo de terra
e praticas de trabalho analogo a escraviddo, é facilmente visivel a
atualizacdo da ac¢do politica dos coronéis.

Ainda com os avancos democraticos conquistados ao final da
década de 80, certas praticas da cultura senhorial tém se
materializado também em outros campos politicos, como o do
sistema de comunicacao brasileiro, ainda que de maneira mais sutil.
Desta forma, Lima (2011) analisa que o0 modelo de radiodifuséo
adotado pelo Brasil, ainda na década de 1930, contribuiu para a
construcdo de oligopolios midiaticos, isto é, criou condicGes
favoraveis para que as elites locais e nacionais, desde as primeiras
décadas do século passado, passassem a deter o controle de grande
parte das emissoras de réadio e televisdo, assim como, da imprensa
brasileira.

Este modelo de radiodifusdo ndo prevé formas de
regulamentacdo da midia nem no que se refere ao conteldo,
tampouco no que se refere ao mercado. Por exemplo, ndo ha& no
Brasil mecanismos juridicos de controle da propriedade cruzada da
comunicacéo, isto €, o impedimento legal para que uma empresa
mantenha ao mesmo tempo um canal de radio e outra de televiséo, a
exemplo de outros paises. A falta de regulacdo da midia cria brechas
para consolidacdo de um coronelismo eletrénico, que de acordo com
Lima e Lopes (2007, p. 04) é:
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resultado da adogcdo do modelo de curadoria
(trusteeshipmodel), isto é, da outorga pela Unido a
empresas privadas da exploracdo dos servicos
publicos de radio e televisdo e, sobretudo, das
profundas alteragbes que ocorreram com a
progressiva centralidade da midia na politica
brasileira, a partir do regime militar (1964-1985).

A Constituicdo de 1988 prevé que a outorga e a renovacao da
concessao das empresas de radiodifusdo sdo de responsabilidade do
Congresso Nacional. E justamente a liberacdo destas concessoes
publicas que se consolida como “moeda de troca” do “novo
coronel”.

Lima e Lopes (2007) avaliam ndo ser mera coincidéncia a
relacdo entre alguns sobrenomes conhecidos da politica brasileira
(Barbalho, Sarney, Jereissati, Garibaldi, Collor de Mello, Franco,
Alves, Magalhdes, Martinez e Paulo Octavio, dentre outros) com
empresas de comunicacdo. Tal relacdo existe e, na maioria dos casos,
é ilegal, uma vez que a Constituicdo veta aos deputados e aos
senadores, que conservem contrato ou exercerem cargos, funcao ou
emprego remunerado em empresas concessionarias de servico
publico, o que inclui as concessiondrias de radiodifusdao (LIMA,
2005).

Na gestdo de Fernando Henrique Cardoso as concessdes
passaram a ser vendidas, desde entdo, “sdo conhecidos os episodios
de favorecimento de grupos de midia, com concessbes de redes
inteiras de televisdo e emprestimos oficiais subsidiados, varios deles
jamais quitados” (ZANCHETTA JUNIOR, 2004, p. 25).

Como ja indicamos, a instituicdo de um marco regulatério da
midia poderia evitar estas irregularidades. Contudo, as grandes
empresas de comunicacao tém se declarado amplamente contrarias
a qualquer tipo de controle externo, sob a alegacdo de que isto se

189



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

caracterizaria como uma restricdo a liberdade de imprensa no pais.
A 1° Conferéncia Nacional de Comunicacdo (CONFECOM),
organizada pelo Governo Federal, em Dezembro de 2009, deu
visibilidade as divergéncias sobre esta questdo entre empresarios da
comunicacdo e movimentos sociais de direito a comunicagdo, uma
vez que uma das principais pautas da Conferéncia era a criacdo de
Conselhos de Comunicagdo, nas esferas federal, estadual e
municipal.

No espaco da Conferéncia, as organizacGes e movimentos
sociais questionaram o monopodlio da comunica¢do no Brasil,
problematizando a limitada participacdo da sociedade brasileira na
concepcao, gestdo e fiscalizagdo neste setor. Requereram ainda uma
midia, de fato, democratica e plural, que reflita as diversidades
regionais e fomente um debate critico na temética de direitos
humanos. Esta pauta de reivindica¢6es ndo poder ser dialogada com
0S grupos empresariais, uma vez que, desde o inicio da organizagdo
do evento, retiraram-se das discussbes da CONFECOM, em
desacordo com as propostas em pauta, as seis principais associa¢oes
empresariais: a Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e
Televisdo (ABERT), a Associagdo Brasileira de Internet, a
Associacdo Brasileira de TV por Assinatura, a Associacao de Jornais
e Revistas do Interior do Brasil, a Associacdo Nacional dos Editores
de Revistas e a Associacdo Nacional de Jornais. Em nota, o diretor
geral da Abert, argumentou sobre 0 motivo da retirada da associagédo
da Conferéncia:

“Nossa apreensdo inicial se confirmou diante das
propostas aprovadas na Confecom que, em sua
maioria, impdem modelos que ndo interessam a
sociedade brasileira”, afirma. Para Antonik, o pais
precisa de um debate amplo sobre o futuro das
comunicagdes num cendrio novo de convergéncia
tecnologica e de digitalizagdo das midias. “Mas, ao
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contrario, esses setores optaram por discutir o
passado, com claro viés ideologico”, disse (ABERT,
2009, s. p.).

Outro exemplo de jogo de disputa de interesses privados no
campo da comunicacdo publica foi a reacdo das empresas de
comunicacdo ao 3° Programa Nacional de Direitos Humanos,
apresentado pela Secretaria Nacional de Direitos Humanos, no ano
de 2010. No que se refere especificamente a midia, o documento
apresenta propostas de monitoramento dos veiculos de comunicagéo.
Entre as 25 Diretrizes, que compde o PNDH-3, as de numero 20 e
22 tratam, diretamente, sobre as concessfes de canais de radio e
televis&o.

A diretriz de ndmero 20 versa sobre o reconhecimento da
educacdo formal como um espaco de defesa e promocéo dos direitos
humanos e a outra aborda, de maneira direta, a garantia do direito a
comunicacdo democratica e do direito ao acesso a informacéo para
a consolidacdo de uma cultura em direitos humanos (MARTINS,
2010).

Vale lembrar, ainda, que desde o dia 30 de abril de 2009, o
Supremo Tribunal Federal tornou extinta a lei n°. 5.250, lei de
imprensa editada em 1967. A lei, criada na conjuntura da Ditadura
Militar no Brasil, foi considerada autoritaria e inconstitucional por
sete ministros dos onze do STF. Os artigos que previam penas de
detencdo mais rigorosas para os jornalistas que cometiam os crimes
de caldnia, injuria e difamacéo do que o Codigo Penal, ja havia sido
suspenso desde o ano anterior (2008). Com a suspensao total da lei,
0S juizes passaram a se basear na Constitui¢do e nos codigos Penal e
Civil para decidir agGes criminais e de indenizagdo contra jornalistas.

Com a inexisténcia de um codigo juridico referente a
imprensa, a proposta dos setores empresariais € que se consolidem
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0s mecanismos de autorregulacdo da midia, isto €, que as proprias
empresas criem mecanismos de avaliacdo da conduta jornalistica,
uma vez que qualquer forma de controle externo representaria uma
iniciativa de censura a liberdade de imprensa.

ALGUMAS CONSIDERAS}(N)ES A RESPEITO DA
LIBERDADE DE EXPRESSAO E MIDIA NA DEMOCRACIA

Lima (2007) analisa que argumentacdo de cerceamento da
liberdade de imprensa utilizado contra qualquer tipo de controle
externo do setor tem fragilidades. O problema nesta argumentacao €
de que o direito reivindicado de liberdade de imprensa esteja sendo
utilizado em nome de uma ética corporativista, posto que este tem
sido exercido como direito de expressdo de apenas um grupo
empresarial. Desta forma, na ha equilibrio entre os interesses das
indUstrias de comunicagéo e 0S dos
leitores/telespectadores/ouvintes, descaracterizando a radiodifusao
de sua funcdo de servico de interesse publico.

O mapeamento das relacdes de forca no campo midiatico
brasileiro, nos ajuda interrogar como sdo produzidas as
subjetividades do Brasil da Nova Republica: ao mesmo tempo em
que somos subjetivados por demandas de lei e de ordem em um
Estado neoliberal, sob o estandarte do progresso e do
desenvolvimento, atualizam-se resquicios endurecidos de
subjetividades coloniais e neocoloniais, autoritarias e ainda
escravocratas. Neste sentido, as midias atuam no bojo destes
processos de saber, de poder e subjetivacdo que se materializam em
diversos liberalismos e por praticas anteriores aos mesmos.

Vemos uma composi¢cdo politica que sustenta alguns
elementos do liberalismo, quando, por exemplo, defende-se a
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liberdade de expressdo e de imprensa como direito crucial as
democracias, mas que também rechaca outros principios importantes
da racionalidade liberal, como a livre concorréncia. Ademais, a
formacéo de monopdlios e quebra da concorréncia limita o direito a
informacdo e ao acesso & manifestacdo do contraditorio que seria
indicador de democracia da comunicacéo.

As posicOes acerca da possibilidade de controle externo da
comunicacdo brasileira sdo exemplares para o reconhecimento dos
modos como 0s grupos empresariais do setor tém tecido aliancas. A
disputa existente entre estes grupos por audiéncia e por anunciantes,
no mercado da informacdo e entretenimento, € posta
temporariamente em segundo plano diante da pauta da regulacao do
sistema de radiodifusdo. Afinal, entende-se que a regulacdo pode
representar ndo, somente, perdas no imenso lucro econdmico destas
empresas, das quais as mesmas ndo abrem mé&o, como a perda de
espaco politico. A articulacdo em oposicao a regulacéo extrapola o
préprio campo empresarial, buscam-se aliangas com outros agentes
e instituicbes, como as do legislativo, do executivo e do judiciario.
Tais articulacGes tém sido facilitadas pela ocupacdo politica, que
muitos dos empresarios da radiodifusdo exercem.

Os movimentos, organiza¢Bes sociais e 0s grupos de midia
livre ndo participam desta conjuntura como meros expectadores.
Estes também promovem articulacdes, entre si, com agentes
governamentais e com representantes do judiciario. As associacfes
empresariais de radiodifusdo optaram sair da primeira Conferéncia
Nacional de Comunicagéo, justamente, por prever que, neste espaco,
as forgas politicas articuladas pelos movimentos sociais era tal, que
a batalha contra o controle externa do setor, nesta arena, seria
facilmente perdida.

Crescem ainda as chamadas midias alternativas como contra-
poderes da tentativa de hegemonia midiatica. S&o radios
comunitarias, blogs de dendncia politica, jornais pessoais
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distribuidos em menor escala, produzidos de maneira mais artesanal,
mas com grande impacto em termos de questionamentos politicos ou
ainda podemos falar das resisténcias via envio de e-mails com
manifestos pablicos, de videos no Youtube com denlncias graves,
da postagem e compartilhamento de abaixo-assinados no Facebook
e no Twitter. Estes veiculos realizam resisténcias aos aparatos de
dominacdo da midia e criam brechas para novas versdes sobre 0s
acontecimentos. Inventam, assim, novas subjetividades, mais plurais
e possibilitam que discursos maltiplos ganhem visibilidade e criem
interferéncias e agencia poténcias criticas e disruptivas
politicamente.

CONSIDERACOES FINAIS

Os meios de comunicacdo também sdo produtores de
memoria coletiva, neste sentido, Barbosa (2004) ressalta os
jornalistas como “senhores da memoria”, pois agenciam no processo
seletivo de producdo da noticia o que deve ser lembrado e o que deve
ser esquecido. Por ser outorgada como discurso verdadeiro,
dificilmente, questionamos a narrativa jornalistica. A producdo da
memoria tem uma importante funcdo politica ao determinar ndo
somente o que deve ser lembrado, mas como o deve. Neste aspecto,
0s meios de comunicacao de massa tendem abordar, por exemplo, a
vida dos jovens pobres e moradores das periferias das grandes
cidades menos nos espacos destinados ao esporte, ao lazer e a
cultura, do que nos noticiarios policiais. Encontra-se ai rastros de
uma opgao que deve ser tensionada.

Problematizar as relacbes de poder imanentes ao campo
midiatico implica em pbér em questionamento a utopia liberal de um
espaco publico midiatico livre, em que as opinides dos diversos
segmentos sociais podem circular sem barreiras. A inviabilidade

194



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

desta utopia se torna patente, sobretudo, quando atentamos que, no
modo de organizacdo capitalista, as diferencas de capital econémico
e politico operam como filtros para a legitimacdo de valores e para a
circulacdo de informacdes e de bens culturais.
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JORNAL E SENSACIONALISMO NA
NECROPOLITICA: O ASFALTO DE UMA CIDADE COM
SANGUE E OS MUROS QUE SEGREGAM E MATAM

Ana Carolina Farias Franco
Flavia Cristina Silveira Lemos
Marcelo Ribeiro de Mesquita
André Benassuly Arruda

No Para, o funcionamento da inddstria midiatica repete o
padrdo nacional do patronato da comunicacdo. As duas principais
organizacOes da midia paraense pertencem a familia Maiorana, da
Organizagdo Rémulo Maiorana (ORM) e & familia do ex-governador
do Estado, Jader Barbalho, proprietario da Rede Brasil Amazénia de
Comunicagéo (RBA).

Estes grupos, além de serem retransmissores de canais de
televisdo nacionais e de serem proprietarios de emissoras de radios
locais, sdo detentores dos jornais impressos de maior circulacdo da
Regido. A Organizacdo Romulo Maiorana (ORM) pde em circulacéo
didria os jornais, “O Liberal” (em formato de standart) e o
“Amazonia” (em formato de tabloide). Além disto, € proprietaria de
uma Televisdo, uma TV por Assinatura e oito radios (das quais uma
opera por sistema de radiodifusdo de Ondas Tropicais, duas séo AMs
e cinco sdo FMs). Enquanto a familia Barbalho é dona do jornal
“Diario do Para” (standard), duas TVs (em Belém e Marabd) e quatro
radios (uma OT — Ondas Tropicais, uma AM e duas FMs) (DE
CASTRO, 2012). Ambas reproduzem deste modo, 0 modelo de
propriedade cruzada empregado pelas emissoras nacionais.
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A COMUNICACAO NO PARA: ENREDOS E TRAMAS

O Sistema de Comunicagdo no Para é formado, ainda, por
inimeras empresas médias de comunicacdo, com impacto nas
mesorregides do estado e que estdo afiliados a estes dois grupos
empresariais ou a empresas nacionais. Veloso (2008) narra, de forma
sintética, a historia do jornalismo no Para:

Nessa perspectiva, a impressa do Pard pode ser
pensada em trés fases: a primeira, inaugural, onde 0s
jornais sdo produzidos artesanalmente e investem no
tom panfletério, ajudando a nutrir os debates em torno
das guerras pela Independéncia; a segunda, quando a
imprensa  pés-republicana  comegca a  se
profissionalizar, mas permanece dominada pela
viruléncia das paixdes politicas, sendo estas a sua
principal razdo de ser; e a terceira, quando 0s jornais
se organizaram em industrias culturais cuja marca
maior € o monopdlio da informacdo, enquanto
permanecem atrelados a grupos politicos. A
diferenca, agora, é que esse atrelamento acontece de
modo sempre escamoteado (VELOSO, 2008, p. 36).

A consolidacgdo das grandes empresas de comunicacao no Para
(ORM e RBA) faz parte desta historia recente da comunicagdo no
Estado e tem sido atravessada, ainda de acordo com autora, pelo
confronto dos interesses, ndo apenas comerciais, mas também
partidarios. E importante demarcar, que estas empresas possuem
relacdo estreita com a elite politica local. Sobre esta caracteristica
comum aos dois jornais, comenta Pinto (2007):
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[...] foram criados para ser jornais de partido, com a
imediata finalidade de influir na campanha eleitoral
em curso (ou em perspectiva) quando surgiram, e por
tras da iniciativa estava 0 mesmo esquema politico,
embora em posi¢cdes distintas entre um e outro
momento (PINTO, 2007).

O Liberal foi criado, no ano de 1945, para proteger o coronel
Joaquim de Magalhdes Cardoso Barata, dos ataques jornalisticos da
Folha do Norte, jornal do reduto anti-baratista. Em 1966, quando
Romulo Maiorana comprou O Liberal este deixou de ser um jornal
de partido, para se transformar em uma empresa jornalistica. Esta
mudanca ndo implicou em uma menor relacdo com a politica local,
pelo contrério, para que o jornal expandisse e evitasse alguma forma
de censura pelos orgaos de seguranca, a familia Maiorana aliou-se
as liderangas politicas do Regime Militar (PINTO, 2007).

O Diario do Para foi fundado em 1982, ano que marca a
entrada da familia Barbalho no setor da comunicagdo empresarial e
ano da eleicdo ao Governo do estado de Jader Barbalho, politico que
comega a construir sua carreira com o apoio do pai, Laércio Barbalho
(ex-deputado). Desde os anos 60, 0 ex-governador engajou-se na
oposicdo do Regime Militar, ligado ao entdo Movimento
Democratico Brasileiro- MDB (que depois se transformou em
PMDB). Nos anos posteriores, ocupou outros cargos eletivos, como
os de senador da republica e de deputado estadual, acumulando uma
série de escandalos politicos, relacionada a graves casos de
corrupcao e desvio de dinheiro publico (VELOSO, 2008).

Na eleicdo de 1982, o principal concorrente de Jader Barbalho,
o0 situacionista Oziel Carneiro, contou com o apoio de O Liberal. A
criagcdo de Diério do Para foi também uma estratégia politica, para a
disputa eleitoral. Em Caderno especial de comemoracao dos 26 anos
do Diario, o jornal publica sua versao para esta historia:
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A manchete “Elei¢do Limpa” foi a primeira de muitas
que seriam dadas pelo DIARIO desde entéo e revela
0 nascimento de um jornal sob o signo da luta em duas
frentes: a politica, comprometida com a
redemocratizacdo do pais; e a jornalistica, sendo
inovados na forma e no contetdo. Era uma segunda-
feira de 1982 que o primeiro exemplar do DIARIO
DO PARA circulou nas ruas de Belém.

Ninguém apostava que aquele panfleto impresso de
maneira quase amadora de 26 anos atras, que
funcionava como instrumento do PMDB contra a
ditadura militar e da campanha vitoriosa de Jader
Barbalho ao governo do Estado, se tornasse hoje o
mais moderno jornal impresso de todo o Norte e
Nordeste do Pais e lider de mercado (FLAVIO, 2008,
p. 03).

A versdo do Diario do Para sobre sua prépria histéria nao
revela de onde veio o capital financeiro que possibilitou a impressao
do jornal. Segundo Pinto (2007), a hipétese mais provavel que
circula nos meios jornalisticos € de que o principal financiador para
o projeto inicial tenha sido o governador de S&o Paulo a época,
Orestes Quércia, vislumbrando as elei¢cBes presidenciais. O fato é
que, ainda de acordo com Pinto (2007), a Grafica Bauru, de Séo
Paulo, forneceu o sistema grafico, considerada rudimentar para o
aparato tecnologico utilizado naquele momento. No decorrer dos
anos, o Diario do Para foi ganhando competitividade, especialmente,
qguando substitui as velhas maquinas de impressdo por rotativas
offset. Competitividade ndo esperada pelos jornais concorrentes:

O Diario ndo apenas sobreviveu: aumentou a
competicdo com seu grande rival e j& o superou no
segmento da midia impressa. Essa faganha pode ao
menos parcialmente ser explicada pelo uso do poder
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politico pelo empresario, que se vale de certa falta de
separacdo entre o publico e o privado (PINTO, 2007).

De acordo com o Diério do Para, o mesmo € o jornal mais lido
no estado, com cerca de 60% da preferéncia dos leitores, com uma
tiragem média de 37 mil exemplares a cada dia da semana e 40 mil
exemplares aos domingos, distribuido em cerca de 100 municipios
do estado. Estas informacGes sdo importantes para a analise
empreendida, pois indicam a posicdo politica subjacente a linha
editorial definida pelo Diario do Para. Veloso (2008, p. 22) analisa
que, no geral: “[...] a linha editorial dos periddicos locais conduz
invariavelmente a conclusdo de que os interesses de seus dirigentes
sdo tratados como prioridade absoluta”.

Os interesses comerciais tém prevalecido também em seus
cadernos dedicados ao noticiario policial, ainda que fagca pouco uso
do espaco deste caderno para venda de publicidade. Em Abril de
2009, os trés principais jornais do estado (Diério do Para, O Liberal
e Amazonia) foram proibidos pelo Tribunal de Justica de publicar
imagens de pessoas vitimas de acidentes e de mortes brutais. O
descumprimento da decisdo judicial implicava em multa diaria de
R$ 5.000. A acdo civil pablica foi movida pelo governo estadual, por
meio da Procuradoria Geral do Estado, com apoio do Movimento
Republica de Emaus e da Sociedade Paraense dos Direitos Humanos,
com a justificativa de que a exposicdo das fotos é “lesiva aos direitos
constitucionais” e ndo coadunam “com a preservacgédo da dignidade
da pessoa humana”. A acdo, de acordo com 0s autos do processo,
pretendia ainda ser exemplar.

De acordo com a matéria do Folha On Line (2009), para 0s
representantes dos jornais a medida judicial teria sido feita com
objetivos politicos, uma vez que a iniciativa visava “diminuir o
desgaste da administracdo estadual com uma onda de crimes que
atingiu a classe média de Belém a época e que gerou uma breve crise

203



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

politica na gestdo de Ana Jalia Carepa (PT)”. Sobre a questéo,
Gerson Nogueira, diretor de redagdo do Diario do Pard, a época,
declarou que: "talvez ndo fosse conveniente para alguns que esses
fatos fossem expostos™ (declaracdo divulgada na matéria do Folha
On Line). No decorrer do processo, a interpretacdo juridica de que o
dispositivo colocaria em risco o direito da liberdade de imprensa,
assegurada pela Constituicdo Federal, prevaleceu em decisao
posterior aos recursos impetrados pela defesa das Empresas de
Comunicacao.

Aco0es judiciais com teor semelhante tém sido impetradas em
outros Estados Brasileiros, com o intuito de controlar o abuso da
imprensa neste aspecto. Os Ministérios Publicos Estaduais e o
Federal tém ressaltado o desrespeito ao direito a imagem, honra e
vida privada do cidaddo comum, protegido como direito
fundamental pela Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso X.
No Cddigo Civil, estdo previstas também normas quanto a
divulgacdo, transmissao, publicacédo e utilizacdo da imagem de uma
pessoa. O art. 20 do Codigo Civil normatiza que “em se tratando de
morto ou de ausente, sdo partes legitimas para requerer essa protecao
o conjuge, os ascendentes ou os descendentes”.

O direito a imprensa permanece valido no caso em que a
divulgacdo de imagens tenha um interesse publico justificado, mas
este ndo € 0 caso, aqui ndo ha interesse publico, mas ha uso comercial
destas imagens. A violacdo aos direitos é agravada no caso dos
jovens com idade menor de 18 anos, que tem o direito a imagem
protegido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

O Caderno Policia do Diario do Paré faz uso constante de
fotos para noticiar os assassinatos de jovens no Estado. O Jornal,
ainda que em muitas matérias, tenha o cuidado de néo relatar o nome
e esfumacar as imagens dos jovens acusados de ato infracional, ndo
mantém o mesmo critério ético com a divulgagéo de fotografias dos
jovens vitimas de homicidio. O nome completo e alguns casos as
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imagens das vitimas sdo divulgadas sem cerimonias. No periodo
pesquisado, apenas uma matéria expde claramente que as
informagdes divulgadas sobre a vitima e as circunstancias do
homicidio foram concedidas pelos familiares, as demais expdem as
vitimas e seus familiares sem nem um critério ético. No caso dos
jovens maiores de 18 anos, poucas sdo as fotografias, em que os
rostos foram esfumacados para inviabilizar a identificagdo dos
mesmos. As imagens expostas sdo na grande maioria de jovens,
pobres e negros, cujas familias tém maior dificuldade de acesso a
justica, com poucas possibilidades de questionar o direito violado.

Como observa Pinto (2008), a concorréncia entre 0s jornais
locais por leitores e anunciantes tem intensificado a sangria em suas
paginas policiais, em um mercado considerado cada vez mais critico
para 0s impressos. Estes justificam a exploracdo de tais imagens, sob
0 argumento de popularizacdo do jornal, uma vez que supde que a
populacdo da chamada faixa C, D e E (com menor poder aquisitivo)
“goste de sangue e de tragédia”. Entendemos que se existe um
interesse do publico por noticias sobre o crime e morte violentas,
esta corresponde a uma producdo subjetiva historicamente datada,
vinculada a emergéncia de uma “cultura do perigo”, tema que
voltaremos a esmiucar ao longo da dissertacdo. Discordamos,
portanto, dos estudos que vinculam a este “interesse” a acdo de
pulsbes destrutivas e agressivas do publico leitor, tais como o de
Angrinami (1993).

Lembremos que na realidade é, sobretudo, com este tipo de
registro (o policialesco) que as classes populares tém sido
visibilizadas pela imprensa. Esta parece ser uma op¢ao, ndo apenas
dos editores do jornal, mas da empresa de comunicacdo a qual
pertence o DP. Na rede de televisdo do mesmo proprietario, a TV
RBA, sdo produzidos diversos programas que seguem a linha
policial sensacionalista (Cidade contra o crime, Barra Pesada,
Metendo Bronca, Brasil Urgente — local, Rota Cidadd 190) e
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reproduzidos programas da grade nacional da TV Bandeirantes
(Brasil Urgente e Policia 24 h). O posicionamento do Diério do Par3,
bem como dos outros jornais locais, demonstra 0 pouco
compromisso com a tematica dos Direitos Humanos e com a ética na
producdo da noticia, ao apostar na comercializacdo da noticia de
crime como entretenimento.

SENSACIONALISMO E NOTICIA COM SANGUE

No Policia do Diario do Para publicam-se noticias e relatos
sobre assaltos, homicidios, sequestros, trafico de entorpecentes,
matérias sobre o incremento da violéncia e sobre seguranca publica.
A maior parte dos acontecimentos noticiados tem proximidade tanto
temporal quanto geografica do leitor, pois se referem, sobretudo, aos
eventos didrios que ocorreram na Regido Metropolitana de Belém,
onde também se concentram a maior parte dos leitores. Este caderno
é facilmente distinguido dos outros cadernos do Diario do Para por
suas caracteristicas de diagramac&o: o jornal inteiro, com excec¢do do
caderno de esporte e das revistas suplementares (incluidas aos
Domingos), possui um formato classificado como standard, isto &,
um formato de jornal que possui cerca de 55 cm; enquanto o Policia,
possui um formato de tabloide, menor no tamanho (cerca de 33 por
25 cm), com um numero maior de ilustragdes e com uso de uma
linguagem com marcas de oralidade e com tendéncia a construgéo
sensacionalista da noticia, com variacdo de 8 a 12 paginas.

No geral, as noticias sobre homicidios s&o escritas com
informagdes pouco apuradas, baseadas em hipdteses iniciais sobre o
crime formuladas por oficiais da Policia Militar e agentes da Policia
Civil. O desenrolar das investigacbes sobre os acontecimentos
noticiados ndo sdo acompanhados pela equipe jornalistica, a ndo ser
nos casos de grande repercussdo midiatica ou quando as vitimas sdo
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conhecidas do grande puablico. Entre as matérias que analisamos,
apenas quatro referiam-se a noticias ja publicadas, informando sobre
a continuidade das investigacbes ou sobre a repercussdo do
acontecimento na comunidade em que ocorreu. Consideramos que
este é um analisador pertinente para pensar a pouca relevancia dada
a tais acontecimentos, uma vez que 0s mesmos s6 sdo noticiados de
forma sensacionalista, como mera estratégia de venda do jornal. Os
titulos e sub-titulos em fontes de tamanho grande, em cores vermelha
e preta, sinalizam outra estratégia de diagramacdo para chamar a
atengdo do leitor. O uso da linguagem que une “humor com horror”
(DIAS, 1992) é outro recurso bastante usado:

No “curu”, jovem mototaxista faz a tltima viagem
(Policia, 04/01/2011, p. 03);

Traficantes detonam viciado em Icoaraci (Policia,
16/01/2011, p. 05);

Tiro na cabeca elimina Belisca (Policia, 16/01/2011,
p.08);

Néo livraram nem a cara do “Lacraia” em Marituba
(Policia, 17/01/2011, p. 11);

~ 9

Mataram “olhdo” e fugiram a pé “na moral” (Policia,
31/01/2011, p. 10);

‘Encaminharam’ o coveiro para debaixo da terra
(Policia, 17/02/2011, p. 06);

“Buiuzinho” ¢ derrubado a bala no Val-de-Cans
(Policia, 13/03/2011, p. 4);

“Parada mal acertada” leva mais um para o timulo
(Policia, capa, 06/04/11, p.01);

“Na hora do banho, trés balacos e adeus, mundo!”
(Policia, 18/06/2011, p. 07).

207



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

A linguagem utilizada para construcédo das noticias do Policia
nos chama atencdo por mesclar a linguagem jornalistica padrdo a
elementos da linguagem coloquial como girias, frases feitas e
elementos textuais caracteristicos da oralidade, o que de acordo com
Dias (2004) sdo caracteristicas que contribuem para o registro
sensacionalista dos acontecimentos. Vejamos que o verbo matar é
substituido por outras expressdes como “detonar”, “derrubar”,

“eliminar”, “ir para debaixo da terra”, que banalizam a violéncia, ao
tentar obter o efeito de comicidade da noticia.

Sem duvida, sdo as fotografias as principais estratégias de
atracdo do leitor, estas chegam a compor quase 2/3 da matéria. Na
pesquisa realizada por Dias (2004) sobre o Noticias Populares,
jornal que circulou em Sdo Paulo, entre os anos de 1963 e 2001, e
que ficou conhecido pelas manchetes sobre violéncia e temas
sexuais, com exploracdo da comicidade na construcdo da noticia,
destaca o uso das imagens fotograficas e as legendas que
acompanham as mesmas pelo referido jornal para noticiar o crime:

As fotos publicadas, que sabemos ser um chamariz a
atencdo do leitor, priorizam angulos reveladores de
pormenores cruéis e sdo legendadas com frases que
soam como ‘“‘comentarios a propdsito de”. Ou seja,
destacam informagBes contextuais, pequenas
curiosidades periféricas ao crime, e tecem
comentarios indicadores de uma postura determinista
em que a violéncia encontra sentido para além do
crime (p. 101).

A semelhanca do Noticias Populares, o Diario do Pard ndo
poupa o0 uso de imagens dos jovens mortos como um apelo visual. A
forma de produzir a noticia sobre o homicidio de jovens ndo somente
¢ o efeito midiatico de uma “sociedade do espetaculo” (DEBORD,

208



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

1997), isto é, de uma sociedade que capitaliza tudo (inclusive o
crime) em entretenimento da industria cultural, como também € o
resultado da construcéo de certa racionalidade criminoldgica sobre a
questdo. As expressdes discriminatorias, imagens fotograficas
chocantes empregadas nas matérias constituem-se como primeiras
pistas de uma racionalidade racista que constroem as personagens e
0 cenario deste drama-noticia de maneira a naturalizar a relacdo dos
jovens com a violéncia. Consideramos a abordagem do Diério do
Pard um analisador politico tanto dos modos de organizacdo da
seguranca pubica, no Brasil, quanto das préaticas sociais produzidas
em relacdo a juventude pobre.

N&o podemos ignorar a atuacdo protagonista dos meios de
comunicacdo de massa na gestdo da violéncia e, consequente,
implicacdo no direcionamento das politicas do sistema de seguranca
criminal. De acordo com Batista (2002, p.14): “os faits-divers da
antiga pagina policial migraram para a primeira pagina, e as paginas
politicas recebem um tratamento policialesco”. Com a afirmativa, o
autor nos chama aten¢do de que 0s crimes que passaram a estampar
as capas de jornais sdo fragmentos de um discurso criminoldgico
midiatico, que defende a expansdo do intervencionismo penal. Do
programa de variedades ao de esportes a tonica da criminalizagdo
das relacOes sociais se tornou pauta comum, isto, sem mencionar 0s
programas destinados exclusivamente a cobertura policial.

A producdo massiva de noticias de teor criminal instaura um
medo coletivo que nos faz pensar sempre como vitimas em potencial
da violéncia. Esta cultura de inseguranca conjugada ao
individualismo  exacerbado  (caracteristica do capitalismo
neoliberal), quando nédo fabrica a indiferenca com os miseraveis,
atualiza os velhos estigmas e estere6tipos produzidos para qualificar
os indigentes. Sob a leitura maniqueista dos eventos objetivados
como crime, dicotomiza-se os individuos em vildes e mocinhos, e 0

209



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

encarceramento massivo e 0 exterminio sdo produzidos como
remédio milagroso para as mazelas sociais.

Racismos, biopolitica e gestao necropolitica

O Racismo de Estado e de Sociedade, do século XI1X, é tratado
por Foucault, ao longo do curso realizado no College de France de
1975-1976, Em defesa da Sociedade. Neste curso, Foucault pde em
analise a emergéncia de um discurso historico-politico sobre a guerra
entre as ragas, que comegca a se desenvolver deste o século XVI e
XVII e, que se ramificou em outros dois, no século XIX: o da luta
de classes e o do racismo cientifico. Este discurso histérico-politico
tinha como questdo primordial a critica as concepg¢des juridico-
filosoficas, as quais pretendiam legitimar tanto a Soberania, quanto
a nocdo de Contrato Social. Este novo discurso inverteu o aforismo
de Clausewitz, propondo a “politica como a guerra continuada por
outros meios”. Se para a anélise juridica as questfes fundamentais
eram relativas as fontes do poder, sua legitimidade e unidade, agora,
tratava-se de apreciar a constituicdo dos poderes politicos ndo mais
sob a inteligibilidade da paz e da ordem, e sim a partir de relacdes de
poder, que ao final, se organizam como relacdes de enfrentamento,
de luta e de guerra.

Desse modo, este novo discurso politico sustenta que:

[...] o poder politico ndo comega quando cessa a
guerra. A organizacdo, a estrutura juridica do poder,
dos Estados, das monarquias, das sociedades, ndo tem
seu principio no ponto que cessa 0s ruidos das armas

L.].
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A lei ndo nasce da natureza, junto das fontes
frequentadas pelos primeiros pastores; a lei nasce das
batalhas reais, das vitérias, dos massacres, das
conquistas que tém sua data e seus herdis do horror; a
lei nasce das cidades incendiadas, das terras
devastadas; ela nasce com os famosos inocentes que
agonizam no dia que esta amanhecendo.

[...]. A lei ndo é pacificagdo, pois, sob a lei, a guerra
continua a fazer estragos no interior de todos os
mecanismos de poder, mesmo o0s mais regulares. A
guerra € o motor das instituicdes e da ordem: a paz,
na menor de suas engrenagens, faz surdamente a
guerra (FOUCAULT, 2005b, p. 58-59).

Para esta perspectiva, a guerra que se encontra, no fundo, da
lei e da ordem, é a guerra entre as racas. Ela divide a sociedade em
duas racas, as quais estdo em constante enfrentamento. O conceito
de raca que € mobilizado neste discurso ndo é ainda o bioldgico.
Neste momento, o termo raca remonta a existéncia de dois grupos
que ndo possuem a mesma origem, lingua e religido, mas que
coabitam o mesmo espaco territorial por forcas de guerras e
conquistas, e que permanecem sem se misturar em virtude das
diferencas nos usos destes dos privilégios e direitos vinculados as
formas de organizacao do poder.

Este discurso se opds ainda a uma perspectiva historica, que
construia uma histéria da soberania. A histdria, na ldade Media,
visava fundamentar o poder através de trés funcdes: uma funcdo
genealdgica, que propunha narrar as “facanhas dos herdis
fundadores dos impérios” para dar legitimidade aos direitos do
soberano e a sucessdo destes direitos aos seus descendentes; uma
funcdo de memorizagdo, que buscava registrar o cotidiano do
soberano, por meio de cronicas diarias, a fim de afirmar a grandeza
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de cada pequeno gesto dos reis e; de ter a funcdo de difundir
exemplos.

A esta historia que da brilho ao poder soberano, este novo
discurso se constituiu como uma contra-historia, por querer mostrar
que “[...] o poder, os poderosos, os reis e as leis esconderam que
nasceram no acaso e na injustica das batalhas” (FOUCAULT,
2005b, p. 84). Ela da visibilidade as invasdes, as pilhagens, as
vitdrias e as derrotas que estiveram presentes na constituicdo dos
Estados e que eram silenciados pela historia da soberania. Trata-se
de fazer uma historia da luta entre as racas. Ja no século XIX, este
discurso ganha outros rumos. Ao ser inserido no campo da biologia,
passa a apoderar-se da temética evolucionista: da luta pela vida, da
selecdo dos mais fortes e dos mais bem adaptados. Faz aparecer um
racismo bioldgico social, que traz um fundamento diferente:

[...] de que a outra raca, no fundo, ndo é aquela que
veio de outro lugar, ndo é aquela que, plenamente e
continuamente, se infiltra no corpo social, ou melhor,
se recria permanentemente no tecido social e a partir
dele. Em outras palavras: 0 que vemos como
polaridade, como fratura binaria na sociedade, ndo é
o enfrentamento de duas racas exteriores uma é outra;
é o desdobramento de uma Unica e mesma raga em
uma super-racga e uma sub-raga (FOUCAULT, 2005b,
p. 72).

As guerras passam a ser motivadas por objetivos diferentes,
ndo é mais a defesa do soberano ou do territorio a chave de
motivacdo da guerra, trata-se da defesa da populacdo ou parte dela
(“aqueles que devem viver”). Notemos ai, que o objetivo da guerra
desloca-se de um quadro juridico para encerrar-se em uma questdo
biologica. Emerge, desta forma, um racismo biologico, no qual estéo
previstas algumas fungfes: a primeira € a de estabelecer num
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continuo bioldgico da espécie humana, a hierarquizacéo das ragas. E
a segunda é a da purificacdo da espécie, garantida mediante a morte
dos considerados “impuros”. Foucault (2005b) coloca que para esta
l6gica:

[...] quanto mais as espécies inferiores tenderem a
desaparecer, quanto mais os individuos anormais
forem eliminados, menos degenerados haverd em
relacdo & espécie, mais eu- enquanto especie viverei,
mais forte serei, mais vigoroso serei, mas poderei
proliferar (FOUCAT, 2005b, p. 305).

Assim, 0 que se tentar garantir € a eliminacdo dos perigos,
sejam 0s mesmos internos ou externos a populagcdo. O Estado
deixard morrer ou expora a morte aqueles que sdo perigosos por ndo
se enquadrarem as normas. N&o serd mais o instrumento que coloca
uma raca contra outra, pelo contrario, torna-se aquele que deve
resguardar a pureza racial, protegendo a raca da sub-raca. Notemos
gue o0 racismo conserva a utopia eugénica de aperfeicoamento da
espécie, com vistas a producdo da sociedade perfeita, livre das
degenerescéncias de todos os tipos. Dai a tentativa de levar a cabo
um projeto de sociedade, que elimine aqueles que pdem em risco a
pureza racial.

N&o a toa, a ado¢do do modelo bioldgico se generalizou entre
as ditas ciéncias modernas que pretendiam explicar a formacao
social e a diversidade humana, a partir do prisma das diferengas
raciais. De acordo com Montes (1995), as teorias raciais
evolucionistas de inspiragdo darwinista defendiam que a raga era o
elemento biologico que poderia diferenciar o conjunto de homens. A
cada raca se atribuia um processo civilizatério especifico. Com este
critério, buscava-se ordenar e hierarquizar as variedades humanas
em uma escala do desenvolvimento humano, que iria da selvageria a
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civilizacdo. Cumprindo interesses politicos e econémicos, a raca
branca europeia, nestes processos historicos, foi colocada como
parametro de desenvolvimento.

Enquanto as teorias racialistas eram usadas para justificar as
praticas (neo)colonialistas nas Américas e nos continentes africano
e asiatico e, mais tarde, as experiéncias totalitarias, do século XX,
no interior da Europa, o conceito de periculosidade, introduzido
como a grande novidade da criminologia do século XIX e
extrapolando as praticas judiciarias, era a clave conceitual no qual a
racionalidade racista se apoiava para governar a populagéo. Visando
a gestdo dos perigos, a filantropia e a medicina social de Estado
programaram um conjunto de acOes de ortopedia social destinado
aos segmentos considerados potencialmente perigosos, em virtude
de sua condigéo de pobreza e de baixa escolaridade. Emergente nesta
transicdo de lei para a horma, o racismo bioldgico-social assegurou
o direito de morte do biopoder, capilarizado por meio de técnicas
médico-normalizadoras.

CONSIDERACOES FINAIS

Ainda gue os documentos e jornais impressos na midia em
que pesquisamos os cadernos policiais refiram-se a violéncia letal
cometida contra jovens, as praticas midiaticas analisadas continuam
a abordar os mesmos como os infames ou como aqueles que nao
souberam operar o calculo de risco, requeridos nas sociedades de
seguranca. Neste capitulo, damos visibilidade a esta rede de
enunciados e praticas nao-discursivas que compde o caderno Policia
do Diario do Pard e que projetam o lugar da juventude,
especialmente a pobre e ndo-escolarizada, aos territorios da
violéncia e da criminalidade.
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Ao debrucarmos sobre estes documentos, nosso primeiro
estranhamento ocorreu ao depararmos com certa homogeneidade na
producdo destes: textos curtos e repetitivos, que subsumiam a
singularidade de cada acontecimento. A analise da dispersdo e
acontecimentalizagdo dos documentos nos permitiu visualizar a
heterogeneidade das praticas disparadas por estes, as quais
decompomos em séries discursivas. Cartografamos, assim, o estado
de forcas em que o0 objeto homicidio contra jovens emerge, sabendo
que as praticas do Diério do Para sdo vizinhas (imanentes) a tantas
outras.

Adiantamo-nos a dizer que ao abordar o homicidio contra
jovens e ndo jovens, o Diario do Para tende alardear sobre o
crescimento da violéncia no estado. Em diversas matérias-
acontecimento, o Policia chama atencéo para 0 nimero de pessoas
executadas em um curto espago de tempo, como o fim- de — semana:
“10 assassinatos em 72 horas”; “Fim de semana sangrento tem 6
execugoes”, “Violéncia na RMB: 4 executados em menos de 12
horas” (conferir em anexo I1, imagens 3 e 4). O clima de terror criado
pela constante divulgacao estatistica sobre o crescimento do nimero
de homicidios e outros crimes contrapde-se, de certa forma, com o
teor das noticias. Ao relatar quem tem majoritariamente morrido,
ameniza-se o terror, pois a morte € denunciada como presumivel, em
virtude da “vida desregrada” da vitima. Em muitas ocasifes, quem é
noticiado como vitima de homicidio, ja havia ganhado visibilidade
nas paginas deste caderno, ao ser detido por algum ato considerado
ilicito. Nestes casos, o desfecho tragico da vitima ndo choca. Ainda
que os documentos e jornais impressos na midia em que
pesquisamos 0s cadernos policiais refiram-se a violéncia letal
cometida contra jovens, as praticas midiaticas analisadas continuam
a abordar os mesmos como os infames ou como aqueles que nédo
souberam operar o calculo de risco, requeridos nas sociedades de
seguranga. Neste capitulo, damos visibilidade a esta rede de
enunciados e praticas ndo-discursivas que compde o caderno Policia
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do Diario do Pard e que projetam o lugar da juventude,
especialmente a pobre e ndo-escolarizada, aos territérios da
violéncia e da criminalidade.

Ao debrucarmos sobre estes documentos, nosso primeiro
estranhamento ocorreu ao depararmos com certa homogeneidade na
producdo destes: textos curtos e repetitivos, que subsumiam a
singularidade de cada acontecimento. A analise da dispersédo e
acontecimentalizagdo dos documentos nos permitiu visualizar a
heterogeneidade das praticas disparadas por estes, as quais
decompomos em séries discursivas. Cartografamos, assim, o estado
de forcas em gue o objeto homicidio contra jovens emerge, sabendo
que as praticas do Diério do Para sdo vizinhas (imanentes) a tantas
outras.

Adiantamo-nos a dizer que ao abordar o homicidio contra
jovens e ndo jovens, o Diario do Para tende alardear sobre o
crescimento da violéncia no estado. Em diversas matérias-
acontecimento, o Policia chama atencdo para 0 nimero de pessoas
executadas em um curto espago de tempo, como o fim- de — semana:
“10 assassinatos em 72 horas”; “Fim de semana sangrento tem 6
execugoes”, “Violéncia na RMB: 4 executados em menos de 12
horas”. O clima de terror criado pela constante divulgacéo estatistica
sobre o crescimento do nimero de homicidios e outros crimes
contrapBe-se, de certa forma, com o teor das noticias. Ao relatar
guem tem majoritariamente morrido, ameniza-se 0 terror, pois a
morte ¢ denunciada como presumivel, em virtude da “vida
desregrada” da vitima. Em muitas ocasides, quem ¢ noticiado como
vitima de homicidio, ja havia ganhado visibilidade nas paginas deste
caderno, ao ser detido por algum ato considerado ilicito. Nestes
casos, o desfecho tragico da vitima nao choca.

Nas paginas policiais do Diario do Para, a morte aparece
como acontecimento, a0 mesmo tempo, impactante, em virtude dos
recursos sensacionalistas utilizados na construcdo da noticia, e
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previsivel por ser resultado de uma trajetoria juvenil que insistiu em
desviar do modelo do bom cidadéo (docil e produtivo), ao enveredar
pelos caminhos da criminalidade e dos vicios.

N&o a toa, a categoria trabalho é um demarcador destacado
pelo jornal, que opera praticas divisoras. Ao mencionar a etiqueta-
trabalho para identificar os participantes da trama da noticia, o
Diério do Para classifica e hierarquiza os jovens a partir do modelo
normalizado do “cidadao de bem”. Ou se ¢ qualificado entre os
“pobres, mas honestos” - 0 batedor de acai, o estudante, o auxiliar de
pedreiro ou se ganha o estigma dos infames: o desempregado, o
viciado, o bandido, o assaltante.
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UMA REFLEXAO SOBRE O SER IDOSO IMIGRANTE:
UMA PERSPECTIVA DA COMUNICAGCAO E CULTURA

Arnon Pereira Silva

O processo de envelhecimento das pessoas no mundo tem se
tornado um tema muito relevante para a criacdo de politicas pablicas
sociais frente as necessidades da pessoa idosa. No contexto
migratorio, essa questdo se torna um pouco mais urgente tendo em
vista a pessoa idosa imigrante que chega ao Brasil enfrentando
dificuldades inerentes a trajetoria realizada e a permanéncia desta em
um novo territorio.

Para a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), idoso é todo
individuo com 60 anos ou mais. O mesmo entendimento esta
presente na Politica Nacional do Idoso (instituida pela lei federal
8.842), de 1994, e no Estatuto do Idoso (Lei 10.741), de 2003
(FIOCRUZ, 2019).

A metodologia utilizada nesse artigo parte de uma analise
qualitativa construida por meio de uma revisdo bibliografica e
observacao direta. O estudo tem origem a partir de observacdes e
vivéncias no contexto da ajuda humanitaria em Boa Vista, Roraima.
O trabalho revela algumas contribui¢des conceituais e informagoes
contendo o recorte politico-temporal, entre os anos 2013 e 2019, dos
paises Venezuela e Brasil, respectivamente, com o objetivo de situar
o leitor sobre qual momento da histdria se refere.

As melhores pesquisas quase sempre sdo aquelas que partem
de um bom problema. (SILVA, 2010, p. 30). Logo, o presente artigo
problematiza o processo de imigracdo na cidade de Boa Vista-RR,
relacionando tematicas como comunicacdo, cultura, territorio,
migracédo, cotidiano e a pessoa idosa. O objetivo é refletir sobre
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alguns aspectos culturais da pessoa idosa imigrante a fim de refletir
sobre os tracos culturais da cultura venezuelana incorporados no
cotidiano boa-vistense durante a migracdo e possiveis impactos
sociais.

UMA ESTRATEGIA TEORICA E SUAS DISCUSSOES

Na obra Invencdo do Cotidiano, Certeau (1998) trabalha a
problematica da pesquisa. Ele analisa 0 homem no seu dia a dia
resgatando teorias de varias areas do conhecimento a partir de
processos de identificacdo dindmicos, haja visto que mudam de
acordo com 0s espacgos que habitam. Ou seja, 0 sujeito pode ser
analisado distintamente a partir das suas praticas sociais e nao o
inverso.

Ja para Silva (2010, p. 14-15), “pesquisar o cotidiano nada
mais € do que revelar aquilo que permanece encoberto pela
familiaridade sob uma camada ténue e tenaz de “entranhamento”.
Aquilo que se funde, desaparece” [...]. “Pesquisar ¢ fazer vir a tona
0 que se encontra, muitas vezes, praticamente na superficie do
vivido™.

Ressalto, com isso, que falar do impacto do pesquisar revela
muito o olhar do pesquisador, suas ambicfes ao realizar e suas
possiveis entregas como resultado. Aqui, € possivel destacar o
processo marcado por inimeros desafios ao escrever. E preciso
enfrentar as dificuldades do cotidiano também para produzir e
realizar a pesquisa.

O que esses autores parecem defender é a real necessidade de
pertencimento do sujeito vinculando-se a algum grupo que acolha
seus tracos culturais e que possa dividir suas vivéncias independente
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do territdrio advindo. Ja do ponto de vista da pesquisa, é importante
que o pesquisador assuma o seu papel no processo de investigacao.

Compreende-se, portanto, que pesquisar aspectos da
comunicacdo em cendrios de deslocamento forcado de pessoas
revela “os modos cotidianos do comunicar a partir dos quais os
sujeitos se relacionam com os meios” (MARTIN-BARBERO, 2004,
p. 32-33 apud SANTI, 2016, p. 56). Desse modo, ¢ possivel “uma
articulacdo em dois planos: entre aquilo que os meios reproduzem
(um estilo de vida peculiar) e aquilo que produzem (uma gramatica
com a qual se universaliza um modo de viver)” (MARTIN-
BARBERO, 2009, p. 199-200 apud SANTI, 2016, p. 57).

Essa relacdo traduz o desenvolvimento de praticas
comunicacionais a partir do que se é vivido, experimentado. Como
uma forma de manifestacdo do que €& emitido, consumido e
decodificado pelo sujeito.

Sob os aspectos culturais da pessoa idosa imigrante no Brasil,
mostra-se grande relevancia, uma vez que sdo essas discussdes que
dao fundamentos para criacdo e implementacdo de novas politicas
sociais publicas direcionadas a populacdo idosa. Além de considerar
os indicadores que apontam um crescente aumento do numero de
populacdo idosa nos Ultimos anos no pais, as questdes que percorrem
a velhice sdo, definitivamente, urgentes.

Os aspectos culturais e a cultura venezuelana merecem
destague nesse processo migratério, uma vez que nds somos seres
culturais e dependemos disso para, alem de outras funcbes, nos
comunicar. Afirma-se, sob a perspectiva de Laraia (1986), que “a
comunicacdo é um processo cultural. Mais explicitamente, a
linguagem humana é um produto da cultura, mas ndo existiria cultura
se 0 homem néo tivesse a possibilidade de desenvolver um sistema
articulado de comunicagao oral.” Ela esta parcialmente equivocada,
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uma vez que a cultura se da a partir de quaisquer relagcdes entre o0s
sujeitos, independentemente do formato que se da.

Para Clifford Geertz (1973), o conceito de cultura “¢ um
sistema simbolico, caracteristica fundamental e comum da
humanidade de atribuir, de forma sistematica, racional e estruturada,
significados e sentidos as coisas do mundo”. Nesse sentido, Geertz
contribui para compreendermos as estruturas da sociedade em suas
diferentes épocas e cendrios histéricos. A pessoa idosa imigrante
assume um papel importante na discussdo sobre o0s tracos culturais
0s quais séo incorporados no cotidiano na cidade de Boa Vista.

“O conceito de cultura que eu defendo é essencialmente
semidtico. Acreditando, como Max Weber, que o homem é um
animal amarrado a teias de significado que ele mesmo teceu, assumo
a cultura como sendo estas teias e sua analise, portanto, ndo como
uma ciéncia experimental em busca de leis, mas como uma ciéncia
interpretativa, a procura do significado” (GEERTZ, 1978). Desta
forma, é possivel perceber o autor como representante de uma linha
simbdlica, a qual o comportamento € uma acao simbdlica.

Segundo Morgado (2014, p. 03), Geertz compreende a
cultura como “a propria condigdo de existéncia dos seres humanos,
produto das a¢bes por um processo continuo, através do qual, 0s
individuos ddo sentido as suas acdes”. Nessa perspectiva, € possivel
lembrar quéo significativos sdo os aspectos culturais para o migrante
venezuelano, principalmente ao publico idoso. Ele que, em
determinadas situacbes, é posto a prova as suas capacidades
cognitivas e laborais e sendo alvo de muitos preconceitos pela idade
bioldgica e cronoldgica. Esse perfil traz consigo elementos, inclusive
afetivos, constituidos de seus costumes e sentidos os quais outrora
realizavam em seu territorio de origem. Isso parece revelar o
resultado das acdes de vivéncias continuadas que promovem a ideia
de pertencimento a determinado grupo ou territorio.
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O territorio se forma a partir do espaco, é o resultado de uma
acao conduzida por um ator sintagmatico (ator que realiza um
programa), em qualquer nivel, ao se apropriar de um espaco,
concreta ou abstratamente (por exemplo, pela representacéo), o ator
“territorializa” o espaco (RAFFESTIN, 1993, p. 143). Nesse sentido,
Raffestin tenta sinalizar que o espaco o qual o sujeito se instala existe
antes de se tornar territorio para este sujeito. O sujeito participa do
processo de reconhecimento capaz de despertar emocdes e
significados acerca desse territorio.

O produto desse processo pode ser verificado quando
Raffestin tendencia que “o espaco ¢ a “prisdo original”, o territorio
¢ a prisao que os homens constroem para si.” (1993). Todo espago ¢
considerado, para o autor, “preexistente a qualquer agdo”, algo
“dado”, um “local de possibilidades”. Desta forma, o sujeito que
imigra possui naturalmente um espaco em que ele pode se
manifestar, explorar ou simplesmente ausentar-se. Entretanto, é
possivel arriscar-se ao afirmar que o que vai possibilitar a
permanéncia ou auséncia do mesmo no referido espago é o processo
de territorializacdo, pois o territorio € o espago vivido com
significado para o sujeito ou grupo. Aqui ele poderda conceber
aspectos da sua cultura originaria e experimentar outros modos pelos
quais se identifica.

A MIGRACAO VENEZUELANA EM RORAIMA

Nos limites territoriais, de acordo com Coelho (2020), a
Venezuela ou Republica Bolivariana da Venezuela, € um pais
independente localizado no norte da América do Sul. Limita-se ao
norte com o mar do Caribe; ao sul com o Brasil contemplando os
estados de Roraima e Amazonas; a leste com a Republica
Cooperativa da Guyana; e a oeste com a Colémbia sendo
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considerada uma regido de fronteira (COELHO, 2020). Sua
populacdo é de aproximadamente, 30 milhdes de pessoas, segundo
relatorio do Fundo Monetério Internacional, em 2019.

No aspecto politico, o pais tem como atual presidente Nicolas
Maduro Moros. O mesmo assumiu interinamente — antes era vice-
presidente - a presidéncia da Republica em 2013, em virtude da
grave condicdo de salde do entdo presidente eleito, Hugo Rafael
Chéavez Frias que faleceu no mesmo ano.

Além disso, inicia seu governo em um pais em crise de falta
de produtos basicos de subsisténcia, forte crise no setor de energia
elétrica, inflacdo em niveis cada vez maiores, forte desvalorizacao
cambial e queda vertiginosa no PIB (BASTOS; OBREGON, 2018).

No cenério internacional, a elei¢cdo de Nicolas Maduro foi
bem aceita pelos paises que tinham ligacéo ideoldgica com o regime
chavista, e pela Unido das Nacdes Sul-americanas (UNASUL),
porém, ndo foi bem aceita pelos Estados Unidos, que também exigiu
a recontagem dos votos, alimentando ainda mais o discurso de édio
dos oposicionistas (UDUWANAGE, 2020).

Entretanto, os problemas ndo se limitavam somente aos
aspectos politicos e, consequentemente, as questBes econémicas
logo foram afetadas diretamente. Sobretudo, no que tange ao
petroleo, a principal fonte de renda do pais.

Como nao houve a prometida diversificacdo da economia
venezuelana, o impacto provocado pela crise do petroleo foi muito
forte, sendo o maior responsavel pela queda no PIB do pais, que,
segundo o Banco Central da Venezuela (BCV), foi de 52,3% desde
que Maduro assumiu o poder em 2013 (SINGER, 2019). Este
fendmeno impossibilitou aplicacdo de recursos em programas
sociais e na importacao de produtos basicos. Aqui é o ponto onde 0s
venezuelanos, enfraquecidos com seu poder de compra, comegaram
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a migrar, por falta de alternativas, para suprir suas necessidades mais
béasicas.

No Brasil, oficialmente Republica Federativa do Brasil,
maior pais em area territorial da América do Sul, registrava em seu
ultimo censo realizado pelo IBGE (2010), 190 milhdes de brasileiros
e a estimativa da populacéo do pais para 0 ano de 2021, seria de 213
milhGes de pessoas.

Em paralelo ao ano de 2013 em que maduro assumia o
governo na Venezuela, no Brasil quem ocupava o maior cargo
publico do pais era a Dilma Vana Rousseff, em seu primeiro
mandato desde 2011.

Em 2013, o Brasil recebeu destaque em dois cenarios:
econdmico e esportivo mundial. Segundo o Relatério Anual do
Banco Central do Brasil (2013), o aspecto econdmico do pais
evidenciava o crescimento anual de 2,3% do PIB (aumento de 1,0%
em 2012) com destaque nas producdes agropecuarias de soja, cana-
de-agUcar, milho e trigo, e a expansdo nos abates de bovinos e aves.
Ja no cenario esportivo, o Brasil se preparava para a Copa Mundial
de 2014, como sede do evento.

O fator econdmico é uma das principais razdes, pela qual as
pessoas migram para outro pais, a procura de emprego, moradia e
uma melhor condicdo de vida. Entretanto, o processo migratério é
um fendbmeno dindmico e suas causas por serem diversas se
aprimoram e geram novos problemas de cunho social e ambiental
impulsionado por pessoas que buscam suas melhoras saindo de seu
local de origem em busca de sobrevivéncia, visando novas
alternativas de vida e tendo que vivenciar uma nova realidade frente
a novas culturas, identidades e valores (XAVIER, 2012).

Entre 2017 e 2019, mais de 540 mil venezuelanos entraram
no pais, sendo que mais de 129 mil deles solicitaram o
reconhecimento da condicdo de refugiado — cerca de 21 mil pedidos
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foram acatados recentemente pelo governo brasileiro, e mais de 123
mil venezuelanos solicitaram residéncia temporéria. A principal
porta de entrada no Brasil é a cidade de Pacaraima, em Roraima. Em
média, cerca de 500 venezuelanos cruzam a fronteira todos os dias,
e alguns acabam ficando na cidade pela proximidade com o pais de
origem (FERREIRA, 2020).

Esse tipo de migracéo se enquadra, em geral, no contexto de
migracdo forgada, uma vez que sdo viajantes que se sentem
obrigados a sairem de suas casas em direcdo ao desconhecido,
buscando melhoras em suas vidas. Entre os motivos que fazem com
gue muitos fiqguem em Roraima, em vez de buscar outras regides,
estd no fato de sentirem que aqui estdo mais perto de casa, que a
locomocdo até sua cidade de origem € mais facil do que se tivessem
em outros lugares (SENHORAS, 2019).

Em 2021, Roraima chegou a populacdo de 652.713 pessoas
e foi 0 estado brasileiro que teve o maior aumento percentual de
habitantes no pais pelo quarto ano seguido. Segundo o que revelam
os dados do IBGE, divulgados no site do G1, “o crescimento de
3,41% em 2021 se comparado a 2020 foi atribuido, principalmente,
a migracdo de venezuelanos que chegam ao estado”.

A migracdo € um fenébmeno compreendido como um
movimento realizado por pessoas de um lugar para outro. No
Glossario para a migracdo, a Organizacdo Internacional para a
Migracdo (OIM), uma das agéncias da Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU), indica que se trata de um:

processo de atravessamento de uma fronteira
internacional ou de um Estado. E um movimento
populacional que compreende qualquer deslocacdo
de pessoas, independentemente da extensdo, da
composicdo ou das causas; inclui a migracdo de

228


https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2021/08/27/impulsionado-pela-migracao-de-venezuelanos-roraima-tem-maior-crescimento-populacional-do-pais.ghtml
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2021/08/27/impulsionado-pela-migracao-de-venezuelanos-roraima-tem-maior-crescimento-populacional-do-pais.ghtml
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2021/08/27/impulsionado-pela-migracao-de-venezuelanos-roraima-tem-maior-crescimento-populacional-do-pais.ghtml
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2021/08/27/impulsionado-pela-migracao-de-venezuelanos-roraima-tem-maior-crescimento-populacional-do-pais.ghtml

COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

refugiados, pessoas deslocadas, pessoas
desenraizadas e migrantes econémicos (OIM, 2009,
p. 40).

Ha dentro desse movimento, duas perspectivas: a imigracdo
e aemigragéo. A imigracao entende-se como um processo de entrada
de uma pessoa em um pais estrangeiro e a emigracao € o inverso: 0
processo de saida de um determinado lugar para outro. A OIM
(2009) caracteriza-0s, respectivamente, como processo através do
qual estrangeiros se deslocam para um pais, a fim de ai se
estabelecerem e como abandono ou saida de um Estado com a
finalidade de se instalar noutro.

O estabelecimento em outro pais ou regido, traz consigo
alguns elementos de reflexdo. O sujeito, ao se deslocar, carrega o que
se entende de mais importante para o seu deslocamento e também,
para a sua permanéncia no lugar de destino. As roupas, os calgados,
comidas, objetos afetivos e, sobretudo, documentos de identificagéo,
sob o risco de serem saqueados durante o deslocamento, estdo com
esses sujeitos que tentam uma nova vida em um novo territorio.
Além desses aspectos materiais que sdo trazidos por eles, os tracos
culturais ndo somente fornecem uma identidade ao grupo, como
também reafirma suas identidades nesse processo de deslocamento.

Parece que o0 aspecto geografico tem sua relevancia quando
se trata do prisma afetivo dentro do processo migratério. Ou seja, 0s
poucos quilébmetros que dividem as cidades mais proximas entre 0s
dois paises, refletem na tomada de decisdo em migrar e permanecer
em um novo territério préximo do seu local de origem, o que
semelha garantir vinculo emocional permanente, prezando pelas
experiéncias afetivas vivenciadas pelo sujeito que migra, com a
possibilidade de retornar ao seu territorio anterior de forma mais
répida. Principalmente a populagdo idosa que, com suas mais
diversas particularidades, tém suas limitagdes motoras, econémicas
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e, em muitas vezes, acometidas por questfes crénicas de satde nos
aspectos fisioldgicos, emocionais e fisicos (depressdo, Alzheimer,
Burnout, estresse, ansiedade, osteoporose, artrose e catarata).

O sujeito idoso imigrante

E quando este sujeito € uma pessoa idosa, as questdes se
tornam um pouco mais delicadas do ponto de vista do processo
adaptativo. Tal processo considera os aspectos fisicos, psicoldgicos
e sociais desse perfil. Nesse sentido, Zimerman (2007) aponta as
caracteristicas da velhice, classificando-as quanto aos aspectos
fisicos (fragilidade muscular e fisica, flacidez, metabolismo lento,
entre outros aspectos), psicolégicos (dificuldade de se adaptar a
novos papéis, depressdo, baixa auto-estima, falta de motivacéo e
dificuldade de planejar o futuro), e aspectos sociais (crise de
identidade, mudancas de papéis e diminui¢do dos contatos sociais).

Os idosos que migram da Venezuela tém como maior
dificuldade em aceitar os desafios de comecar uma vida nova na
terceira idade. A expectativa era de que com o alcance de certa idade
e ter contribuido com o pais com sua forca de trabalho, a pessoa
idosa pudesse agora gozar de sua aposentadoria.

Para esse publico a decisdo de sair do seu lugar de origem
esta atrelada as questdes especificas de muitas incertezas: a recepcao
e 0 acesso a saude publica no pais de destino, acesso a geragédo de
renda para suprir, minimamente, suas necessidades particulares,
oportunidades de socializacdo para mitigar os impactos do
afastamento dos amigos e, inclusive, familiares, além de toda
estrutura construida e as comodidades conquistadas durante a vida
inteira para comecar do zero, em um lugar novo.
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No Brasil, ha a Lei Federal 10.741/2003, destinada a regular
0s interesses e garantias da pessoa idosa a qual a Cartilha Direitos
Humanos das Pessoas ldosas (2018) traduz em:

| - Direito de envelhecer; Il — Liberdade, respeito e
dignidade; 11 - Alimentos; IV — Salde; V -
Educacdo, cultura, esporte e lazer; VI — Exercicio da
atividade profissional e aposentar-se com dignidade;
VIl — Moradia digna; VIII — Transporte; IX — Politica
de atendimento por acbes governamentais e ndo
governamentais; X — Atendimento preferencial e Xl
— Acesso a justica (CARTILHA DIREITOS
HUMANOS DAS PESSOAS IDOSAS, 2018, p. 05).

Nessa perspectiva, é possivel perceber que 0 movimento do
ser idoso se da por meio do processo de desemiotizacdo, a partir da
interpretacdo de que o sujeito se move do central (Venezuela) para o
periférico (Brasil) elaborando suas capacidades adaptativas,
absorvendo novos elementos culturais e compartilhando elementos
da sua cultura.

Desta forma o idoso vai, no percurso da desemiotizacéo,
minimizando suas préaticas culturais que determinavam seu modo de
vida anterior em virtude do deslocamento para suprir suas
necessidades mais basicas. A tensao signica torna-se evidente por ser
o elemento principal que motivou a saida dele para migrar para outro
lugar, tornando-o visivel para si e para os outros. E notdrio que o ser
idoso que migra, busca elementos, para ele, indispensaveis. Ao
levantar possiveis elementos dessa tensdo, temos: posto de trabalho,
alimentacéo basica, acesso a medicamentos, entre outros.

Eaglaton (1997), em seus escritos sobre a cultura, considera
trés pensamentos diferentes para o sujeito idoso. A primeira, na viséo
marxista, a qual faz critica ao corpo que trabalha, se move e que
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produz conhecimento. Nesse sentido, o imigrante idoso que antes
tinha uma ocupagao, produzia, parecia ter uma vida digna antes da
crise socioeconémica na Venezuela e que ajudava no sustento de sua
familia em seu pais de origem, ja ndo conta com esta possibilidade.

Dado aos aspectos ja mencionados por Zimerman (2007), a
fragilidade muscular e fisica, flacidez, metabolismo lento, entre
outros aspectos, o torna mais vulneravel. Chegar ao Brasil,
especificamente em Roraima na regido amazonica que, em termos
geograficos, € distante do centro da politica e da economia do pais,
torna o sujeito idoso, sem formacéo intelectual, menos capaz de
concorrer a vagas de trabalho que sdo, ligeiramente, ocupadas por
adultos jovens em varios setores: “Sua integracao (de jovens) se da
sobretudo em servicos como restaurantes e lanchonetes, além do
comércio varejista e alguns setores industriais como construgdo”
(ACNUR, 2020).

O segundo pensamento se d& na visdo nietzschiana de que o
corpo é constituido de poder. Nesse caso, 0 imigrante € detentor do
corpo estabelecido com o0 minimo de poder ao percorrer o seu trajeto
migratorio. O percurso emocionalmente denso é notado em seus
tracos faciais impactados pela chuva e pelo sol roraimense, diga-se
de passagem, abrasador. Sua estrutura corpérea cabisbaixa e olhar
que tenta gritar por socorro, tenta esquecer o drama que a vida lhe
imp0s e busca uma esperanca no olhar de outrem.

O corpo de desejo € uma terceira perspectiva estética do
sujeito. Talvez, por essa razdo, o ser idoso buscou alternativas para
satisfazer seu desejo de sobrevivéncia em meio ao caos instalado em
seu territorio. Muitas vezes sob crenca ilusoria de um trabalho dos
sonhos ou de uma vida plena. O desejo aqui pode, inclusive, dividir
espaco conceitual com a necessidade, sendo algo indispensével para
avida.
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Ao se deslocar dentro da regido amazonica, a pessoa
imigrante se depara com a diversidade de elementos culturais em
muitos cendrios. Em Roraima, por exemplo, percebe-se o leque de
comidas tipicas naturais de outros estados brasileiros.

Reflexdes sobre impactos da migragao

Apdbs o fenbmeno da migracdo venezuelana, muitos fatos
passaram a ocorrer. Sabe-se que no aspecto socioecondmico, por
exemplo, houve um impacto nos programas sociais no estado de
Roraima que sdo vinculados a frequéncia escolar, conforme tabela
abaixo da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC).

Grafico 1 — Familias beneficiadas do Bolsa Familia

Aw v oe20M3 %200 =205 x 2016 22007 %2018 #2019 x 2020 x 2001
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Fonte: SENARC
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Outro impacto verificado € acerca do Beneficio de Prestacao
Continuada — BPC: ao garantir um salario minimo por més a pessoa
com deficiéncia de qualquer idade e a pessoa idosa com idade igual
ou superior a 65 anos, 0 nimero de inscritos nesse programa também
sofreu um aumento em seu indice (conforme grafico 2). Outras
impressdes possiveis consistem em:

i)

presenca reforcada de vendedores ambulantes pelas
ruas (este movimento iniciou com 0s imigrantes
haitianos);

aumento significativo de autbnomos venezuelanos
nos setores de delivery, formalizagéo do trabalho nas
funcbes de atendente de caixa e estoquistas em
mercados e na construcdo civil;

iii) presenca de pedintes nas entradas dos mercados,

padarias, seméaforos e bancos (aqui, pela observacéo
direta, majoritariamente se destacam mulheres com
filhos e idosos);

iv) adesdo populacional local ao servigco de transporte

v)

através de aplicativos;

aumento dos valores de aluguéis de imoveis devido
ao aumento exponencial de procura por
moradores/organizagbes  advindos de  outros
estados/paises para trabalhar no contexto humanitario
€,

vi) reconhecimento de profisses dos imigrantes no

Brasil.
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Gréfico 2 — Evolucao historica dos
pagamentos feitos aos beneficiarios
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Figura 1 — Reportagens da midia local
Mulher e crianca indigenas se jogam entre carros
no Sao Vicente

CIDADES

Por Folha Web fi> Compartilhar

Um dos videos, mostra uma mulher e supostamente uma crianca deitadas na
avenida Venezuela, proximo ao posto trevo, aparentemente embriagadas. Motoristas que
tentavam fazer o trajeto pararam na via para retirar as duas.

Outro video mostra as mesmas pessoas ja em outro ponto, agora na avenida das Guianas,
sentadas no meio da rua, um pouco tontas e com dificuldades de se levantar. Um casal que|
também fazia o trajeto na avenida, desce da motocicleta e ajuda as indigenas a se retirarem

da rua.

Fonte: Folha de Boa Vista (2021).

Do ponto de vista da salude publica, é possivel perceber o
consumo de alcool por pessoas imigrantes nas ruas do municipio e a
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busca por servicos médicos especializados por este publico.
Conforme ilustram as manchetes:

Figura 2 — Reportagens da midia local
Indigenas nas ruas é tema de debate entre
instituicoes

CIDADES

Por Folha Web /;3‘> Compartilhar

Os Yawari sao um subgrupo da etnia Yanomami. Os maiores problemas apontados pelos
servidores foi a embriaguez de menores de 18 anos e a dificuldade de comunicagao com os

indigenas nas situacoes de atendimento.

[ o——amaa )
Venezuelanos bébados depredam viatura
do Exército apds serem impedidos de
entrar em abrigo

Fonte: Folha de Boa Vista (2021).

No cenario sociocultural, observa-se uma grande mudanga.
Ha relatos de que anterior ao fendmeno migratério no territério, ndo
era comum ouvir noticias e musicas em espanhol. Atualmente, as
emissoras de radio contemplam, em sua programacao, um leque de
possibilidades informativas e musicais atribuindo também ao idioma
espanhol como alternativa de escuta. Na culinaria, os restaurantes,
bares e grandes centros comerciais ndo dispunham de refeicfes
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venezuelanas como pepitos, cachapas e arepas, mudando assim a
visualidade da Amazdnia Brasileira. Profissionais foram contratados
nesses estabelecimentos para trabalhar, aumentando sua renda e
fomentando o compartilhamento de saberes culinarios venezuelanos
nesses espagos. Assim, a populacdo local de Boa Vista pode acessar
elementos culturais do pais vizinho.

Figura 3 — Migrantes venezuelanos
empreendendo em Boa Vista/RR

Miguel, natural da Venezuela, empreendedor em Boa Vista

Fote: ACNUR Brasil.
UMA ANALISE POSSIVEL SOBRE AS DISCUSSOES

Vimos até aqui que o sujeito idoso, assim como qualquer
pessoa em deslocamento, busca alternativas para sobreviver em
meio ao caos tendo que, obrigatoriamente, mudar de territorio
devido a situagOes extremas que comprometeram seu modo de vida.
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O territorio tem grande importancia no percurso da migracao,
pois ele é a referéncia do fim e inicio de uma histéria. Representa o
espaco no qual os antigos sonhos séo deixados para tras, assim como
novos sonhos que despertam outras perspectivas de vida. O
entendimento sobre essa dindmica comunicacional pode ser
percebido como algo flutuante: num desejo de querer retornar ao seu
local de origem (por isso muitos imigrantes preferem se estabelecer
em lugares proximos & sua antiga casa) e/ou huma necessidade de
romper com os elementos simbolicos que vivera e ultrapassar a
barreira do que esta posto e experimentar se comunicar em outros
espacos para buscar melhores condi¢des de vida. Haja visto que este
processo de reconhecimento desperta novas emogdes e significados.

Partindo do pressuposto de que “o sujeito pode ser analisado
a partir das suas praticas sociais” (CERTEAU, 1998), é possivel
refletir qual sujeito idoso estamos tratando aqui. Ele assume o papel
de protagonista dessa historia a qual, forcadamente, o condicionou a
reagir e enfrentar abismos culturais a fim de continuar escrevendo
paginas sobre sua vida. Principalmente quando seus tracos culturais
sdo acolhidos, podendo compartilhar seus conhecimentos e
experiéncias.

E natural que, em encontros de diferentes culturas, haja
impactos significativos. No evento migratorio de venezuelanos, em
Roraima, o que se pode se destacar nessa reflexdo sobre a populacéo
idosa imigrante foi 0 aumento significativo de inscritos no Beneficio
de Prestacdo Continuada, o que revela uma mobilizacdo por parte
dos equipamentos publicos sociais em parceria com outras
organizagGes no estado para contemplagéo desse publico, e também
0 relevante protagonismo desses sujeitos idosos e imigrantes na
defesa de seus direitos adquiridos para alcancar o minimo de
dignidade humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, a discussao foi pautada em torno das questdes
culturais que a pessoa idosa imigrante traz consigo no enfrentamento
das dificuldades para alcancar processos adaptativos confortaveis a
fim de conseguir sobreviver em meio as diversas necessidades.

A discusséo tedrica construida entre os autores possibilitou
uma reflexdo sobre a pessoa idosa, muitas vezes, marginalizada
pelas suas condigdes intrinsecas ao seu processo de envelhecimento
e que necessita de um olhar mais sensivel as suas capacidades
adaptativas e pelo seu potencial desejo de estar vivo e Gtil em um
novo territdrio. Cabe aqui ressaltar a sua importancia no processo
historico-cultural de uma comunidade, principalmente, em
deslocamento. Haja vista que, em seu percurso, muitos elementos
sdo deixados para trds menos seu desejo em conquistar condi¢es
para se manter.

Nesse cenério, a pessoa idosa é percebida como alguém
capaz de decidir sobre o seu deslocamento para outro territorio tendo
em vista que elementos culturais ndo sao o bastante para garantir sua
permanéncia. E sim, outras necessidades mais basicas sdo essenciais
para a sua integridade. Em busca disso, ela se desloca com
determinacao.

O enfrentamento das adversidades culturais, entretanto, ndo
impede a pessoa idosa prosseguir seu caminho a fim de sonhar,
planejar e buscar meios de vida que possam, inclusive, ajudar seus
familiares.

Segundo dados fornecidos pelo Relatério da Fundacdo
Getulio Vargas - Diretoria de Analise de Politicas Publicas, obtidos
através do Sistema Eletronico do Servico de Informagéo ao Cidadao
(e-SIC), acerca da economia de Roraima e o fluxo venezuelano
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(2020), 160 idosos venezuelanos foram contemplados pelo
Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, o qual Ihe garante um
salario minimo por més. No cotidiano boa-vistense ainda se percebe
a presenca de pedintes nas entradas dos mercados, padarias,
seméforos e bancos, em sua maioria, mulheres com filhos e idosos;
crescente adesdo de pessoas idosas como motoristas do servigo de
transporte através de aplicativo. Nesse ultimo, aluga-se o veiculo
para realizar a prestacdo do servigo. Além disso, se destaca a
frequéncia de pessoas idosas imigrantes alcoolizadas nas pragas e o
aumento na busca por servicos meédicos especializados na rede
publica de saude.

Esses eventos impactam nas questdes de seguranca,
economia, educacdo, saude e trabalho. Na seguranca pelo fato de
haver uso de alcool o nimero de violéncia pode aumentar na cidade.
A falta de investimentos de recursos na area da saude, pode ocorrer
sobrecarga do sistema Unico de salde, tanto municipal como
estadual. No trabalho, a populacéo local reclama de que 0s postos de
trabalho estdo sendo ocupados pela populagdo imigrante. Entretanto,
ndo contempla o perfil de pessoas idosas. O que acaba deixando-os,
sem escolha, para atuar em trabalhos utilizando forga bragal. No
aspecto educacional, quando as criangas estdo vulneraveis nas ruas,
pedindo dinheiros aos demais, elas deixam de estar em um ambiente
ludico e de aprendizagem, comprometendo seu desenvolvimento
cognitivo.

Desta forma, é fundamental refletir, tracar possibilidades,
engajar atores sociais para realizar um acolhimento digno capaz de
integrar a pessoa idosa na sociedade local em sua totalidade. Isso
pode ocorrer em suas mais variadas formas: elaboracdo de politicas
sociais publicas voltadas para a garantia e defesa dos direitos
trabalhistas em especial para a populacao idosa; diagnosticos sociais
sobre o perfil deste grupo populacional, levando em consideragéo
aspectos da saude mental, em razdo de possiveis consequéncias
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psicologicas do deslocamento forcado e os desdobramentos
inerentes a0 mesmo.

E sabido também que o indice de violéncia contra a
populacdo idosa vem crescendo exponencialmente, como aponta o
site Agéncia Brasil (2021), em virtudes de vérios fatores, inclusive
familiares. Diante disso, seria fundamental que o Estado
implementasse mais delegacias de protecdo, em todo territorio
nacional, com equipe multidisciplinar para atender esse publico em
sua completude e com respeito a sua trajetoria de vida e aos seus
desafios incorporados.

Uma possibilidade viavel é a parceria publico-privado, ndo
somente na construcdo desses equipamentos, mas, sobretudo, na
contratacdo, manutencdo, qualificacdo e seguranca das equipes
técnicas do referido servigo. Acredito que desta forma se obtenha um
aperfeicoamento no trato com o0s imigrantes, respeitando todo o
arcabouco cultural advindo desse publico.

Portanto, no que tange aos aspectos culturais, é fundamental
fomentar projetos que valorizem a pessoa idosa e sua historia para
que, além das razbes ja mencionadas, outras geraces possam
realizar um resgate cultural e se reconhecer enquanto comunidade.

Contudo, a complexidade do tema perpasse pelo
entendimento de considera-la como real e urgente do ponto de vista
de uma resposta mais efetiva enquanto dispositivo comunicacional.
“A complexidade ndo ¢ s6 um fendmeno empirico (acaso,
eventualidades, desordens, complicacdes, mistura dos fenémenos);
a complexidade é, também, um problema conceitual e l6gico que
confunde as demarcagdes e as fronteiras bem nitidas dos conceitos

como “produtor” e “produto”, “causa” e “efeito”, “um” e “multiplo”.
(MORIN, 2005, p. 183).
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INTERROGACOES GENEALOGICAS
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Fernanda Cristine dos Santos Bengio
Flavia Cristina Silveira Lemos

Sabe-se que a midia ndo exerce apenas o0 papel comunicativo
ao seu receptor, mas também constroi opinides e captura
subjetividades de acordo com a perspectiva trazida pela dita “neutra”
informacdo. Nosso interesse é explicitar como a midia exerce
demasiada influéncia sobre aqueles que a acessam, de maneira
espontanea ou ndo, mas que independente disto sdo atravessadas
pelos discursos midiaticos. Mais especificamente, trazemos a midia
impressa local, exposta pelo jornal Diario do Para, de forma a
mostrar em seu discurso velado e “politicamente correto”, a
criminalizacdo do jovem, negro, pobre e morador de periferia.

Foucault (2014) expde que no século XVIII, eram colocados
em circulag¢do folhetins que traziam “fabulas veridicas da pequena
historia” (p. 68). Nestes escritos havia um tipo de frente de luta em
relagdo ao crime, de sua lembrancga e punigéo, concluindo haver uma
expectativa por parte dos que expuseram os folhetins a publicacéo,
efeitos de controle ideoldgico.

Deleuze (1992) nos coloca que no periodo pos-moderno, 0s
meios de comunicagdo de massa exercem a funcdo de mecanismos
de controle social, marcadamente pela producdo de como se deve
existir. Um controle disseminado em curto espaco de tempo e de
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veloz rotacdo, ilimitado e continuo, tendo em vista que a disciplina
era de longa duracdo, descontinua e infinita.

Nesse sentido, adequando-nos a realidade local, percebemos a
rapidez de propagag¢do da “neutra” informagdo pelos jornais
impressos, sendo comercializados de forma continua e ininterrupta.
Vemos em manchetes de muitos jornais, uma ideia formada sobre o
sujeito que esta sendo exposto em suas paginas, 0 que nos faz
retornar as “fabulas veridicas de pequena historia” expressas por
Foucault, tendo em vista que muitas vezes coloca-se este sujeito,
sobre o qual se fala, envolto em uma construcao de discursos laterais,
considerando o crime como inerente a ele, de forma que a verdade
do sujeito ndo é expressa e nem levada em consideragdo -
objetivamo-lo e anulamos sua subjetividade.

A midia antidemocratica que nos é apresentada esta imersa em
uma cultura do controle, e a producdo da figura do criminoso nos
implanta  esteredtipos ndo apenas fisicos, mas também
comportamentais, no sentido em que vemos €ssas pessoas Como
“mas”. Sao tidos como marginais, meliantes e vagabundos. Expoe-
se, por meio da midia, “uma mediacdo da producdo da vitima como
coitada e injusticada e o algoz, criminoso a ser punido e castigado.
Cria-se uma legitimidade e justificativa para o exterminio, baseadas
em meritocracia e na préatica de uma guerra civil ndo declarada, mas
altamente letal” (GALARD, 2008 apud LEMOS et al., 2017, p. 171).

A literatura policial transp8e para outra classe social
aquele brilho de que o criminoso fora cercado. Sdo 0s
jornais que trardo a luz nas colunas dos crimes e
ocorréncias diarias a morniddo sem epopeia dos
delitos e punicdes. Esta feita a divisdo: que o povo se
despoje do antigo orgulho de seus crimes: os grandes
assassinatos se tornaram o jogo silencioso dos sabios
(FOUCAULT, 2014, p. 69).
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A midia é composta por préaticas econémicas, politicas e
sociais, sendo capaz de produzir subjetividades, estando intrinsecas
a este agrupamento relacdes de poder. Nos jornais podemos observar
discursos que sdo expressos muitas vezes dependendo do status
social da vitima, pois € possivel perceber o afastamento de uma
pluralidade de vozes, “sendo possibilitado a poucas empresas a
exibicdo e a producdo de conteddo audiovisual e impresso, além de
o direito de todo o cidadéo de ser informado ser negligenciado, em
muitos casos” (LEMOS et al., 2015b, p. 67; LEMOS et al., 2017).

Neste sentido, a midia produz modos de ser e de agir, estando
correlata aos mecanismos democraticos e ndo muito distante de
dispositivos que criam medo e terror na sociedade. Os saberes
veiculados por meio dos discursos presentes nas noticias exercem
formas de controle, seleciona-se que manchetes terdo ou nao
visibilidade e o que sera ou ndo publicado. Hoje, tem-se uma midia
autoritaria, a favor de “interesses politicos profissionais,
coorporativos, aos aspectos conservadores e de consumo do
entretenimento, no Brasil, historicamente” (FOUCAULT, 2004;
SILVA, 2012 apud LEMOS et al., 2015b, p. 63).

LINHAS GENEALOGICAS DE ANALISE DOS JORNAIS

Segundo Foucault (2014) o poder produz saber, de forma a
estarem diretamente imanentes, ou seja, ndo ha relagdes de poder
sem a constituicdo de um campo de saber, assim como, ndo ha saber
que ndo constitua relagdes de poder. Foucault (1979) nos explicita
que seja em nossa como em qualquer outra sociedade, somos
atravessados por relagdes de poder que caracterizam e configuram o
corpo social, e estas relacbes ndo podem ser dissociadas,
estabelecerem-se e nem funcionarem sem uma producéo,
acumulacdo, circulacdo e funcionamento do discurso. Inexistindo
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possibilidades de exercicio de poder sem uma certa economia de
discursos de verdade, somos submetidos a producdo de uma verdade
e s6 ha como exercer poder se a produzirmos.

[...] poderia dizer que somos obrigados pelo poder a
produzir a verdade, somos obrigados ou condenados
a confessar a verdade ou a encontra—la. O poder nio
para de nos interrogar, de indagar, registrar e
institucionalizar a busca da verdade,
profissionaliza—a e a recompensa. No fundo, temos
que produzir a verdade como temos que produzir
riquezas, ou melhor, temos que produzir a verdade
para poder produzir riquezas. Por outro lado, estamos
submetidos a verdade também no sentido em que ela
é lei e produz o discurso verdadeiro que decide,
transmite e reproduz, ao menos em parte, efeitos de
poder. Afinal, somos julgados, condenados,
classificados, obrigados a desempenhar tareias e
destinados a um certo modo de viver ou morrer em
funcdo dos discursos verdadeiros que trazem consigo
efeitos especificos de poder (FOUCAULT, 1979, p.
180).

Sabe-se que a midia porta discursos com funcao informativa,
ou pelo menos é o que alega se propor. Ndo obstante, os jornais
carregam consigo discursos que produzem uma verdade atrelada a
efeitos de poder. Foucault (1979) nos fala acerca de uma critica local
e por meio desta é possivel produzir uma insurrei¢cdo dos saberes
dominados. Estes se constituem como um bloco de saberes
histéricos, de um lado, com contetudos histéricos que foram
sepultados e mascarados, e de outro, conteldos gque somente a
histéria possibilita encontrar a clivagem de confrontos que as
instituigdes funcionais ou sistematicas tém como escopo ocultar.
Estes saberes, se apropriados da critica, podem fazer emergir 0s
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saberes camuflados, sendo possiveis por intermédio do instrumento
da critica histérica.

Outro entendimento que precisamos ter sobre os saberes
dominados se pauta em uma série de saberes insuficientemente
elaborados, tidos como abaixo do nivel requerido de cientificidade,
0 que Foucault (1979) chama de saber das pessoas. Este ndo se
trata de um senso comum, mas sim de um saber regional, particular,
local, um saber desigualado, incapaz de ser unanime, devendo sua
forca a dimensdo que contraria a todos que o circundam, que
realizaram a critica.

Desta forma, entende-se que na genealogia se trata do
acoplamento do saber erudito e do saber das pessoas, também de
conexdo com memorias locais que permitem a formagdo de um
saber historico das lutas e a utilizacdo deste saber nas taticas atuais
(FOUCAULT, 1979). A genealogia visa libertar a sujei¢do dos
saberes historicos, possibilitando uma insubordinagdo aos saberes
unitério e cientifico. Capacitando uma luta contra uma repressdo de
um discurso teorico. Por conseguinte, “a genealogia € a tatica que,
a partir da discursividade local assim descrita, ativa aos saberes

libertos da sujeicdo que emerge desta discursividade”
(FOUCAULT, 1979, p. 172).

Foucault (1996) parte da hipOtese de que em qualquer
sociedade a producao de discurso ¢ “[...] controlada, selecionada,
organizada e redistribuida por certo numero de procedimentos que
tém por fungdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seus
acontecimentos aleatdrio, esquivar sua pesada e temivel
materialidade” (p. 09). Entdo, esta analise tenta mostrar como os
discursos dispersos e repartidos sdo articulados em séries e
relacionados em disciplinas e praticas de atendimentos a uma
determinada populagéo.
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N&o se busca com o método genealdgico a origem de
qualquer objeto. Pois os fatos emergem do embate constante das
forcas e ndo de uma intencionalidade fabricada. Por isso, esta
pesquisa parte do pressuposto de que ndo existe uma esséncia do que
é ser crianca ou adolescente, todavia acredita-se que em cada recorte
historico houve um agrupamento de discursos heterogéneos sobre o
que € ser crianca, adolescente, menor em situacdo irregular. Pois € 0
agrupamento de praticas discursivas e ndo discursivas heterogéneas,
num processo emergente do embate de relacGes de poder-saber que
objetiva estes sujeitos como tais. Portanto, a histéria deve ser
pensada como um devir em constante transformacéo, que se constroi
através de continuidades e descontinuidades que também se
atualizam. E o método genealdgico permite a possibilidade de
historicizar objetos, de modo a problematizar o conhecimento
cientifico, trabalhando a memdria como monumento construido peca
por peca.

Desta forma, os objetos seriam correlatos de praticas, ndo
havendo uma esséncia, mas mdaltiplas praticas heterogéneas. A
pratica ¢ o fazer e, “o objeto, se explica pelo que foi o fazer em cada
momento da historia” (VEYNE, 1998, p. 257). O genealogista
deveria, portanto, descrever as praticas datadas. O trabalho do
historiador consistiria em historicizar as objetivacbes, as
racionalizacdes para gque elas desaparecam. Os acontecimentos sao
raros e ndo ha uma constante que os relacione, totalizando-os em
uma unidade em funcdo de supostas semelhancas entre categorias
agrupadas. A histdria é composta de séries diversas que se misturam
e se embaralham, formando novas relagOes, atualizando-se, como
“virtualidades sem rosto” (VEYNE, 1998, p. 268).

Cada pratica depende das praticas vizinhas e de suas
transformacdes, ou seja, ha um movimento, uma relacdo constante
que move o tabuleiro dos dados e engendra novos sentidos. “[...]
tudo é pratica; mas a pratica do poder permanece irredutivel a toda
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pratica do saber [...]” (DELEUZE, 2005). H4 uma atualizagdo dos
acontecimentos que se diferenciam e ndo de uma causalidade
determinante, pois todas as relacGes causais sdo arbitrérias. Para
estudar as préaticas, Foucault propde interroga-las, colocar em
questdo os postulados instituidos que circulam no campo social
como verdade, desconstruindo modos de vida e habitos que foram
cristalizados.

CRIMINALIZACAO DA POBREZA NO GUAMA

Atualmente a exclusdo da populacéo pobre ainda emerge, e
vem sendo atravessando séculos. Se olharmos em diferentes épocas
0s noticiarios, perceberemos que o bairro do Guama4 ainda recebe
adjetivos como “popular”, “festeiro”, “violento”, “pobre” e outras
classificagfes. A imprensa acabara por ser porta-voz do discurso que
reproduz ainda hoje a representatividade do teor violento do local,

que se cristalizou no imaginério belenense.

Os moradores do bairro do Guama possuem uma cultura de
lazer. N&o é dificil ver criancas brincando nas ruas, pessoas jogando
baralho ou domind, praticas que contrapdem a logica de producéo
capitalista, e favorecem as estratégias de sobrevivéncia no espaco,
visto que historicamente a populacdo deste bairro se instalava de
forma a construir sua propria casa com o que tinha disponivel,
plantando e colhendo para se alimentar. Sendo assim, procuram
ressignificar a vida, tendo como uma das praticas o lazer (DIAS
JUNIOR, 2009).

Cria-se assim uma ambiguidade — a de bairro violento,
identificado como o mundo do crime e pessoas com baixa
escolaridade, e a0 mesmo tempo, uma imagem positiva do bairro, de
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maneira a expor lugares com manifestacGes culturais e espacos
prazerosos de viver (DIAS JUNIOR, 2009).

Fazendo levantamentos bibliograficos, percebemos através
da historia como essa marca excludente e simbolica se instala em
pessoas que fogem aos padrdes sociais esperados, em determinado
tempo eram escravos, vadios, e hoje criminosos e bandidos.

Em Belém, que de sua forma peculiar, fora atravessada por
este marco historico — a l6gica excludente na qual no centro da
cidade apenas se instalaria a elite, e nas margens, a populacéo pobre
- encontramos 0 bairro do Guama. Assim como mostrado pela
historia, é confuso distinguir o passado e o0 presente, visto que essas
praticas de assujeitamento sdo muito vivas. Desta forma,
contextualizamos a criminalizagdo da pobreza no bairro proposto em
nosso estudo.

Nos anos de 2014 e 2017, ocorreram chacinas. A primeira
delas iniciada no bairro do Guama, onde foram feitas vérias vitimas
e a segunda englobando, entre outros, o referido bairro. Estas
situacOes reverberaram em toda a cidade, causando medo na
populacdo. Todavia € interessante perceber a conjuntura deste
cenario para que possamos contextualizar o que conceituamos como
criminalizacdo da pobreza.

Por enquanto, nove jovens confirmados na chacina
que aconteceu em Belém do Para, no ultimo dia 4 de
novembro, j& entraram para as estatisticas. Mas, ha
suspeitas de mais de 35 mortes até o momento,
segundo noticias vindas dos movimentos sociais do
Para. Todos jovens negros, do sexo masculino. Todos
por arma de fogo. Todos ocorridos no Guama4, bairro
da periferia de Belém/PA (UNIAO NACIONAL
DOS ESTUDANTES, 2014).
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Segundo a Unido Nacional dos Estudantes (2014) estatisticas
podem mostrar que a cada 25 minutos em nosso pais morre um
jovem negro e pobre, vitima da violéncia, totalizando
aproximadamente dois jovens negros mortos a cada hora, 48 mortos
por dia, 336 mortos por semana, 1344 mortos por més. Equipara-se
a isto um namero igual ou maior ao de muitas guerras que acontecem
pelo mundo.

Referente a chacina de janeiro de 2017, o secretario de
seguranca adjunto do Parda, Coronel Hilton Benigno, em entrevista,
alegou a Folha de Sao Paulo: “o nimero de mortes foi quase dez
vezes superior a média diéria de homicidios em Belém, que é de trés
casos”, acrescenta: “Normalmente, os homicidios acontecem a noite,
concentram-se nos bairros mais violentos” (FOLHA DE SAO
PAULO, 2017), o que nos explicita a convergéncia com a logica
trazida pelas estatisticas de 2014, a conotagdo de guerra permanece.

Diante desses dados, é perceptivel que o bairro do Guama €
popularmente marcado pela violéncia - ndo apenas visivel, mas
também pela violéncia simbdlica, aquela que entremeia as frases,
gestos e discursos, muitas vezes invisibilizando a cultura local que
foge destas objetivacdes.

E interessante perceber que estabelecemos relagdes de poder
em nosso cotidiano. Muitas vezes sem perceber, expressamos
discursos de verdade que produzem modos de subjetivacdo que
segundo Foucault (1995): “se trata da historia dos diferentes modos
pelos quais, em nossa cultura, 0s seres humanos tornam-se sujeitos”
(p. 231). Desta forma, nossos modos de subjetivar por muitas vezes
nos tornam capazes de recortar a realidade, ou mesmo criar uma
realidade mais hostil, no qual a pobreza se correlaciona a
criminalidade e bairros periféricos sdo lugares onde existem pessoas
perigosas e ameacadoras.
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A busca da verdade também a profissionaliza, o que nos faz
pensar por quantas vezes estabelecemos em nossos discursos que
somos detentores do saber sobre esse sujeito, 0 analisamos e
cristalizamos uma verdade sobre ele.

Nesse contexto, a Associacdo de Docentes da Universidade
Federal do Para (ADUFPA) (2014) protesta: “O pronunciamento da
Secretaria de Seguranca Publica também omite as vitimas de
baleamento, agressoes fisicas e todas as manifestacdes de violéncia
simbolica, como o toque de recolher imposto por policiais, que
relembrou os anos de chumbo da ditadura”.

Uma “anatomia politica”, que ¢ também igualmente
uma “mecanica do poder”, esta nascendo; ela define
como se pode ter dominio sobre o corpo dos outros,
n&do simplesmente para que fagam o que se quer, mas
para que operem como se quer, com as técnicas,
segundo a rapidez e a eficacia que se determina. A
disciplina fabrica assim corpos submissos e
exercitados, corpos “déceis” (FOUCAULT, 2014, p.
135).

Diante das relagbes de poder estabelecidas atualmente,
vemos um cenario ainda de tentativa de docilizacdo de corpos, busca
por padrGes de comportamento esperados. A fuga destes padrdes,
acarreta em punic@es e exclusdo. Busca-se ainda, por meio de uma
disciplina acritica, a fabricacéo de corpos submissos. Correlaciona-
se iSso a reportagem que nos traz praticas que rememoram a ditadura,
que eliminam e omitem corpos nédo dadceis.

Estas préaticas ressonam muitas vezes em chacinas (visiveis
ou invisiveis), uma possibilidade de “limpeza” enxergada pela
populacdo como defesa a sociedade. A ideia de se “cortar a raiz do
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mal”, em frases como “bandido bom é bandido morto”, ou mesmo a
prépria naturalizacdo da violéncia no bairro.

No bairro do Guama, muitas vezes a visdo do que ha de
perigoso € generalizada como a Unica que permeia 0 bairro,
generalizacdo esta sutilmente tendenciosa, apontando este como um
lugar de “criminosos em potencial”. Confirma-se isto trazendo-se a
matéria publicada pela ADUFPA que mostra as omissfes das
vitimas, dentre as quais estdo estudantes e trabalhadores que jamais
estiveram envolvidos com o crime ou passagem pela policia.

Ao final da manifestacdo, uma comissdo formada
pelas entidades foi recebida pelos deputados e exigiu
a instalacdo de uma Comissdo Parlamentar de
Inquérito (CPI) na Alepa para investigar o
envolvimento de agentes de seguranga publica com
milicias e grupos de exterminio. A ADUFPA se
somou as organizacdes da sociedade civil paraense
para denunciar a ineficiéncia da politica de seguranca
publica adotada no pais, que centra suas a¢des na
criminalizacdo da pobreza e do povo negro das
periferias (ADUFPA, 2014).

A reportagem tratada pela ADUFPA nos mostra um contexto
mais atual acerca da criminalizacdo da pobreza no bairro do Guama.
Escolhemos destacar este evento, visto que fora uma situacdo que
muito reverberou em nossa metropole. Sabemos que 0s preconceitos
e discriminagfes perpassam pelo contexto historico de nossa cidade
e de construcdo do proprio bairro. E importante que reflitamos até
que ponto contribuimos para as objetivacfes que assolam este lugar,
0 porqué de muitas vezes 0 vermos como separado e sendo permeado
de apenas coisas negativas. E relevante lembrar que neste bairro
vivem pessoas, antes de seus rotulos, e nos debrugar de forma curiosa
sobre sua dindmica, sua cultura.
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Neste contexto, podemos perceber que todos os elementos
que foram utilizados para realizar esta cartografia dos dispositivos
de controle sobre o negro, pobre e morador de periferia sdo
relevantes. N&o obstante, daremos enfoque a questdo da midia, ndo
de forma a ignorar os outros elementos mencionados, mas de forma
a ressaltar que estes se encontram em outros lugares, em outros
niveis, em outras praticas e também atravessam a midia, de forma a
mostré-la como um lugar também privilegiado de analise desse
dispositivo.

As praticas discursivas sdo concebidas como instituices,
pois tém uma realidade material e disparam efeitos, tais como: lutas,
processos de serviddo e dominacgdo; jogo de palavras composto de
perigos e de relacdes de poder, producéo de saberes e difusdo destes
em espacos institucionais, captura das acdes em regimes de forca,
domesticacdo da multiplicidade em arquivos de uma escrita
biografica e o estabelecimento de relagBes entre acontecimentos
dispares (FOUCAULT, 2001).

H& uma policia discursiva, de acordo com Foucault (2001),
que filtra os discursos, apagando alguns, jogando luz sobre outros,
controlando quem fala e o que fala, fixando limites de fala,
estabelecendo critérios para a fala, qualificando algumas falas,
desautorizando outras; conservando alguns discursos em arquivos e
banindo outros, distribuindo alguns discursos e impedindo a
circulacdo de outros, definindo fronteiras de discursos em disciplinas
especificas, produzindo veneracdo de determinados discursos,
recortando-os e os recompondo sob novas roupagens.

A genealogia seria, portanto, com relacéo ao projeto
de uma inscrigdo dos saberes na hierarquia de poderes
préprios a ciéncia, um empreendimento para libertar
da sujeicdo os saberes historicos, isto €, torna-los
capazes de oposi¢do e de luta contra a coer¢do de um
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discurso tedrico, unitario, formal e cientifico [...]
(FOUCAULT, 1979, p. 172).

Analisar as relacbes poder em seus efeitos, em suas
ramificagbes e positividade seria um dos objetivos de uma
genealogia, pois, as relacdes de poder produzem realidade, fabricam
saberes, criam modos de ser. Deste modo, Foucault (1979) propde
uma andlise microfisica dos diagramas das relacdes de poder,
rompendo com as analises de Marx, que viam o poder como
repressdo e negatividade. As relacbes de poder ndo poderiam
funcionar se néo estivessem ancoradas em regimes de verdade; se
ndo fossem imanentes a producdo, a acumulacao, a circulacdo e ao
funcionamento de um discurso.

CONCLUSOES

O Guama é evidenciado como um dos bairros mais violentos
e taxado de “zona vermelha”, nas midias paraenses. Todavia, ¢
relevante ressaltar que a violéncia € uma realidade presente na cidade
como um todo. N&do obstante, o palco da violéncia é concedido as
periferias, ainda imperando o pensamento propagado desde a
Republica como lugar vicioso, devasso e maculado a ser higienizado
socialmente.

Referente as chacinas ocorridas, percebemos que estas
resultam de uma “justica com as proprias maos” legitimada pela
sociedade que atribui a certas figuras heroicas a autoridade de
exterminar os que sdo considerados mataveis. Além disso, observou-
se que alguns dados quando expostos em meio jornalistico, tornam-
se exacerbados - ou seja, langa-se sobre um acontecimento tragico
uma visdo apocalitica.
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Diante deste contexto, explicita-se o conceito de resisténcia
em Michel Foucault. O autor expressa que no entremeio das relagdes
de poder, ha uma possibilidade de resistir, tendo em vista que nao
somos prisioneiros do poder, ha sempre uma chance de modificar
sua dominacdo em determinadas situacdes e langando méo de uma
estratégia necessaria (FOUCAULT, 1979). Resistir pauta-se em uma
insubmissdo, em liberdades persistentes, estratégias de luta que
encontram-se nas relacdes de poder, posto que “ndo ha relagdo de
poder sem resisténcia” (FOUCAULT, 1995, p. 248).

A disciplina ndo se confundiria com uma institui¢cdo, mas
seria uma técnica que poderia ser apropriada e utilizada pelas
instituicBes sem se reduzir as mesmas. A disciplina opera sobre o
corpo a ser exercitado e treinado de modo continuo e regular para
que suas aptiddes fossem aumentadas e suas possibilidades de
resisténcia e subversdo, fossem diminuidas. Toda uma tecnologia
politica de observagdo, registro, exame, comparacoes,
hierarquizacbes, classificacdes de normal e anormal, sanc¢des
normalizadoras, controle do tempo e dos individuos no espaco.

As “Sociedades Disciplinares” sdo constituidas por um
tridngulo cujos vértices sdo o poder, o direito e a verdade, em que
ndo ha primazia de um sobre o outro. As relacdes de poder se
exerceriam através de um direito publico, fundado na soberania do
corpo social, na submissdo dos individuos ao Estado e em uma
mecanica das disciplinas que inventam saberes (FOUCAULT,
1999). As técnicas disciplinares agem nos espacos lacunares das leis,
operam onde o dispositivo penal ndo alcanga. O campo de acdo dos
mecanismos disciplinares é o do controle social dos comportamentos
sutis, dos pequenos desvios que nao chegam a configurar delitos. A
intervencgdo disciplinar estd ligada & intensificagdo da observancia
das regras (FOUCAULT, 1999).

Estas tecnologias ndo podem ser vistas como substitutas
umas das outras, pois seus processos emergentes resultam do embate
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constante de forcas que estdo sempre se deslocando. A terceira
tecnologia de poder cartografada por Foucault (1988), conforme
Lemos (2008) foi a biopolitica, uma espécie de gestdo da vida por
meio do governo das populagdes, tendo a familia como principal
alvo. O século XIX é o periodo cronolégico de emergéncia desta
nova combinacao de tecnologias de poder que se inscrevem sobre 0s
corpos [...]J. “Por muito tempo, um dos privilégios caracteristicos do
poder soberano fora o direito de vida e morte” (FOUCAULT, 2007,
p. 147). Este poder de morte foi pouco a pouco substituido pelo
poder de “causar a vida ou devolver a morte” (FOUCAULT, 2007,
p. 150).

O poder sobre a vida desenvolveu-se durante o século XVII
e tem como alvo o “corpo maquina” do qual se deve extrair o
méaximo de forca e tempo através da docilizagdo do mesmo; outro
foco de desenvolvimento deste poder foi sobre o “corpo-espécie”
gue comeca a se expressar na metade do século XVIII; aqui o corpo
é tido como um ser vivo, onde os aspectos explorados sdo do ambito
bioldgico, imanentes as questdes da governamentalidade das
populagdes (FOUCAULT, 2007).

Apesar da realidade excludente trazida pelos jornais que se
conecta com a perspectiva da populacdo local, existem segmentos
subalternos que lutam e resistem a logica neoliberal posta. “Eles
teimam em continuar existindo” (COIMBRA; NASCIMENTO,
2005, p. 13).

As autoras Coimbra e Nascimento (2005) nos colocam que
as formas de resistir presentes nos grupos mencionados nem sempre
se pautam em maneiras organizadas, podendo estar presentes em
condutas delituosas e “perigosas”.

Existem segmentos pobres e marginalizados que criam
outros modos de luta e sobrevivéncia, resistindo ao cenario que lhes
é apresentado, de maneira a escapar do destino imutavel que sobre

261



COMUNICAGAO SOCIAL: DA TEORIA A EMPIRIA

eles é posto. Sao resisténcias moleculares, expostas por meio das
artes, da masica, de redes de solidariedade e de micro-organizacdes
coletivas, que mudam gradativamente a realidade - transformacdes
estas que ndo sdo reconhecidas pelos intelectuais, negadas pela
historia oficial e pelos meios de comunicacao.

E importante que possamos enquanto profissionais de
Psicologia, reconhecer essas resisténcias, juntarmo-nos a elas,
compreender o lugar de fala de quem experiencia uma realidade
muitas vezes diferente da nossa. Seria falacioso dizer que ndo somos
atravessados por essa logica neoliberal, pela ideia da pessoa de bem
e com bons valores. Somos colocados como peca participe da
engrenagem que faz girar dispositivos que padronizam o que é ser
um cidaddo de bem. Contribuimos para a normalizacao do sujeito -
nem sempre de maneira esclarecida, mas ainda assim, o fazemos.
Contudo, é indispensavel que nos vejamos implicados a criticar este
lugar que nos € posto, que apliquemos também nossas resisténcias e
que fujamos do lugar cientificista daquele que tudo sabe.
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